T.C.
MANISA BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

MECLIS KARARI
Karar No: 2024/519 Dairesi: Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanhg
Karar Tarih:13/08/2024 ~ Konu: Caligma Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yoénetmelik

Ozet: Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanliginin Calisma Usul ve Esaslan1 Hakkinda Yénetmeligi ve Tegkilat
Semasinin revize edilmesi talebinin degerlendirildigi 02.08.2024 tarih ve 25 sayili Hukuk ve Tarifeler
Komisyonu raporunun kabuliine oy birligi ile karar verildi.

Manisa Biiyiiksehir Belediye Meclisinin 3'iincii Se¢im Donemi 1'inci Toplant1 Yili, Agustos ay1
toplantisi 1. birlesim 1. oturumu 13 Agustos 2024 Sali giinii saat 18.00'da Belediye Meclis Bagkani'nin
bagkanliginda Kiiltiir Sitesi Meclis Salonunda yapild1.

KOMISYON RAPORU:

Hukuk ve Tarifeler Komisyonu’nun 02.08.2024 tarih ve 25 sayili raporunda; "Manisa Biiyiiksehir
Belediyesi, Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanliinca yiiriitiilecek faaliyetler kapsaminda, daha etkin ve
hizl1 hizmet {iretilmesini saglayabilmek adina;

-Mevcut durumda var olan Sosyal Hizmetler ve Engelliler Sube Miidiirliigiiniin adinin
degistirilerek, Sosyal Hizmetler Sube Midiirliigii olarak revize edilmesi, ;

-Mevcut durumda var olan Genglik ve Spor Sube Miidiirliigiiniin adinin degistirilerek, Sosyal
Projeler ve Genglik, Spor Sube Miidiirliigii olarak revize edilmesi,

-Mevcut durumda var olan Halkla fliskiler Sube Miidiirliigiiniin kapatilarak yerine Engelli
Hizmetleri Sube Miidiirliigiiniin kurulmasi, :

-Mevcut durumda var olan Idari ve Mali Hizmetler Sube Miidiirligiiniin, aym: haliyle devam
etmesi,

-Mevcut durumda var olan Kent Konseyi Sube Miidiirliigiiniin ayn: haliyle devam etmesi,

-5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu, 5393 sayili Belediyeler Kanunu, 5216
say1l1 Bityiiksehir Belediyesi Kanunu, 05.04.1987 tarihli ve 19422 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yiiriirliige giren Kamu Kurum ve Kuruluslar1 Biinyesinde Agilacak Huzurevlerinin Kurulug ve Isleyis
Esaslan Hakkinda Yonetmelik, 01/07/2005 tarihli ve 5378 sayilt Engelliler Hakkinda Kanun, 8.12.1987
tarihli, 19658 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren Kamu Kurum ve Kuruluslarinca
Agilacak Cocuk Bakimevleri Hakkinda Yonetmelik, 6360 sayili On Dort Ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve
Yirmi Yedi ilge Kurulmas: ile Bazi Kanun Ve Kanun Hiikkmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun ile diger sosyal hizmetlerle ilgili kanunlar ve kanun hiikmiinde kararnameler
dogrultusunda Hukuk Miisavirliginin uygun gériigleri alinarak hazirlanan, Sosyal Hizmetler Dairesi
Baskanligina ait Caliyma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yénetmeligin ekte sunulan sekliyle revize
edilmesinin kabulii komisyonumuzca uygun goriilmiistiir. " denilmektedir.

Hukuk ve Tarifeler Komisyonu’nun 02.08.2024 tarih ve 25 sayili raporunun kabuliine
meclisimizce oy birligi ile karar verildi. ' e

EK: Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanlig1 Calijma Usul Ve Esaslan Hakkmda Yonetmeligi (9
Sayfa) , i downn
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T.C. '
MANISA BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

SOSYAL HIZMETLER DAIRESI BASKANLIGI
CALISMA USUL VE ESASLARI HAKKINDA YONETMELIK

BiRINCE BOLUM
Genel Hiikiimler

Amag ve kapsam

Madde 1- (1) Bu Ydnetmeliin amaci, Manisa Bilylikgehir Belediyesi, Sosyal Hizmetler
Dairesi Bagkanlifinin Caligma Usut ve Esaslar ile gorev, yetki ve sorumiuluklarin belirlemektedir.

(2) Bu Ydnetmelik, Sosyal Hizmetler Daire Bagkanhifi ve blinyesinde faaliyet gosteren
birimlerin hizmet, faaliyet ve galigmalarini kapsar,

Dayanak _

Madde 2- (1) Bu Yénetmelik, 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Ydnetimi ve
Kontrol Kanunu, 03/07/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediyeler Kanunu, 10/07/2004 tarihli ve 5216
sayih Bilyllksehir Belediyesi Kanunu, 05.04.1987 tarihli ve 19422 sayih Resmi Gazetede
yayimlanarak yliriirlige giren Kamu Kurum ve Kuruluslani Biinyesinde Agilacak Huzurevlerinin
Kurulus ve Isleyis Esaslan Hakkinda Yonetmelik, 01/07/2005 tarihli ve 5378 sayih Engelliler
Hakkinda Kanun, 8.12.1987 tarihli, 19658 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak ydrilrlige giren Kamu
Kurum Ve Kuruluslarinca Agilacak Cocuk Bakimevieri Hakkinda Ydnetmelik, 12/11/2012 tarihli ve
6360 sayili On Dort lide Bitytiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi fige Kurulmasi lle Baz: Kanun Ve
Kanun Hikmiinde Kararnamelerde Defisiklik Yapiimasina Dair Kanun ile difer sosyal hizmetlerle
ilgili kanunlar ve kanun hitkminde karamameler dogrultusunda hazirlanmgtr.

Tammlar

Madde 3- (1) Bu Yénetmelikte ifade edilen;

a) Afet: Toplumun tamarm veya belli kesimleri igin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar
doguran, nifusun daha bnee maruz kalmadif salgin (epidemik ve pandemik durumlar) hastaliktarr,
toplumun bag etme kapasitesinin yeterli olmadig dogal, teknolojik veya insan kaynakh olaylan,

b) Ayni Yardimlar: Manisa il sinrlan icerisinde ikamet eden sosyal, ekonomik yetersizlik
igerisinde bulunanlar ve muhtag olanlar, cocuk, geng, yash, hasta, kimsesizler, yeni evlenecek veya
yeni evlenen giftler, yeni is kurdcaklar, sehit (yakinlart) ve gaziler, engelli kisi ve aileleri ile sosyal
yardim hizmetlerinin verildigi dernekler, uygulama okullan ve vakiflara, yiyecek, giyecek, yakacak,
ev egyas, engelli malzemeleri yardimlanm ve sosyal proje kapsaminda planiandifi gibi sosyal
inceleme raporuyla bagvuramin ihtiyacina gbre verilecek mal ve ‘malzemeleri, ayrica bagvuramn
ihtiyaglan dogrultusunda gergeklestirilecek bakim ve onarnim hizmetini kapsar. '

c) Bagkanlik/Ost Yonetim: Bagkanlik, Genel Sekreterlik ve Genel Sekreter Yardimcihiklarini,

§) Belediye/Kurum: Manisa Bilyliksehir Belediyesini,

d) Daire Bagkani: Sosyal Hizmetler Daire Bagkanini,

¢) Daire Personeli: Sosyal Hizmetler Daire Baskanhiginda gahigan personeli, ; !

f) Ekonomik Yoksunluk: Kiginin giinlitk yagaminda temel ihtiyaglariny kargilayabilmesi igin
gerekli maddi olanaklardan yoksun olmas: halini, - ;

g) Engelli: Dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal
ve sosyal yeteneklerini gesitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yagama uyum sagilama ve
glinl0k gereksinimlerini kargilama giiglttkleri olan ve korunma, bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve
destek hizmetlerine ihtiyag duyan kisiyi, ' ! :

§) Huzurevi: Muhtag yash kisileri huzurlu bir ortamda korumak' ve bakmak ‘sosyal ve
psikolojik ihtiyaglarini kargilamak amactyla kurulan yatili sosyal hizmet kurulusunu, D ylsrsTlg

f) Kurum Personeli: Manisa Buyiksehir Belediye Bagkanhgt blnyesinde galigan personeli,

1) Muhtag Kisi: Higbir sosyal glivencesi olmayan ve/veya sosyal glvencesi olup da asgari
diizeyde geginmekte gliglik geken kisi ve aileleri, : -

i) Muhtag Yasl: 60 yas ve Uzerindeki sosyal veya ekonomik yoksunluk icinde olup
korunmaya, bakima ve yardima muhtag kisiyi,

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmugtir,
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j) Nakdi Yardunlar: Manisa il sinurlan igerisinde ikamet edip Sosyal Yardim Degerlendirme
Kurulunca hakkinda yardim edilmesi igin karar alinan, Sosyal Yardim Takip Modili igerisinde
durumu “olumlu” olarak kaytl olan dar gelirli, magdur, muhtag ya da dogal afete maruz kalmis
kisilere ayrica egitim ¢agindaki ¢ocuk ve gengler ile yeni evienecek veya yeni evlenen giftler ve yeni
is kuracaklar, yapilan para veya para yerine gegebilen aligveriy geki, akilli kart ve kart kontdril
yardimlarint,

k) Personel: Sosyal Hizmetler Daire Baskanligina bagh miidiirltklerde memur, sézlesmeli
personel, kadrolu isgi, kurum girket personeli ve diger destek hizmet galisanlarim,

1) Sosyal inceleme Raporu: Yénetmelik kapsaminda yardim igin bagvuranin ekonomik ve
sosyal durumunun aile ve gevresel tiim boyutlar: ile ilgili midtrlitk ekipleri tarafindan tespitini iceren
raporu,

m) Sosyal Yardim Degerlendirme Kurulu: Belediye Bagkamimin gorevlendirecegi Genel
Sekreter Yardimeisinin bagkanliinda, Daire Bagkani, sube miidiirleri ve meslek elemanlan arasindan
gbreviendirilecek dort kisi ile toplam bes kigiden olusan kurulu,

n) Sosyal Yardim Takip Modiild: Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanliginin sosyal inceleme igin
kendi i¢ aginda kullandigt yazilim,

0) Sosyal Yardim: Muhtag kisilere yapilan ayni veya nakdi yardimi,

8) Sosyal Yoksunluk: Kisinin sosyal ve psikolojik ihtiyaglarini Karsilayabilecegi bir ortam
iginde bulunmamas halini, ; : I : s

p) Sube Muduritgt: Engelli Hizmetleri Sube Mudirligting, fdari ve Mali Hizmetler Sube
Miidtirligiintl, Kent Konseyi Sube Mudirltigtint, Sosyal Hizmetler Sube Midiritgting, Sosyal
Projeler ve Genglik Spor $ube Mud(irligint, Sehit Yakinlan ve Gaziler $ube Madurlugiing,

r) Sube Mitdiirii: Daire Bagkanligina bagh ilgili $ube Midiriingi,
ifade eder.

iKiNnci BOLOM
Tegkilat, Organlar, Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Tegkilat

Sosyal Hizmetler Daire Bagkanhimin tegkilat yapist

Madde 4- (1) Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanliinin tegkilat yapisi su sekildedir;

a) Sosyal Hizmetler Daire Bagkanlig, Genel Sckreter Yardimcisi'na bagh olarak, Engelli
Hizmetleri Sube Mudarlugt, ldari ve Mali Hizmetler Sube Miidiirligl, Kent Konseyi $ube
Midurltigt, Sosyal Hizmetler Sube Mildarliigt, Sosyal Projeler ve Genglik Spor Sube Mudirlagt,
Sehit Yakinlan ve Gaziler Sube Mildiirligiinden olusmaktadir. Mudiirltiklerin galigma usul ve esasian
ile gorev, yetki ve sorumluluklart ySnerge ile dlizenlenir. ' »

b) Sosyal Hizmetler Daire’ Bagkanhi ydnetimi; Daire Bagkan: ve Sube Mudirlerinden
olusmaktadir. P w

¢) Sosyal Hizmetler Daire Baskanligimin personel kadrosu; Daire Bagkani, sube milddrler,
sube sefleri, memurlar, sozlesmeli personeller, kadrolu isgiler, kurum sirket personelleri ve diger
destek hizmetleri statlistinde ¢alisan gérevlilerden olugur.

Sosyal Hizmetler Daire Bagkanhnin girev, yetki ve sorumlulukian

Madde 5- (1) Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanliginn gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardr;

a) 03/07/2005 tarihli ve 5393 sayih Belediye Kanunu ve 10/07/2004 tarihli ve 5216 sayih
Bllyliksehir Belediyesi Kanununun, belediyenin gdrev ve yetkilerini dlizenleyen ilgili maddelerinde
gegen sosyal hizmetler olarak tanimlanan tim ig ve islemleri yapmak ve yaptirmak,

b) Ihtiyag sahibi vatandaglara ayni ve nakdi yardimlar yapmak,

c) Sosyal hizmet uygulamalarim toplumun tiim kesimlerine ulagtrmak ve bu uygulamalar ile
ilgili veri tabam olugturmak, ~

¢) Daire Bagkanlig1 blnyesindeki personellerin, toplumun tiim kesimlerine daha iyi hizmet
verebilmesi igin hizmet igi egitim yoluyla geligimlerini desteklemek, ~

d) Sosyal yardim faaliyetlerinde bulunan kamu kurum ve kuruluslan ve sivil toplum
kuruluglan ile koordinasyon ve isbirlifi kurarak toplumun ihtiyag sahibi  bireyleriné, mevcut
kaynaklan etkili bir sekilde kullanarak hizli ve yerinde hizmet vermek,

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanpugtir.
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e) Yetigkinler, yaghlar, engelliler, sehit yakinlari, gazi ve gazi yakinlan, kadinlar, gengler,
gocuklar ve sokakta yasayan kimsesiz kigilere, yeni evlenecek veya yeni evlenen giftler ve yeni is
kuracaklara y&nelik her tlirlil sosyal ve kiitiirel hizmetleri ve destegi saglamak, gerekli hallerde hizmet
merkezleri agarak ihtiya¢ sahibi bireylerin hizmet almasini kolaylastirmak,

f) Manisa Bllyliksehir Belediyesi hizmet alan icerisinde sosyal hizmetlerle ilgili tiim
faaliyetleri yiirtitmek, sosyal hizmetlerin geligmesini ve yayginlagmasini tegvik edici tedbirler aimak,

g) Sosyal hizmet alaninin giincel ihtiyaglarina cevap verebilecek uygun politikalar
gelistirilmesini sajlamak ve bu kapsamda uzun ve/veya kisa vadeli ¢dziim &nerileri iretmek,

&) Bakima muhtag kigilere kaliteli, ihtiyaca uygun ve dilstik maliyetli bakim hizmetleri
sunarak, onlarin bagimsiz yasamalarimi saglamak, maddi, manevi ve sosyal yoksunluklannin
giderilmesine yardime: olarak yagam kalitelerini ylkseltmek, ailelerine destek oimak ve gerektiginde
bu hizmetleri yaptirmak,

h) Manisa'da kent vizyonunun ve hemgehrilik bilincinin geligtiriimesi, kentin hak ve
hukukunun korunmast, stirdiirillebilir kalkinma, ¢evreye duyarlihik, sosyal yardimlagma ve dayanigma,
saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katihim, ySnetim ve yerinden ybnetim ilkelerini hayata
gegirmek amaciyla ¢aligan kent konseyinin faaliyetlerinin etkili ve verimli yiriitiilmesi konusunda
yardim ve destek saglamak,

1) Harp ve vazife mal(lleri, gaziler ve gehitlerimizin dul ve yetimleri ile bunlarin kurduklan
sivil toplum &rgitlerinin, Kargilagtiklari- sorunlari iletebilmeleri igin muhatap olmak, iletilen bu
sorunlarin ¢bziime kavusturulmasi amaciyla kamu kurum ve kuruluglan nezdinde girisimlerde
bulunmak ve bu amagla koordinasyon saglamak, ihtiyag halinde yeni teklifler hazirlayarak ilgili
mercilere sunmak, gerektiinde bu hizmetleri yaptirmak,

i) Manisa Biiyllksehir Belediyesi hizmet alam igerisinde kalici bir spor killtiirQl olugturmaya
ve sporu daha genig kitlelere yaymaya yonelik politikalar belirlemek, projeler gelistirmek, bunlan
hayata gegirmek ve denetlemek,

j) Belediyeye ait spor tesislerinin ve spor alanlarinin bakim ve onanmlarinin yaptirilmasim
saglamak, ;

k) Ust Yonetim tarafindan verilen, gorev alanina giren konulardaki diger tm is ve islemleri
yaptirmak.

Sosyal Hizmetler Daire Bagkaminin girev, yetki ve sorumluluklan

Madde 6- (1) Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkamnin gorev, yetki ve sorumluluklari suniardur;

a) Bagkan, Genel Sekreter ve Genel Sekreter Yardimcis: tarafindan verilen gbrev ve
talimatlari yerine getirmek,

b) Sosyal hizmet killtdriinil arttirmak, geligtirmek ve yayginlagtirmak igin gerekli duyurulann

ve faaliyetlerin yapilmasini saglamak, _

¢} Sosyal hizmetlerin etkin ve verimli bir sekilde yliritlilmesi, gelistiriimesi ve ortaya gikan
aksakliklarin giderilmesi igin gerekli tedbirleri almak,

¢) Bagkanhga baglh midirluklerin ve hizmet birimierinin gahiymalanm izlemek,
degerlendirmek ve koordinasyon igerisinde galismalarim saglamak,

d) Kanun ve ydnetmeliklerle verilmig olan gdrevlerin mevzuata uygun olarak yiirfitiimesini
saglamak, ;
; ) Daire Bagkanhigina ulagan evraklarin bagh midurlakler arasi dagitimi ve denetimini
sagiamak, -

: f) Mudirluklerce hazrlanan evraklan ve galigmalan denetlemek, yonlendirmek ve -
onaylamak, VD e

g) Baglh Mudarlgklerin yapti caligmalarda galigma ortamunin iyilestirilmesi ve iy
glvenliginin saglanmas) ydnlinde galigmalar yapmak,

g) Daire bagkanhg faaliyetlerinin onaylanan plan, program ve biitceye uygun bir gekilde
gergeklestirilmesi igin gerekli Snlemleri almak veya alinmas: igin iist ydnetime bilgi vermek,

h) st Yonetim tarafindan verilen, gbrev alanina giren konulardaki diger tim ig ve iglemleri
yapmak.
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Engelli Hizmetleri Sube Mildilrliigiiniin gdrev, yetki ve sorumlaluklar
Madde 7- (1) Engelli Hizmetleri Sube Miidiirligl’niln gbrev, yetki ve sorumluluklart sunlardir;

a) Engelli bireylerle ilgili veri tabani olugturmak,

b) Engellilerin toplum hayatt ile biitlintegmelerini saglayict ve kolaylastirict ¢aligmalan
ylirlitmek, sportif, sosyal ve kiiltiire] aktiviteler yapmak, tegvik etmek ve yayginlagtirmak,

¢) Universiteler, 5zet kuruluglar, engelliler hiznet amaciyla kurulmus vakif, demek ve
bunlarin st Kkuruluglar, kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluglariyla ortak galigmalar yaparak engellilere ynelik toplum temelli rehabilitasyon programlanm
uygulamak,

¢) Birime bagvuran engelli ve ailelerine psiko - sosyal danigmanlik ve rehberlik hizmetleri
vermek, engellilere ilgili konularda egitilmelerini, bilgilendirilmelerini ve bilinglenmelerini saglayics,
konferans, seminer, sempozyum gibi etkinlikler dilzenlemek,

d) Engelli ve aileleri i¢in bilgilendirme, bilinglendirme hizmetleri vermek, bu hizmetieri
verecek personelin teknik bilgi ve beceriye sahip olmasi igin gerekli egitimi almasim saglamak,

¢) Engellileri nitelikli iggiicii haline getirerek, ¢aligma yasamuna katilmalarim saflamak Uzere
mesieki rehabilitasyon ve efitim programlan igin bagvuran engellileri degerlendirerek uygun mesleki
rehabilitasyon ve mesleki egitimleri vermek,

f) Sosyal ve / veya Ekonomik durumu yetersiz engellilere ayni ve nakdi yardim yapmak,

g) Ihtiyag halinde engellilerin durumlarina uygun araglarla bulunduklan mekanlardan hastane,
okul ve rehabilitasyon merkezi gibi yerlere ulagimlanni saglamak,

§) Bakima muhtag engelli ve yaghlara bakim hizmeti sunmak,

h) Miidarltk faaliyetlerini, Daire Bagkan: ve {ist yéneticilerin g8zetimi ve denctimi altinda,
kanun, tiizok, yonetmelik, ybnerge, genelge, emir, galigma plan ve programlarina uygun olarak
yiiriitmek,

1) Miidirligtin tim yazigmalarim, gelen - giden evrak kayit ve dagitimimi yapmak; dosyalama
dtizeni ve Mudirlik argivini olugturmak,

i) Her tlirlit genelge, teblig, yonetmelik ve Bagkanlik Emirlerini ilgili personele duyurmak,

) Stajyer dgrencilerle ilgili islemleri yiirtitmek,

k) Personelin her tirlll 8zlitk islerinin tam ve zamaninda yaptimasim saglamak,

1) Miiddrlogtn gider blitge taslagin, stratejik ve galigma planlarimi, performans progmmlanm.
faaliyet raporlarim hazirlamak,

m) Midtrligin, her ttirlt mali is ve iglemlerini ilgili mevzuata gore ylirlitmek,

n) Miidtrlitne ait tahakkuk ve 6deme emri diizenlemek,

o) thale mevzuatina gdre gerekli is ve islemieri yapmak,

6) Madarldge ait taginir mallarin girig - gikg, kayit, deger tespiti, hurda sayim, devir, bakim,
onarim igleri ile ybnetim hesabimin olugturulmas: islemlerini gergeklegtirmek,

p) Daire Baskan: tarafindan verilen, miiduirlagin gdrev alaninda yer alan diger tiim i§ ve
islemleri yllriitmek.

idari ve Mali Hizmetler Sube Midiirliigiin{in gérev, yetki ve sorumluluklan

Madde 8- (1) Idari ve Mali Hizmetler Sube Mtdurligt’ntin gorev, yetki ve sorumluluklan
sunlardir;

a) Midrltk faaliyetlerini, Daire Bagkam ve {ist ybneticilerin gazetum ve denetimi altinda,
kanun, tizik, yonetmelik, yonerge, genelge, emir, cahyma plan ve programlanina uygun olarak
ylirdtmek,

b) Her tiirls genelge, teblig, ydnetmelik ve Bagkanlik Emirlerini ilgili personele duyurmak,

¢) Daire Baskanligimn gorev alam dahilinde ilgili mevzuat hitkiimlerine aykinlik tegkil eden
hususlarla ilgili olarak idari ve hukuki siireglere esas tegkil edecek her tiirld bilgi, belge ve dokiimani
hazirlamak,

¢) Daire Bagkanlifimin gider biitge taslafini, stratejik ve ;ahsma planlarim, performaas
programlanny, faaliyet rapotlarim hazirlamak,

d) Daire Bagkanlifina baghi Mtdtirliklerin ihale iglem dcsyalanm, ihale onay belgeletini ve

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalannygtir,
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harcama belgelerini hazirlamak, Daire Bagkaninin onayina sunmak,

e) Daire Baskanhigmin kaydina giren her tiirlii evrakin, midurliikler arasinda sevki, takibi,
ilgili kurum/kurulug ile gergek veya tiizel kisilere bildirilmesi, dosyalanmasi ve argivlenmesi ile ilgili
is ve iglemleri mevzuata uygun olarak yerine getirmek,

f) Daire Bagkanhgnn demirbag, sarf ve tiketim malzemelerine iligkin ihtiyaglarim
belirlemek, temini ve mildiirlitklere dagitim islemlerini yapmak,

g) Daire Baskanligina ait tagimr mallanin giris, gikis, kayit, deger tespiti, hurda, sayim, devir,
bakim, onarim isleri ile ySnetim hesabinin olusturulmas: islemlerini gergeklestirmek,

§) Daire Bagkanhg: blinyesinde bulunan hizmet araglannin ilgili midirliklere tahsisi ve/veya
gorevlendirme iglemlerini ve araglarm her an gahsir ve hizmete hazir halde bulundurulmast igin
gerekli iglemleri yapmak,

h) Miudirltgtin kaydina giren talep veya sikayetlere yonelik ig ve iglemleri ylirlitmek,

1) Daire Baskanh gahsanlarninin mesleki egitim ve kigisel geligimi ile ilgili is ve islemleri
yerine getimmek,

i) Daire Bagkanli personellerinin her tirldl izin, rapor, 8zlitk haklar: vb. ile ilgili islemlerini
mevzuata uygun olarak yerine getirmek, ;

j) Mitdtriigtine ait tahakkuk ve Sdeme emri dilzenlemek,

k) Telekomfinikasyon hizmet sunuculan ile Daire Bagkanhf hizmet binalari, yap1 ve
tesislerine ait dogalgaz, elektrik, su dagitim kurumlariyla serbest tliketici / satiy sdzlegmelerini
hazirlamak, takip etmek ve fatura 8demelerini yapmak, :

1) Stajyer dgrencilerle ilgili iglemleri yliritmek,

m) Daire Bagkam tarafindan verilen, midirligin gdrev alaninda yer alan diger tiim is ve
iglemleri yilrfitmek.

Kent Konseyi Sube Midarligiiniin gorev, yetki ve sorumlulukian

Madde 9- (1) Kent Konseyi Sube Mudiirltigii'niin gérev, yetki ve sorumluluklan sunlardir;

a) Manisa’da kent vizyonunun ve hemsehrilik bilincinin gelistirilmesi, kentin hak ve
hukukunun korunmas,, siirdiriilebilir kalkinma, gevreye duyarlilik, sosyal yardimlagma ve dayanigma,
saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, kattlim, ySnetisim ve yerinden ydnetim ilkelerini hayata
gegirmek amaciyla ¢ahisan kent konseyinin faaliyetlerinin etkili ve verimli yliritiimesi konusunda
yardim ve destek saglamak,

b) Kente sahip ¢ikma, aktif katthm ve ¢dziimde ortaklik ilkelerinin biitinligtine ve Manisa'nin
yagsanabilir bir gelecege taginmasina katkida bulunmak,

¢) Kent Konseyi Genel Kurulunda, meclis ve galigma gruplannin raporlan kabul edildikten
sonra goriiglilmek Uzere Daire Bagkanligina sunmak,

¢) Uluslararasi geligmeleri ve Olke kogullarini gdzeterek, tarafsiz bir yaklasimla kent konseyi
¢ahsma gruplannda olugturulan gdriis ve nerilerini meclis glindemine alinmasin saglamak,

d) Madtirlok faaliyetlerini, Daire Baskans ve {ist ySneticilerin gozetimi ve denetimi altinda,
kanun, tiiziik, yonetmelik, yonerge, genelge, emir, gahsma plan ve programlanna uygun olarak
yiiriitmek,

¢) Midirltgtn tim yazigmalarini, gelen - giden evrak kayit ve dagitimim yapmak; dosyalama
diizeni ve Midtrlik argivini olugturmak,

f) Her tuirld genelge, teblig, yonetmelik ve Bagkanhk Emirlerini ilgili personele duyurmak,

g) Stajyer &grencilerle ilgili islemleri yliriitmek,

g) Personelin her tilrlll 8zltik islerinin tam ve zamaninda yapiimasim saglamak,

h) Midirligtn gider biltge taslagin, stratejik ve ¢alisma planlanni, performans programlarini,
faaliyet raporlarimi hazirlamak,

1) Mtidarligtin, her titrltt mali i5 ve iglemlerini ilgili mevzuata gdre ylirlitmek,

i) thale mevzuatina gore gerekli is ve iglemleri yapmak,

i) Midurlagiine ait tahakkuk ve 8deme emri diizenlemek,

k) Mudiirloge ait taginir mallann girig - gikig, kayit, deger tespiti, hurda, sayim, devir, bakim,
onarim isleri ile ydnetim hesabimin olugturulmas iglemlerini gergeklegtirmek,

1) Daire Bagkan tarafindan verilen, midirligiin gdrev alaninda yer alan diger tim i§ ve
iglemleri yiliriitmek.
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Sosyal Hizmetler Sube Miidiirliigiiniin grev, yetki ve sorumlulaklan

Madde 10- (1) Sosyal Hizmetler Sube Mid{irligii’niin gdrev, yetki ve sorumluluklar:
sunlardir;

a) Manisa Biiyliksehir Belediyesi sinirlan iginde yasayan ihtiyag sahibi kimsesiz, hasta, yagl,
vb. dezavantajli birey ve ailelerin maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarimn azaltiimasina,
ihtiyaglanmn kargilanmasina, sosyal sorunlannin 8nlenmesine ve ¢dzilmlenmesine yardimet
olunmasini, hayat standartlarinin iyilestirilmesi ve yilkseltilmesini amaglayan hizmet ve faaliyetler
yiriitmek,

b) Ihtiyag sahibi hasta, yaglt vb. dezavantajl gruplara ve Dogal Afetlerden (sel,
yangin, deprem vb.) etkilenen vatandaglara ihtiyaglarina ydnelik olarak ayni ve nakdi sosyal
yardimlarin yapilabilmesi igin gerekli ig ve iglemleri ylirlitmek,

¢) Toplumsal yardimiagma ve dayanigma duygusunu arttirmak, hemgehrilik bilincini
saglamlagtirmak ve farkindalik yaratmak amaciyla faaliyetler yiiriitmek,

¢) Sosyal hizmet uygulamalarim Ilimiz sinirlart iginde tiim kesimlere ulagtirmak ve bunlarla
ilgili veri tabani olugturmak,

d) Faaliyetlerine y&nelik olarak kamu kurum ve kuruluglan, yerel ybnetimler, sivil toplum
rgfitleri, vakif ve dernekler ile koordinasyon saglayarak en verimli gekilde galigmalarin ylirtitmek,

e) Midiritife bagh agevi hizmetlerini; Manisa il sinirlan igerisinde ikamet eden ihtiyag
sahibi ve yardima muhtag tim kesimlere (yagh, hasta, engelli, kadin, gocuk vb. dezavantajh kesimler),
sosyal hizmet veren sivil toplum kuruluglarina, okullara, vakiflara hazir yemek ve kumanya yardim
hizmetini, cenazesi olan vatandaglara taziye amagh olarak pide ve ayran dagitim hizmetini,
Manisa’daki Gniversitelerde 8frenim gdren Ogrencilere yonelik olarak yemek ve dagitim hizmetini,
Huzurevinde kalan yashlarin yemek hizmetinin yaninda kahvalti, icecek, her tirlii ikram hazirhif
hizmetini, micbir sebepler hasil oldugunda (sel, yangin, deprem vb.) afetten etkilenenlere yemek,
kumanya, kahvalti, igecek yardim hizmetini ve sehit olan vatandaglanimizin yakinlarina yemek, pide,
kumanya, kahvalti, icecek yardim hizmetini planlama, programlama ve organizasyon islerini
ylirlitmek,

f) Manisa il Sinirlan igerisinde faaliyet gtsterecek olan Kent Lokantasi hizmetlerini
yiirfitmek,

g) Mudirlige baglh Huzurevi hizmetlerinin ig ve iglemlerini ytirlitmek,

g) Muddriuk faaliyetlerini, Daire Bagkan: ve iist yoneticilerin g8zetimi ve denetimi altinda,
kanun, tiizik, yonetmelik, ydnerge, genelge, emir, ¢caliyma plan ve programlarina uygun olarak
yiiriitmek,

h) Midurligin tim yazigmalanni, gelen - giden evrak kayit ve dagitimini yapmak; dosyalama
diizeni ve mUdtrliik arsivini olusturmak,

1) Her ttrlli genelge, teblig, yonetmelik ve Bagkanlik Emirlerini ilgili personele duyurmak,

i) Stajyer 8grencilerle ilgili iglemleri ylirlitmek,

j) Personelin her tiirlti 8zltk islerinin tam ve zamaninda yapilmasim saglamak,

k) Midarlagin gider biitge taslagini, stratejik ve galiyma planlarim, performans programianni,
faaliyet raporlanni hazirlamak,

I} Midirligin, her tirlt mali is ve islemlerini ilgili mevzuata gore yliriitmek,

m) thale mevzuatina gre gerekli is ve islemleri yapmak,

n) Miidiirl0giine ait tahakkuk ve Sdeme emri diizenlemek,

o) Midurltige ait taginir mallarin giris - ¢ikig, kayit, deger tespiti, hurda, sayim, devir, bakim,
onarim isleri ile ydnetim hesabinin olugturulmas: iglemlerini gergeklestirmek,

) Daire Bagkam tarafindan verilen, miidiirltgfin g&rev alaninda yer alan diger tim is ve
iglemleri ylirlitmek.

Sosyal Projeler ve Genglik Spor Sube Miidiirliifiiniin gorev, yetki ve sorumluluklan

Madde 11- (1) Sosyal Projeler ve Genglik Spor Sube Midirltigtiniin gorev, yetki ve
sorumluluklart sunlardur;

a) Manisa Bilyitksehir Belediyesi sinirlani iginde yasayan dncelikli dezavantajh birey ve
ailelerin maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarinin azaltiimasimna, ihtiyaglarinin karsilanmasina, sosyal
sorunlaninin  dnlenmesine ve ¢bziimlenmesine yardimcr olunmasini, hayat standartlannin
iyilestirilmesi ve yilkseltilmesini amaglayan sosyal politikalan gelistirmek,
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b) Manisa il sinirlan igerisinde ailesine ya da kendisine ait ikamet kayd: bulunan, 8grenim
gren ihtiyag sahibi 8grenci ve genglerin yagamlanni kolaylastirici, hayat standartlarinin iyilestirilmesi
ve ylikseltilmesini amaglayan destek hizmetlerini sunmak,

¢) Biiytikgehir Belediyesi blinyesinde bulunan ve / veya agilacak olan giindiiz gocuk
bakimevi hizmetlerini yliriitmek,

¢) Manisa ilinde ikamet eden baninmaya ihtiyag duyan ¢ocuklar ve kadinlara yonelik

- konukevi agmak, isletmek veya iglettirmek, _

d) Aileye ytnelik hizmetleri yliritmek, bu hizmetlerle ilgili agilan Aile Egitim ve Sosyal
Hizmet Merkezleri, Kadin ve Aile Danigma Merkezleri ¢altgma usul ve esaslanin: belirlemek,

e) Faaliyetlerine y8nelik olarak kamu kurum ve kuruluglar, yerel ybnetimler, sivil toplum
orgtitleri, spor federasyonlan ile koordinasyon saglayarak en verimli gekilde caligmalarini yliriitmek,

f) Spor hizmetlerinin etkin ve verimli bir gekilde yUriittiimesi, geligtirilmesi, faaliyetlere her
yastan katilimin saglanmasi ve bu siiregte ortaya gikan aksakhklann giderilmesi igin gerekli tedbirleri
almak, .

g) Yerel, ulusal ve uluslararas: spor organizasyonlari diizenlemek, gerekli durumlarda bagka
kurumlar tarafindan dilzenlenen organizasyonlara paydas olmak ve destek vermek,

g) Belediyeye ait spor tesislerinin ve spor alanlarinin bakim ve onanmlannin yapilmasini
saglamak,

h) Sporu tegvik etmek amaciyla genglere spor malzemesi vermek,

1) Amat3r spor kuliiplerine ayni ve nakdi yardim yapmak,

i) Yurt ii ve yurt disi milsabakalarda Uistiin bagar: gdsteren veya derece alan Sgrencilere,
sporculara, teknik y8neticilere ve antrendriere belediye meclisi karariyla 6diil vermek,

j) Miidiirltik faaliyetlerini, Daire Bagkan1 ve fist ySneticilerin gbzetimi ve denetimi alinda,
kanun, tiiztik, ybnetmelik, yonerge, genelge, emir, ¢alisma plan ve programlarina uygun olarak
yilriitmek,

k) Miidtrligin tim yazigmalarini, gelen - giden evrak kayit ve dagitimini yapmak; dosyalama
diizeni ve miidirlidk argivini olugturmak, ‘

1) Her tiirlit genelge, teblig, yonetmelik Bagkanlik Emirlerini ilgili personele duyurmak,

m) Stajyer 8grencilerle ilgili iglemleri yliriitmek,

n) Personelin her tiirlit 8zlik islerinin tam ve zamaminda yapilmasim saglamak,

o) Mitdtirliigtin gider biltge taslagini, stratejik ve ¢aliyma planlarini, performans programlarint,
faaliyet raporlarin: hazirlamak, ‘

) Madtirligin, her tirlii mali is ve iglemlerini ilgili mevzuata gére yirlitmek,

p) Thale mevzuatina gre gerekli is ve islemleri yapmak,

r} Mudtrliigtine ait tahakkuk ve 8deme emri diizenlemek,

s) Miidtirlige ait tagimir mallann giris - gikag, kayit, deger tespiti, hurda, sayim, devir,
bakim, onanim ileri ile yonetim hesabinin olugturulmas: iglemlerini gergeklestirmek,

5) Daire Bagkani tarafindan verilen, miidtirliigiin gbrev alaninda yer alan diger tiim is ve
islemleri ytrtitmek.

Sehit Yakinlar: ve Gaziler Sube Miidiiriiigiiniin gbrev, yetki ve sorumluluklan

Madde 12- (1) Sehit Yakinlan ve Gaziler $ube Mildiirlagt niin gorev, yetki ve sorumlulukian
sunilardir;

a) Sehit Yakinlan ve Gazilerden gelen tneri ve sikayetleri degerlendirerek ¢6zm saglamak,

b) Sehit yakinlarina ve gazilere ytnelik sosyal hizmet ve yardim faaliyetlerini ytriitmek ve
koordine etmek,

c) Sehit yakinlan ve gazilerin ekonomik, sosyal ve kiiltirel bakimdan desteklenmesi ve
toplumsal baglarin gtiglenmesi, toplumdan kopmamasi amaciyla gahgmalar yliriitmek ve bu konuda
toplumsal duyarhlis artinics faaliyetler yapmak,

¢) Sehit yakinlan ve gazilerin toplumsal yagama adaptasyonu amac: ile psiko-sosyal destek
vermek,

d) Sehit yakinlan ve gaziler ile iletisimi giiglendirmek, ihtiyaglarim tespit ederek
hizmetlerimiz kapsaminda ayni veya nakdi yardimlarda bulunmak,

e) tlimiz sinirlan igerisinde hanesi ya da baba ocag bulunan gehitlerimizin hanelerinde taziye
hizmeti vermek,

f) Engelli olan gehit yakinlan ve gazilerimize medikal malzeme desteklerinde bulunmak,
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g) Sehit yakinlan ve gazilerimize yonelik derneklerle iletisim halinde olarak ihtiyaca y&nelik
olarak sicak yemek yardimy, arag destegi, bina tadilati vb. desteklerde bulunmak,

) Sehit yakinlari, gazi ve gazi yakinlart igin, gezi faaliyetleri, cocuklar igin sinema ve tiyatro
etkinlikleri, meslek edindirme kurslar1 gibi toplumsal hayata baglayan hizmetler sunmak,

h) Sehit ve gazi gocuklan igin egitim desteklerinde bulunmak,

1) Universiteler, meslek odalan, sivil toptum kuruluslan, diger kamu kurum ve kuruluslan ile
ig birligi halinde ortak gahigmalar yliritmek,

i) Midirlagtin tim yazigmalarimi, gelen - giden evrak kayit ve dagitimini yapmak; dosyalama
dtizeni ve Mudurltk argivini olugturmak,

j) Her ttriil genelge, teblig, yonetmelik Baskanhk Emirlerini ilgili personele duyurmak,

k) Stajyer 6grencilerle ilgili iglemleri yliritmek,

1) Personelin her tirli 8zliik iglerinin tam ve zamamnda yapiimasini safflamak,

m) Madorligin gider bltge taslagini, stratejik ve ¢alisma planlanm, performans
programlanni, faaliyet raporlarim hazirlamak,

n) Miidtirligiin, her tirld mali is ve islemlerini ilgili mevzuata gore ylirlitmek,

o) Ihale mevzuatina gére gerekli ig ve iglemleri yapmak,

8) Mudirlige ait taginir mallanin giris - gikis, kayit, deger tespiti, hurda, sayum, devir, bakim,
onarim igleri ile ybnetim hesabinin olugturulmass iglemlerini gergeklestirmek,

p) Daire Bagkan: tarafindan verilen, miiddrltigtin gérev alamnda yer alan difer tim i5 ve
islemleri ytirtitmek.

Daire Bagkanhina Bagh Sube Miiddirlerinin girev, yetki ve sorumluluklan
Madde 13- (1) Sube Milddrlerinin gdrev, yetki ve sorumlulukiar sunlardir;

2) Mudurlak gdrevierinin ilgili mevzuata uygun, etkili, ekonomik ve verimli yGriitiimesini
saglamak,

b) Mtddrlik grevlerinin kapsamina giren bitiin igleri sevk ve idare ederek gereken
denetimleri yapmak,

¢) Mudirltigtn gorev alanina giren konularla ilgili mevzuati, yargi kararlanm ve yaymnlan
takip etmek, personelini bilgilendirmek ve egitmek,

¢) Mudtrltigiine intikal eden evraklarin ve gérevlerin bagl birimler arasinda dagilimim ve
denetimini saglamak,

d) figili mevzuata uygun olarak Daire Bagkanhiinin tasinir kayit ve kontrol yetkililerini
belirlemek; taginir islemlerinin gergeklestirilmesini saglamak,

e) Birim ¢aligmalarinda kullanilan demirbag malzeme ve kirtasiyenin amacma uygun
kullanimin: saglamak, '

f) Personelinin tim o210k iglemlerinin yOritiminG saglamak,

g) Daire Bagkanlifinin galisma ve stratejik planlanimin, performans programlanimin, faaliyet
raporlarinin, talimat ve i akiglarinin, performans degerlendirmesine esas olacak rapor ve istatistiklerin
olusturulmast; stireg analizleri, uygulamaya iliskin degerlendirme ve sonuglar dretilerek uygulamaya
gegirilmesi galigmalanm ylirlitmek,

£) Mudarligine ait biltge calismalanm yiiritmek,

h) Gergeklestirme Gorevlisi olarak ilgili mevzuatta belirlenen ig ve islemleri gergeklestirmek,

1) Muidtrloglintn genel is yliritimll konularinda ilgili ve yetkili mercilere miiddrlik gorsii
hazirlamak, bu konulardaki toplanti ve etkinliklere katlmak ya da diizenlemek, gerektifiinde ilgili
kurul ve komisyonlara katiimak, goreviendirilmesi durumunda kurumu temsil etmek,

i) Personelin hizmetine iligkin egitim imkanlannin geligtirilmesini ve hizmet i¢i egitimin
uygulanmasini saglamak,

i) Diger kamu kurum ve kuruluglan, Gniversiteler, sivil toplum kuruluglan ile igbirligi yaparak
¢ahigmalar yiirlitmek ve koordineyi saglamak,

k) Vatandag memnuniyetini saglamaya ydnelik ¢aligmalar yapmak,

1) Birimin isleyisi, ihtiyaglan ve karsilagilan sorunlari kapsayan ayhk ve yillik periyodik
faaliyet raporu hazirlamak,

m) Gorev alanina giren, Ust Y8netim ve Daire Baskani tarafindan verilen diger grevleri
yapmak.
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UCONCU BOLOM

Caliyma Usul ve Esaslan

Daire Bagkanh@inin ¢aligma usul ve esaslan

Madde 14- (1) Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanlifinca yiiriitillen ¢aligmalanin usul ve esaslar
sunlardir;

a) Daire Bagkanhginin gérev alanina giren konularda, Daire Bagkanlifma bagl birimlerin
idari ve teknik agilardan, ilgili mevzuata uygun olarak ortaklaga, eszamanli, tamamlayici ¢alismalarin
esas alan biitinldgil sajlar,

b) Daire Bagkanlifina bagh tim teknik ve idari personelin uzmanliklar: dogrultusunda yetki
alanlarina giren gSrevleri zamaninda ve eksiksiz olarak yerine getirmelerini takip ve kontrol eder.

¢) Yiriitilen tilm caligmalarin hak temelli bakis agisiyla ve insanlik onuruna yakigir sekilde
caligir.

¢) Dil, din, wk, cinsiyet, yas, yonelim gdzetmeksizin dezavantajh olma durumunu 8nceleyerek
toplumun tlim kesimleri igin hizmet tretir.

d) Merkezine insam alacak bigimde tiim galigmalarin: sosyal adaleti ve refahin adil dagiluminm
desteklemek fizere yilriitiir.

e) Daire Baskanhgina bagh birimler tarafindan yliriittilen igler ile ilgili olarak, talimat fizerine
Ust Yénetime bilgi, belge ve rapor sunarak bilgilendirme yapar.

DORDUNCU BOLUM
Cegitli ve Son Hiikiimler

Yiriirlikten kalkan yénetmelik

Madde 15- (1) Bu Yonetmelik, ylrirlige girdigi tarihten itibaren, bundan &nceki
Yénetmelikler ylirtirltikten kalkmis olur.

Yiiriirlik

Madde 16- (1) Bu Y&netmelik, Manisa Bilyitkgehir Belediye Meclisince kabul edilip, Meclis
Kararinin kesinlesmesinden sonra 3011 sayih Kanunun 2. maddesi uyaninca ilamm takiben yliriirlige
girer.

Yiiriitme

Madde 17- (1) Bu Yonetmeligin hitkimlerini Ust Y&netici adina Genel Sekreter, Genel
Sekreter Yardimeis: yitriitiir.
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