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“Kendiniz için değil bağlı bulunduğunuz ulus için 
elbirliği ile çalışınız.

Çalışmaların en yükseği budur.”
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 Sevgili Hemşehrilerim; 

 Manisa’mızı Ege’nin cazibe merkezi bir il olması yolunda, hizmet kalitesini gelinen 
noktadan daha da ileriye taşımayı hedefleyerek, hemşehrilerimizin ihtiyaç duyduğu hizmetleri, 
onların memnuniyetini esas alarak, yerinde ve kaliteli bir şekilde sunmak temel ilkesi ile hazırlamış 
olduğumuz 2020-2024 dönemi stratejik planımızın ilk yılını geride bırakmış bulunuyoruz.

  2020 yılında ülkemizi ve dünyayı etkisi altına alan koronavirüs salgını nedeniyle, yaşanılan pandemi 
sürecinin tüm olumsuzluklarına rağmen, Manisa Büyükşehir Belediyesi olarak hizmetlerimizi aksatmadan 
vatandaşlarımıza ulaştırmış olmanın mutluluğunu yaşıyoruz. 

 Bu çalışmaları yaparken, Belediyemizin kaynaklarının rasyonel harcanmasını ve harcamalarda şeffaflık ile 
hesap verebilirliği ön plana çıkarırken, plan ve programlarımızı stratejik yönetim anlayışı çerçevesinde belirledik. 
Bütçemizin performans ölçümüne imkan verecek şekilde hazırlanmasını özen gösterdik.

 Bu kapsamda; 2020-2024 dönemi Stratejik Planımızın ilk adımı olarak nitelendirdiğimiz 2020 yılı Faaliyet 
Raporunu hazırlamış bulunmaktayız. Büyükşehir Belediye Başkanlığımızın 2020 yılında gerçekleştirdiği faaliyetler 
ile bu faaliyetlerin sonuçlarına ilişkin bilgilerin yer aldığı Manisa Büyükşehir Belediye Başkanlığı 2020 Yılı Faaliyet 
Raporunu, mali disiplin, mali saydamlık ve hesap verme sorumluluğunun gereği olarak kamuoyu ile paylaşıyoruz. 

 2021 yılında da Büyük Önderimiz Mustafa Kemal Atatürk’ün işaret ettiği muasır medeniyetler seviyesine 
ulaşmak için, durmayacağız, çalışacağız ve şehrimizi kalkındırmaya devam edeceğiz.

 Gelecek günlerin ülkemiz ve hemşehrilerimiz için daha aydınlık olması dileğiyle, 2020 Yılında Belediye 
hizmetlerinin yürütülmesinde ve Faaliyet Raporunun hazırlanmasında emeği geçen tüm mesai arkadaşlarım adına 
hepinizi gönülden selamlıyor, saygılar sunuyorum.

Cengiz ERGÜN
Manisa Büyükşehir Belediye Başkanı
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MANİSA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ MECLİS BAŞKANLIĞI
 Manisa Büyükşehir Belediye Meclisi, 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 12’nci 
maddesi hükümleri kapsamında, Büyükşehir Belediyesinin karar organıdır.

 01.01.2020-31.12.2020 tarihleri arasında ise, Manisa Büyükşehir Belediye Başkanı Cengiz Ergün 
ve 17 ilçe Belediye Başkanlarının doğal üyelikleri dâhil olmak üzere, Milliyetçi Hareket Partisinden 26, 
Adalet ve Kalkınma Partisinden 35, Cumhuriyet Halk Partisinden 16, İyi Parti 11 ve Büyük Birlik Partisi 
1 üye olmak üzere toplamda 89 meclis üyesi bulunmaktadır.

 Büyükşehir Belediye Meclisi, 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 13’üncü maddesinin 
hükümleri kapsamında, her ayın ikinci haftasında meclis tarafından belirlenen günde toplanmaktadır.  

01.01.2020-31.12.2020 tarihleri arasında görev yapmış olan Meclis Üyelerimiz aşağıda sunulmuştur.

MECLİS ÜYELERİ

Cengiz ERGÜN

Büyükşehir Belediye Başkanı 
MHP

Ahmet ALHAN Besim DUTLULU
Ahmet 

ÖKÜZCÜOĞLU
Selami SELÇUK Kamil ÖZ

Ahmetli Belediye 
Başkanı - AKP

Akhisar Belediye 
Başkanı - CHP

Alaşehir Belediye 
Başkanı - CHP

Demirci Belediye 
Başkanı -   AKP

Gölmarmara 
Belediye 

Başkanı - AKP

Muhammet AKYOL Yaşar İsmail GEDÜZ Regaip TOPUZ Hüseyin TOSUN Zeki KAYDA

Gördes Belediye 
Başkanı -  AKP

Kırkağaç Belediye 
Başkanı -  AKP

Köprübaşı Belediye 
Başkanı – AKP 

Kula Belediye
Başkanı -  MHP

Salihli Belediye 
Başkanı - MHP

Necati SELÇUK Zeki BİLGİN Nurullah SAVAŞ Ali TULUP Ömer Faruk ÇELİK

Sarıgöl Belediye 
Başkanı - MHP

Saruhanlı Belediye 
Başkanı - CHP

Selendi Belediye 
Başkanı - MHP

Soma Belediye 
Başkanı - AKP

Şehzadeler Belediye 
Başkanı - AKP

Çetin AKIN Mehmet ÇERÇİ

Turgutlu Belediye 
Başkanı - CHP

Yunusemre Belediye 
Başkanı - AKP
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Sedat AYDIN Salih TEKELİ Cemal GÜRMEN Doğan ENSİVRİ

Ahmetli - AKP Ahmetli - AKP Akhisar - AKP Akhisar - MHP

Ahmet TINAZLI Lütfi AKDAĞ Gökhan KÖSE
Mustafa Ali 
KINDIROĞLU

Akhisar - CHP Akhisar - CHP Akhisar - İYİ PARTİ Akhisar - İYİ PARTİ

Fedayi KOZAN Bilgehan NOYAN Ali ZENGİN Remzi ŞİRİNOĞLU

Alaşehir - AKP Alaşehir - MHP Alaşehir - CHP Alaşehir - CHP

Halil KOÇ Halis ÖZCAN Nurullah AKGÜN Nurullah ERTAŞ

Alaşehir - CHP Alaşehir - İYİ PARTİ Demirci - AKP Demirci - AKP

Hayati İMRENLERLİ Aysun YILDIRIM İbrahim AYDIN İlhan TÜRE

Demirci - MHP Gölmarmara - AKP Gölmarmara - MHP Gördes - AKP

Ahmet ESEN Mehmet YAVUZ Gürhan ERDEM Ünal KIYKAÇ

Gördes - AKP Gördes - İYİ PARTİ Kırkağaç - AKP Kırkağaç - MHP

Üstün DÖNMEZ Tanju YELKEN Sedat GÜL Nedim GÜNER

Kırkağaç - CHP Köprübaşı - AKP Köprübaşı - AKP Kula - AKP

Mustafa UYGUN İbrahim KİLİMCİ Mehmet UYĞUN Hüseyin YILMAZ 

Kula - MHP Kula - MHP Salihli - AKP Salihli - MHP

Yücel KAŞIKÇI Ahmet YILMAZ Koray KAPLAN Ulvi Murat TUNCA

Salihli - MHP Salihli - MHP Salihli - CHP Salihli - İYİ PARTİ
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Fatma ASLAN Muammer İNER Gökhan YENER Mustafa Ercan BİLGİÇ

Sarıgöl - MHP Sarıgöl - MHP Sarıgöl - CHP Saruhanlı - AKP

Şerafettin 
YÜNCÜOĞLU

Ali ÇELEMEN Hasan AYDIR Hüseyin BAYSAL

Saruhanlı - MHP Saruhanlı - CHP Saruhanlı - İYİ PARTİ Saruhanlı - İYİ PARTİ

Asim DABAN Ramazan GÜRCAN Hikmet ÇALIŞKAN Hüseyin GÜNDOĞAN

Selendi - AKP Selendi - MHP Selendi - MHP Soma - AKP

Ali SEZER Mustafa ÇAMZEYBEK Murat MAAN Mehmet ORUÇ

Soma - AKP Soma - AKP Soma - MHP Soma - İYİ PARTİ

İlyas ŞAKRAK Ahmet TONGUÇ Atilla EFENDİOĞLU Selman KERESTECİ

Soma - BBP Şehzadeler - AKP Şehzadeler - AKP Şehzadeler - AKP

Mehmet GÜZGÜLÜ Yenal YILDIRIM Ömer GERİTER Mürşit GEDİZLİ 

Şehzadeler - MHP Şehzadeler - CHP Şehzadeler - İYİ PARTİ Turgutlu - AKP

Semih ADIGÜZEL Tanıl SEVENLER İbrahim KARA FEHMİ GÜLEN

Turgutlu - MHP Turgutlu - MHP Turgutlu - MHP Turgutlu - CHP

İLHAMİ DİNÇER
Muhammed Arif 

ALKAN
Gürkan KOYUNCU Dilşat ULAŞ 

Turgutlu - İYİ PARTİ Yunusemre - AKP Yunusemre - AKP Yunusemre - AKP

Mehmet PALABIYIK Bülent MERSİNLİ Çetin ÇAVDARLI

Yunusemre - MHP Yunusemre - CHP Yunusemre - İYİ PARTİ
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MANİSA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ MECLİS BAŞKANLIĞI
İHTİSAS KOMİSYONLARI

 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun, 15 inci maddesinin hükümleri kapsamında, 2020 
Yılı faaliyet döneminde, oluşturulan komisyon ve üyelerine ait bilgiler aşağıda sunulmuştur.

OCAK- HAZİRAN 2020 İHTİSAS KOMİSYONLARI

İMAR VE BAYINDIRLIK KOMİSYONU

1. MEHMET PALABIYIK Başkan

2. ATİLLA EFENDİOĞLU Üye

3. HÜSEYİN GÜNDOĞAN Üye

4. DİLŞAT ULAŞ Üye

5. YÜCEL KAŞIKÇI Üye

6. HALİS ÖZCAN Üye

7. KORAY KAPLAN Üye

HUKUK VE TARİFELER KOMİSYONU

1. MEHMET GÜZGÜLÜ Başkan

2. MEHMET CANDAN Üye

3. MÜRŞİT GEDİZLİ Üye

4. FEDAYİ KOZAN Üye

5. BİLGEHAN NOYAN Üye

6. MEHMET ORUÇ Üye

7. LÜTFİ AKDAĞ Üye

ÇEVRE VE SAĞLIK KOMİSYONU

1. DOĞAN ENSİVRİ Başkan

2. NURULLAH AKGÜN Üye

3. SALİH TEKELİ Üye

4. MUSTAFA ÇAMZEYBEK Üye

5. ÜNAL KIYKAÇ Üye

6. HALİL KOÇ Üye

7. GÖKHAN KÖSE Üye

PLAN VE BÜTÇE KOMİSYONU

1. GÜRKAN KOYUNCU Başkan

2. AHMET TONGUÇ Üye

3. ALİ SEZER Üye

4. HÜSEYİN YILMAZ Üye

5. TANIL SEVENLER Üye

6. ÇETİN ÇAVDARLI Üye

7. REMZİ ŞİRİNOĞLU Üye

TRAFİK VE ULAŞIM KOMİSYONU

1. MUHAMMED ARİF ALKAN Başkan

2. SELMAN KERESTECİ Üye

3. CEMAL GÜRMEN Üye

4. MURAT MAAN Üye

5. İBRAHİM AYDIN Üye

6. HASAN AYDIR Üye

7. AHMET TINAZLI Üye

EĞİTİM-KÜLTÜR-GENÇLİK VE SPOR KOMİSYONU

1. NURULLAH ERTAŞ Başkan

2. AHMET ESEN Üye

3. SALİH TEKELİ Üye

4. HİKMET ÇALIŞKAN Üye

5. MUAMMER İNER Üye

6. İLHAMİ DİNÇER Üye

7. FEHMİ GÜLEN Üye
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AB VE DIŞ İLİŞKİLER KOMİSYONU

1. SEMİH ADIGÜZEL Başkan

2. İLHAN TÜRE Üye

3. EMİN ÖZARI Üye

4. CEMAL GÜRMEN Üye

5. AHMET YILMAZ Üye

6. ÖMER GERİTER Üye

7. BÜLENT MERSİNLİ Üye

TARIM HAYVANCILIK VE ORMAN KOMİSYONU

1. İBRAHİM KARA Başkan

2. SEDAT AYDIN Üye

3. TANJU YELKEN Üye

4. NURULLAH ERTAŞ Üye

5. MUSTAFA UYGUN Üye

6. MEHMET YAVUZ Üye

7. GÖKHAN YENER Üye

TURİZM TANITIM VE SANAT KOMİSYONU

1. İBRAHİM KİLİMCİ Başkan

2. NEDİM GÜNER Üye

3. MEHMET UYĞUN Üye

4. SEDAT GÜL Üye

5. HAYATİ İMRENLERLİ Üye

6. ALİ ÇELEMEN Üye

7. ASİM DABAN Üye

ENGELLİLER VE KADIN SORUNLARI KOMİSYONU

1. AYSUN YILDIRIM Başkan

2. NURULLAH AKGÜN Üye

3. AHMET ESEN Üye

4. ŞERAFETTİN YÜNCÜOĞLU Üye

5. FATMA ASLAN Üye

6. MUSTAFA ALİ KINDIROĞLU Üye

7. FEHMİ GÜLEN Üye

KENT EKONOMİSİ VE SİVİL TOPLUM 
KURULUŞLARI KOMİSYONU

1. MUSTAFA ERCAN BİLGİÇ Başkan

2. NEDİM GÜNER Üye

3. SEDAT GÜL Üye

4. RAMAZAN GÜRCAN Üye

5. MURAT MAAN Üye

6. ULVİ MURAT TUNCA Üye

7. ALİ ZENGİN Üye

ALTYAPI MESKEN VE KENTSEL YENİLEME KOMİSYONU

1. MEHMET UYĞUN Başkan

2. TANJU YELKEN Üye

3. MUSTAFA ÇAMZEYBEK Üye

4. AHMET YILMAZ Üye

5. SEMİH ADIGÜZEL Üye

6. FERDİ ZEYREK Üye

7. HÜSEYİN BAYSAL Üye
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HAZİRAN-ARALIK 2020 İHTİSAS KOMİSYONLARI

İMAR VE BAYINDIRLIK KOMİSYONU

1. MEHMET PALABIYIK Başkan

2. ATİLLA EFENDİOĞLU Üye

3. HÜSEYİN GÜNDOĞAN Üye

4. DİLŞAT ULAŞ Üye

5. YÜCEL KAŞIKÇI Üye

6. ÇETİN ÇAVDARLI Üye

7. KORAY KAPLAN Üye

HUKUK VE TARİFELER KOMİSYONU

1. MEHMET GÜZGÜLÜ Başkan

2. MÜRŞİT GEDİZLİ Üye

3. FEDAYİ KOZAN Üye

4. GÜRHAN ERDEM Üye

5. BİLGEHAN NOYAN Üye

6. MEHMET ORUÇ Üye

7. LÜTFİ AKDAĞ Üye

ÇEVRE VE SAĞLIK KOMİSYONU

1. DOĞAN ENSİVRİ Başkan

2. SELMAN KERESTECİ Üye

3. MUSTAFA ÇAMZEYBEK Üye

4. NURULLAH AKGÜN Üye

5. ÜNAL KIYKAÇ Üye

6. HALİL KOÇ Üye

7. ÖMER GERİTER Üye

PLAN VE BÜTÇE KOMİSYONU

1. GÜRKAN KOYUNCU Başkan

2. AHMET TONGUÇ Üye

3. ALİ SEZER Üye

4. HÜSEYİN YILMAZ Üye

5. TANIL SEVENLER Üye

6. ÜSTÜN DÖNMEZ Üye

7. MEHMET YAVUZ Üye

TRAFİK VE ULAŞIM KOMİSYONU

1. MUHAMMED ARİF ALKAN Başkan

2. SALİH TEKELİ Üye

3. ASİM DABAN Üye

4. MURAT MAAN Üye

5. İBRAHİM AYDIN Üye

6. HASAN AYDIR Üye

7. BÜLENT MERSİNLİ Üye

EĞİTİM-KÜLTÜR-GENÇLİK VE SPOR KOMİSYONU

1. NURULLAH ERTAŞ Başkan

2. AHMET ESEN Üye

3. SALİH TEKELİ Üye

4. HİKMET ÇALIŞKAN Üye

5. MUAMMER İNER Üye

6. İLHAMİ DİNÇER Üye

7. FEHMİ GÜLEN Üye
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AB VE DIŞ İLİŞKİLER KOMİSYONU

1. SEMİH ADIGÜZEL Başkan

2. GÖKHAN KÖSE Üye

3. CEMAL GÜRMEN Üye

4. İLHAN TÜRE Üye

5. AHMET YILMAZ Üye

6. ASİM DABAN Üye

7. BÜLENT MERSİNLİ Üye

TARIM HAYVANCILIK VE ORMAN KOMİSYONU

1. İBRAHİM KARA Başkan

2. TANJU YELKEN Üye

3. NURULLAH ERTAŞ Üye

4. SEDAT AYDIN Üye

5. MUSTAFA UYGUN Üye

6. MUSTAFA ALİ KINDIROĞLU Üye

7. YENAL YILDIRIM Üye

TURİZM TANITIM VE SANAT KOMİSYONU

1. İBRAHİM KİLİMCİ Başkan

2. MEHMET UYĞUN Üye

3. SEDAT GÜL Üye

4. NEDİM GÜNER Üye

5. HAYATİ İMRENLERLİ Üye

6. ALİ ÇELEMEN Üye

7. MEHMET YAVUZ Üye

ENGELLİLER VE KADIN SORUNLARI KOMİSYONU

1. AYSUN YILDIRIM Başkan

2. NURULLAH AKGÜN Üye

3. AHMET ESEN Üye

4. ŞERAFETTİN YÜNCÜOĞLU Üye

5. FATMA ASLAN Üye

6. HASAN AYDIR Üye

7. FEHMİ GÜLEN Üye

KENT EKONOMİSİ VE SİVİL TOPLUM 
KURULUŞLARI KOMİSYONU

1. MUSTAFA ERCAN BİLGİÇ Başkan

2. NEDİM GÜNER Üye

3. SEDAT GÜL Üye

4. RAMAZAN GÜRCAN Üye

5. MURAT MAAN Üye

6. ULVİ MURAT TUNCA Üye

7. YENAL YILDIRIM Üye

ALTYAPI MESKEN VE KENTSEL YENİLEME KOMİSYONU

1. MEHMET UYĞUN Başkan

2. TANJU YELKEN Üye

3. MUSTAFA ÇAMZEYBEK Üye

4. AHMET YILMAZ Üye

5. SEMİH ADIGÜZEL Üye

6. YENAL YILDIRIM Üye

7. HALİS ÖZCAN Üye

DEPREM VE DOĞAL AFET KOMİSYONU

1. HÜSEYİN YILMAZ Başkan

2. AHMET YILMAZ Üye

3. İLHAN TÜRE Üye

4. MEHMET UYĞUN Üye

5. MUSTAFA ÇAMZEYBEK Üye

6. YENAL YILDIRIM Üye

7. ÇETİN ÇAVDARLI Üye
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Cengiz ERGÜN Belediye Başkanı

Bilgehan NOYAN Üye 

Selman KERESTECİ Üye 

Dilşat ULAŞ Üye 

Mürşit GEDİZLİ Üye 

Şerafettin YÜNCÜOĞLU Üye 

Aytaç YALÇINKAYA Genel Sekreter 

Serdar SİDAR Mali Hizmetler Daire Başkan V.

Ahmet Ulvi KAYNAK Kent Estetiği Dairesi Başkanı

Metin MEMİŞ Destek Hizmetleri Dairesi Başkanı

Kurtuluş KURUÇAY Yol Yapım ve Onarım Dairesi Başkan V.

Cengiz ERGÜN Belediye Başkanı

İbrahim AYDIN Üye 

Ünal KIYKAÇ Üye 

Cemal GÜRMEN Üye 

Ahmet TONGUÇ Üye 

Muhammed Arif ALKAN Üye 

Aytaç YALÇINKAYA Genel Sekreter 

Uğur BAŞKAL Sağlık İşleri Dairesi Başkanı.

Serdar SİDAR Mali Hizmetler Daire Başkan V

Ünsal GÖKÇE İmar ve Şehircilik Dairesi Başkan V.

Uğur TOPKAYA Fen İşleri Dairesi Başkan V.

MANİSA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ ENCÜMENİ
 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 16’ncı maddesi kapsamında,
 Ocak-Haziran 2020 dönemi encümen üyelerimiz aşağıda sunulmuştur.

 Haziran-Aralık 2020 dönemi encümen üyelerimiz aşağıda sunulmuştur.
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İÇ
İN

D
EKİLER

I-GENEL BİLGİLER
 A-Misyon ve Vizyon
 B-Yetki, Görev ve Sorumluluklar
 C-Manisa Büyükşehir Belediyesi’ne İlişkin Bilgiler
  1-Fiziksel Yapı
  2-Örgüt Yapısı
  3-Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
  4-İnsan Kaynakları
  5-Sunulan Hizmetler
  6-Yönetim ve İç Kontrol Sistemi

II- AMAÇ ve HEDEFLER
 A-Manisa Büyükşehir Belediyesi’nin Amaç ve Hedefleri
 B-Temel Politikalar ve Öncelikleri

III- FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER
 A-Mali Bilgiler
             1-Bütçe Uygulama Sonuçları
             2-Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar
             3-Mali Denetim Sonuçları
 B-Performans Bilgileri
             1-Faaliyet ve Proje Bilgileri
             2-Performans Sonuçları Tablosu ve Değerlendirmesi
             3-Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi

IV-KURUMSAL KABİLİYET VE KAPASİTENİN DEĞERLENDİRİLMESİ
 A-Güçlü Yönler
 B-Zayıf Yönler
 C-Değerlendirme

V-ÖNERİ VE TEDBİRLER
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MANİSA
BÜYÜKŞEHİR
BELEDİYESİ





BÖLÜM I
GENEL BİLGİLER

 A - Misyon ve Vizyon
 B - Yetki, Görev ve Sorumluluklar
 C - Manisa Büyükşehir Belediyesine İlişkin Bilgiler
  1.Fiziksel Yapısı
  2.Teşkilat Yapısı
  3.Bilgi ve Teknolojik Kaynakları
  4.İnsan Kaynakları
  5.Sunulan Hizmetler
  6.Yönetim ve İç Kontrol Sistemi
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 A - MİSYON, VİZYON, TEMEL DEĞER VE İLKELERİMİZ

MİSYONUMUZ
 Çağdaş, katılımcı, şeffaf ve etkin bir yönetişim anlayışıyla hemşerilerimizin 
yaşam kalitesini artırmaya yönelik adil, hızlı ve kaliteli hizmet sunmak.

VİZYONUMUZ
 Manisa’nın  tarihi, kültürel ve doğal mirasını koruyarak, sosyal yaşamı 
güçlü, insanları mutlu, Ege’nin cazibe merkezi olan çağdaş ve öncü bir 
belediye olmak.

TEMEL DEĞER VE İLKELERİMİZ
• Yönetimde katılımcılık, şeffaflık, hesap verebilirlik
• Hizmette adalet, davranışta eşitlik
• Vatandaş taleplerine duyarlılık
• Sorunlara karşı çözüm odaklılık
• Paydaş ilişkilerinde güvenilirlik
• Tarihi, kültürel mirasa ve toplumun değerlerine saygı
• Kaynak kullanımında etkinlik ve verimlilik
• Değişime, yeniliğe ve uzlaşmaya açıklık
• Hizmette kalite anlayışı, devamlılık ve güler yüzlülük
• Doğaya ve çevreye duyarlı
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B - GÖREV, YETKİ ve SORUMLULUKLAR
 06.12.2012 tarih ve 28489 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan 6360 sayılı Kanun Büyükşehir Belediyesi sınırlarını, 
2014 mahalli idareler genel seçiminden sonra il mülki sınırları olarak belirlenmiştir. Söz konusu kanunun yürürlüğe girmesi 
ile birlikte Manisa Büyükşehir Belediyesi sınırları Manisa ili mülki sınırlarına genişlemiş olup, Büyükşehir Belediyesi hizmet 
alanına giren ilçe sayısı 2’si merkez ilçe olmak üzere 17 ilçe olmuştur. 

 Görev alanlarının genişlemesi ve görevlerin çok sayıda yasal düzenlemelerle ilişkili olması, yasal yetki ve 
sorumlulukların belirlenmesini zorunlu kılmaktadır. Bu nedenle, faaliyet raporu çalışmaları kapsamında; yürürlükteki 
mevzuat dikkate alınarak; Büyükşehir Belediyesinin Görev Yetki ve Sorumlulukları, Büyükşehir Belediye Başkanının Görevleri, 
Büyükşehir Belediye Meclisinin Görevleri, Büyükşehir Belediye Encümeninin Görevleri kanunlar ve yönetmelikler dikkate 
alınarak aşağıda gösterilmiştir.

Büyükşehir Belediyesi

Yetki, Görev ve Sorumluluk Yasal Dayanak

İlçe belediyelerinin görüşlerini alarak büyükşehir belediyesinin stratejik planını, yıllık hedeflerini, 
yatırım programlarını ve bunlara uygun olarak bütçesini hazırlamak. 

5216 s.K.m.7/a

Çevre düzeni plânına uygun olmak kaydıyla, Büyükşehir Belediye sınırları içinde 1/5.000 ile 
1/25.000 arasındaki her ölçekte nazım imar plânını yapmak, yaptırmak ve onaylayarak uygulamak. 
Büyükşehir sınırları içerisindeki belediyelerin nazım plâna uygun olarak hazırlayacakları uygulama 
imar plânlarını, bu plânlarda yapılacak değişiklikleri, parselasyon plânlarını ve imar ıslah plânlarını 
aynen veya değiştirerek onaylamak. Uygulanmasını denetlemek, nazım imar plânının yürürlüğe 
girdiği tarihten itibaren bir yıl içinde uygulama imar plânlarını ve parselasyon plânlarını yapmayan 
ilçe belediyelerinin, uygulama imar plânlarını ve parselasyon plânlarını yapmak veya yaptırmak.

5216 s.K.m.7/b

Kanunlarla büyükşehir belediyesine verilmiş görev ve hizmetlerin gerektirdiği proje, yapım, bakım 
ve onarım işleriyle ilgili her ölçekteki imar planlarını, parselasyon planlarını ve her türlü imar 
uygulamasını yapmak ve ruhsatlandırmak, 20.07.1966 tarihli ve 775 sayılı Gecekondu Kanununda 
belediyelere verilen yetkileri kullanmak. 

5216 s.K.m.7/c

Büyükşehir belediyesi tarafından yapılan veya işletilen alanlardaki işyerlerine büyükşehir 
belediyesinin sorumluluğunda bulunan alanlarda işletilecek yerlere ruhsat vermek ve denetlemek. 

5216 s.K.m.7/d

Belediye Kanununun 69 ve 73’üncü maddelerindeki yetkileri kullanmak. 5216 s.K.m.7/e

Büyükşehir ulaşım ana planını yapmak veya yaptırmak ve uygulamak; ulaşım ve toplu taşıma 
hizmetlerini planlamak ve koordinasyonu sağlamak; kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde işletilen 
her türlü servis ve toplu taşıma araçları ile taksi sayılarını, bilet ücret ve tarifelerini, zaman ve 
güzergahlarını belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler 
üzerinde araç park yerlerini tespit etmek ve işletmek, işlettirmek veya kiraya vermek; kanunların 
belediyelere verdiği trafik düzenlemesinin gerektirdiği bütün işleri yürütmek. 

5216 s.K.m.7/f

(06.12.2012 tarih ve 28489 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan 6360 sayılı Kanunun 7 nci maddesiyle 
değişen şekli.) Büyükşehir belediyesinin yetki alanındaki mahalleleri ilçe merkezine bağlayan yollar, 
meydan, bulvar, cadde ve ana yolları yapmak, yaptırmak, bakım ve onarımı ile bu yolların temizliği 
ve karla mücadele çalışmalarını yürütmek; kentsel tasarım projelerine uygun olarak bu yerlere 
cephesi bulunan yapılara ilişkin yükümlülükler koymak; ilan ve reklam asılacak yerleri ve bunların 
şekil ve ebadını belirlemek; meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad ve numaraları ile bunlar 
üzerindeki binalara numara verilmesi işlerini gerçekleştirmek.

5216 s.K.m.7/g

Coğrafi ve kent bilgi sistemlerini kurmak. 5216 s.K.m.7/h

Sürdürülebilir kalkınma ilkesine uygun olarak çevrenin, tarım alanlarının ve su havzalarının 
korunmasını sağlamak; ağaçlandırma yapmak; (13.07.2005 tarih ve 25874 sayılı Resmi Gazete'de 
yayımlanan 5393 sayılı Kanunun 85/d maddesiyle eklenen ibare.) gayrisıhhi işyerlerini, eğlence 
yerlerini, halk sağlığına ve çevreye etkisi olan diğer işyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; 
inşaat malzemeleri, hurda depolama alanları ve satış yerlerini, hafriyat toprağı, moloz, kum ve 
çakıl depolama alanlarını, odun ve kömür satış ve depolama sahalarını belirlemek, bunların 
taşınmasında çevre kirliliğine meydan vermeyecek tedbirler almak; büyükşehir katı atık yönetim 
planını yapmak, yaptırmak; katı atıkların kaynakta toplanması ve aktarma istasyonuna kadar 
taşınması hariç katı atıkların ve hafriyatın yeniden değerlendirilmesi, depolanması ve bertaraf 
edilmesine ilişkin hizmetleri yerine getirmek, bu amaçla tesisler kurmak, kurdurmak, işletmek veya 
işlettirmek; sanayi ve tıbbi atıklara ilişkin hizmetleri yürütmek, bunun için gerekli tesisleri kurmak, 
kurdurmak, işletmek veya işlettirmek; deniz araçlarının atıklarını toplamak, toplatmak, arıtmak ve 
bununla ilgili gerekli düzenlemeleri yapmak. 

5216 s.K.m.7/i
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Yetki, Görev ve Sorumluluk Yasal Dayanak

Gıda ile ilgili olanlar dâhil birinci sınıf gayrisıhhi müesseseleri ruhsatlandırmak ve denetlemek, 
yiyecek ve içecek maddelerinin tahlillerini yapmak üzere laboratuvarlar kurmak ve işletmek.

5216 s.K.m.7/j

Büyükşehir belediyesinin yetkili olduğu veya işlettiği alanlarda zabıta hizmetlerini yerine getirmek. 5216 s.K.m.7/k

Yolcu ve yük terminalleri, kapalı ve açık otoparklar yapmak, yaptırmak, işletmek, işlettirmek veya 
ruhsat vermek.

5216 s.K.m.7/l

Büyükşehirin bütünlüğüne hizmet eden sosyal donatılar, bölge parkları, hayvanat bahçeleri, hayvan 
barınakları, kütüphane, müze, spor, dinlence, eğlence ve benzeri yerleri yapmak, yaptırmak, işletmek 
veya işlettirmek; gerektiğinde amatör spor kulüplerine (06.12.2012 tarih ve 28489 sayılı Resmi 
Gazete’de yayımlanan 6360 sayılı Kanunun 7’nci maddesiyle eklenen ibare.) nakdi yardım yapmak, 
malzeme vermek ve gerekli desteği sağlamak, amatör takımlar arasında spor müsabakaları 
düzenlemek, yurt içi ve yurt dışı müsabakalarda üstün başarı gösteren veya derece alan sporculara 
(06.12.2012 tarih ve 28489 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan 6360 sayılı Kanunun 7’nci maddesiyle 
eklenen ibare.) teknik yönetici, antrenör ve öğrencilere belediye meclis kararıyla ödül vermek.

5216 s.K.m.7/m

Gerektiğinde (06.12.2012 tarih ve 28489 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan 6360 sayılı Kanunun 1 
nci maddesiyle eklenen ibare.) mabetler ile sağlık, eğitim ve kültür hizmetleri için bina ve tesisler 
yapmak, kamu kurum ve kuruluşlarına ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her türlü bakımını, 
onarımını yapmak ve gerekli malzeme desteğini sağlamak.

5216 s.K.m.7/n

Kültür ve tabiat varlıkları ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakımından önem taşıyan mekanların ve 
işlevlerinin korunmasını sağlamak, bu amaçla bakım ve onarımını yapmak, korunması mümkün 
olmayanları aslına uygun olarak yeniden inşa etmek.

5216 s.K.m.7/o

Büyükşehir içindeki toplu taşıma hizmetlerini yürütmek ve bu amaçla gerekli tesisleri kurmak, 
kurdurmak, işletmek veya işlettirmek, büyükşehir sınırları içindeki kara ve denizde taksi ve servis 
araçları dâhil toplu taşıma araçlarına ruhsat vermek.

5216 s.K.m.7/p

Su ve kanalizasyon hizmetlerini yürütmek, bunun için gerekli baraj ve diğer tesisleri kurmak, 
kurdurmak ve işletmek; derelerin ıslahını yapmak; kaynak suyu veya arıtma sonunda üretilen suları 
pazarlamak.

5216 s.K.m.7/r

Mezarlık alanlarını tespit etmek, mezarlıklar tesis etmek, işletmek, işlettirmek, defin ile ilgili hizmetleri 
yürütmek.

5216 s.K.m.7/s

Her çeşit toptancı hallerini ve mezbahaları yapmak, yaptırmak, işletmek veya işlettirmek, imar 
planında gösterilen yerlerde yapılacak olan özel hal ve mezbahaları ruhsatlandırmak ve 
denetlemek.

5216 s.K.m.7/t

İl düzeyinde yapılan planlara uygun olarak, doğal afetlerle ilgili planlamaları ve diğer hazırlıkları 
büyükşehir ölçeğinde yapmak; gerektiğinde diğer afet bölgelerine araç, gereç ve malzeme desteği 
vermek; itfaiye ve acil yardım hizmetlerini yürütmek; patlayıcı ve yanıcı madde üretim ve depolama 
yerlerini tespit etmek, konut, işyeri, eğlence yeri, fabrika ve sanayi kuruluşları ile kamu kuruluşlarını 
yangına ve diğer afetlere karşı alınacak önlemler yönünden denetlemek, bu konuda mevzuatın 
gerektirdiği izin ve ruhsatları vermek.

5216 s.K.m.7/u

Sağlık merkezleri, hastaneler, gezici sağlık üniteleri ile yetişkinler, yaşlılar, engelliler, kadınlar, 
gençler ve çocuklara yönelik her türlü sosyal ve kültürel hizmetleri yürütmek, geliştirmek ve bu 
amaçla sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandırma kursları açmak, işletmek veya 
işlettirmek, bu hizmetleri yürütürken üniversiteler, yüksekokullar, meslek liseleri, kamu kuruluşları ve 
sivil toplum örgütleri ile işbirliği yapmak.

5216 s.K.m.7/v

Merkezi ısıtma sistemleri kurmak, kurdurmak, işletmek veya işlettirmek. 5216 s.K.m.7/y

Afet riski taşıyan veya can ve mal güvenliği açısından tehlike oluşturan binaları tahliye etme ve yıkım 
konusunda ilçe belediyelerinin talepleri halinde her türlü desteği sağlamak.

5216 s.K.m.7/z

(06.12.2012 tarih ve 28489 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan 6360 sayılı Kanunun 7’nci maddesiyle 
değişen şekli.) Büyükşehir belediyeleri birinci fıkranın (l), (s), (t) bentlerindeki görevleri ile temizlik 
hizmetleri ve adres ve numaralandırmaya ilişkin görevlerini belediye meclisi kararları ile ilçe 
belediyelerine devredilebilir, birlikte yapabilirler.

5216 s.K.m.7
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Büyükşehir Belediye Meclisi

Yetki, Görev ve Sorumluluk Yasal Dayanak

Büyükşehir belediyesinin karar organı olarak görev yapmak.
5216 s.K.m.12
5393 s.K.m.17

Stratejik plan ile yatırım ve çalışma programlarını, belediye faaliyetlerinin ve personelinin 
performans ölçütlerini görüşmek ve kabul etmek.

5393 s.K.m.18/a
5393 s.K.m.41

Belediye başkanı tarafından sunulan faaliyet raporunu görüşmek ve kabul etmek. 
5393 s.K.m.56; 

m.26

Bütçe (yılbaşından önce) ve kesin hesabı (mayıs ayı toplantısında) kabul etmek, bütçede kurumsal 
kodlama yapılan birimler ile fonksiyonel sınıflandırmanın birinci düzeyleri arasında aktarma yapmak.

5393 s.K.m.18-b; 
m.62; m.63

Büyükşehir belediye bütçesi ile ilçe belediyelerinden gelen bütçeler büyükşehir belediye meclisine 
sunulur ve büyükşehir belediye meclisince yatırım ve hizmetler arasında bütünlük sağlayacak 
biçimde aynen veya değiştirilerek kabul edilir, tek bütçe halinde bastırılır.

5216 s.K.m.25

Belediyenin imar plânlarını görüşmek ve onaylamak, büyükşehir ve il belediyelerinde il çevre düzeni 
plânını kabul etmek. (Ek cümle: 12/7/2006-5538 s.K./29 m.) Belediye sınırları il sınırı olan Büyükşehir 
Belediyelerinde il çevre düzeni planı ilgili Büyükşehir Belediyeleri tarafından yapılır veya yaptırılır ve 
doğrudan Belediye Meclisi tarafından onaylanır.

5393 s.K.m.18/c

Büyükşehir kapsamındaki ilçe belediye meclisleri tarafından alınan imara ilişkin kararlar, kararın 
gelişinden itibaren üç ay içinde büyükşehir belediye meclisi tarafından nazım imar planına 
uygunluğu yönünden incelenerek aynen veya değiştirilerek kabul edildikten sonra büyükşehir 
belediye başkanına gönderilir.

5216 s.K.m.14

Borçlanmaya karar vermek. 5393 s.K.m.18/d

Taşınmaz mal alımına, satımına, takasına, tahsisine, tahsis şeklinin değiştirilmesine veya tahsisli bir 
taşınmazın kamu hizmetinde ihtiyaç duyulmaması hâlinde tahsisin kaldırılmasına; üç yıldan fazla 
kiralanmasına ve süresi otuz yılı geçmemek kaydıyla bunlar üzerinde sınırlı aynî hak tesisine karar 
vermek.

5393 s.K.m.18/e

Kanunlarda vergi, resim, harç ve katılma payı konusu yapılmayan ve ilgililerin isteğine bağlı 
hizmetler için uygulanacak ücret tarifesini belirlemek.

5393 s.K.m.18/f

Şartlı bağışları kabul etmek. 5393 s.K.m.18/g

Vergi, resim ve harçlar dışında kalan ve miktarı 5.000,00 TL'den fazla dava konusu olan belediye
uyuşmazlıklarını sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

5393 s.K.m.18/h

Bütçe içi işletme ile 6762 sayılı Türk Ticaret Kanununa tâbi ortaklıklar kurulmasına veya bu 
ortaklıklardan ayrılmaya, sermaye artışına ve gayrimenkul yatırım ortaklığı kurulmasına karar 
vermek.

5393 s.K.m.18/i

Belediye adına imtiyaz verilmesine ve belediye yatırımlarının yap-işlet veya yap-işlet-devret modeli 
ile yapılmasına; belediyeye ait şirket, işletme ve iştiraklerin özelleştirilmesine karar vermek.

5393 s.K.m.18/j

Meclis başkanlık divanını ve encümen üyeleri (beş üye) ile ihtisas komisyonları (İmar ve bayındırlık 
komisyonu; çevre ve sağlık komisyonu; plan ve bütçe komisyonu; eğitim, kültür, gençlik ve spor 
komisyonu; ulaşım komisyonu kurulması zorunlu olmak üzere) üyelerini seçmek.

5393 s.K.m.18/k
5216 s.K.m.15
5216 s.K.m.16

İhtisas komisyonlarının görev alanına giren işler bu komisyonlarda görüşüldükten sonra büyükşehir 
belediye meclisinde karara bağlanır.

5216 s.K.m.15 
5393 s.K.m.24

İhtisas komisyonlarının raporları alenidir, çeşitli yollarla halka duyurulur ve isteyenlere büyükşehir 
belediye meclisi tarafından belirlenecek maliyet bedeli karşılığında verilir.

5216 s.K.m.15

(İçişleri Bakanlığı ve Devlet Personel Başkanlığı tarafından belirlenen) Norm kadro çerçevesinde
belediyenin ve bağlı kuruluşlarının kadrolarının ihdas, iptal ve değiştirilmesine karar vermek.

5393 s.K.m.49
5393 s.K.m.18/l

Belediye birimlerinin kurulması, kaldırılması veya birleştirilmesine karar vermek. 5216 s.K.m.21

Belediye tarafından çıkarılacak yönetmelikleri kabul etmek. 5393 s.K.m.18/m

Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulması, kaldırılması, 
birleştirilmesi, adlarıyla sınırlarının tespiti ve değiştirilmesine karar vermek; beldeyi tanıtıcı amblem, 
flama ve benzerlerini kabul etmek (mahalle kurulması, kaldırılması, birleştirilmesi, bölünmesi, 
adlarıyla sınırlarının tespiti ve değiştirilmesi kararlarından sonra kaymakam görüşü üzerine vali 
onaylar).

5393 s.K.m.18/n
5393 s.K.m.9
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Diğer mahallî idarelerle birlik kurulmasına, kurulmuş birliklere katılmaya veya ayrılmaya karar 
vermek.

5393 s.K.m.18/o

Yurt içindeki ve Çevre ve Şehircilik Bakanlığının izniyle yurt dışındaki belediyeler ve mahallî 
idare birlikleriyle karşılıklı iş birliği yapılmasına; kardeş kent ilişkileri kurulmasına; ekonomik 
ve sosyal ilişkileri geliştirmek amacıyla kültür, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler 
gerçekleştirilmesine; bu çerçevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptırma, kiralama veya 
tahsis etmeye karar vermek.

5393 s.K.m.18/p

Fahri hemşerilik payesi ve beratı vermek. 5393 s.K.m.18/r

Belediye başkanıyla encümen arasındaki anlaşmazlıkları karara bağlamak. 5393 s.K.m.18/s

Mücavir alanlara belediye hizmetinin götürülmesine karar vermek. 5393 s.K.m.18/t

İmar planlarına uygun şekilde hazırlanmış belediye imar programlarını görüşerek kabul etmek. 5393 s.K.m.18/u

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanununun yedinci maddesindeki görevlerden uygun görülenlerin 
ilçe belediyelerine devretme kararı almak.

   5216 s.K.m.7

Her ayın ikinci haftası önceden meclis tarafından belirlenen günde mutat toplantı yerinde 
toplanmak. Mutat toplantı yeri dışında toplanılmasının zorunlu olduğu durumda meclis başkanının 
belirlediği yerde toplanmak. Acil durumlarda belediye başkanının lüzum görmesi halinde 
toplanmak.

5216 s.K.m.13

Başkan danışmanlarının aylık brüt ücretlerini, her türlü ödeme dâhil genel sekretere ödenen brüt 
aylık miktarının % 75'ini aşmamak üzere belirlemek.

5216 s.K.m.20

(06.12.2012 tarih ve 28489 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan 6360 sayılı Kanunun 10’uncu 
maddesiyle değişen şekli.) Büyükşehir belediyesine ait toplu hafriyat sahalarını, ulaşım hizmetlerini, 
sosyal tesisler, büfe, otopark ve çay bahçelerini belediye ve bağlı kuruluşlarının % 50’sinden 
fazlasına ortak olduğu şirketler ile bu şirketlerin % 50’sinden fazlasına ortak olduğu şirketlere, 
2886 sayılı Devlet İhale Kanunu hükümlerine tabi olmaksızın meclisçe belirlenecek süre ve bedelle 
işletmesini devretmek. Ancak bu yerlerin belediye şirketlerince üçüncü kişilere devri 2886 sayılı kanun 
hükümlerine tabidir.

5216 s.K.m.26

(06.12.2012 tarih ve 28489 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan 6360 sayılı Kanunun 11’inci 
maddesiyle değişen şekli.) Büyükşehir kapsamındaki belediyeler arasında hizmetlerin yerine 
getirilmesi bakımından uyum ve koordinasyonu sağlamak. Büyükşehir belediyesi ile ilçe belediyeleri 
veya ilçe belediyelerinin kendi aralarında hizmetlerin yürütülmesiyle ilgili ihtilaf çıkması durumunda, 
yönlendirici ve düzenleyici kararlar almak.

5216 s.K.m.27

Büyükşehir belediyelerinde meydan, cadde, bulvar, yol, sokak, park, spor ve kültürel tesislerin 
büyükşehir belediyesi ile büyükşehir kapsamındaki diğer belediyeler arasında dağılımına ilişkin 
esasları belirlemek.

5216 s.K.m.27

Büyükşehir belediyesi mücavir alanlarının ilçe belediyeleri arasındaki bölüşümünü yapmak. 5216 s.K.m.27

Büyükşehir belediyesi sınırları içinde kalan ilçe belediyelerinin sınır değişikliklerinde valiye görüş
bildirmek (Sınır değişikliği kararını vali verir).

5393 s.K.m.7

İlçe belediyelerine ait görevlerden bir veya birkaçı, bedeli kendileri tarafından karşılanmak ve 
istekte bulunmak kaydıyla, büyükşehir belediye meclisinin kararına dayanarak, ortaklaşa veya bizzat 
büyükşehir belediyesi tarafından yapılmasına karar almak.

5216 s.K.m.27

Büyükşehir belediyesi, kesinleşmiş en son yıl bütçe gelirinin % 10’unu aşmamak ve bütçede ödeneği 
ayrılmış olmak şartıyla, ilgili ilçe belediyenin yatırım programında yer alan projelerin finansmanı için 
büyükşehir belediye başkanının teklifi ve meclisin kararıyla ilçe belediyelerine mali ve ayni yardım 
için karar almak.

5216 s.K.m.27

Yapılacak herhangi bir yatırımın büyükşehir belediyesi ile bağlı kuruluşlarından bir veya birkaçını 
aynı anda ilgilendirdiği ve tek elden yapılmasının maliyetleri düşüreceğinin anlaşıldığı durumlarda, 
büyükşehir belediye meclisi, yatırımı kuruluşlardan birinin yapmasına karar verebilir. (Yatırımcı 
kuruluş, diğerini ilgilendiren yatırım kısmı için alacaklı olur.)

5216 s.K.m.27

Bir belde adı, belediye meclis üye tam sayısının en az dörtte üç çoğunluğunun karar alma ve valinin 
görüşü üzerine İçişleri Bakanlığının onayı ile değiştirilir (Belde adı değişmesiyle belediye adı da 
değişmiş olur.)

5393 s.K.m.10

Her ocak ayı toplantısında belediyenin bir önceki yıl gelir ve giderleri ile bunlara ilişkin hesap kayıt 
ve işlemlerinin denetimi için kendi üyeleri arasından gizli oyla ve üye sayısı üçten az ve beşten çok 
olmamak üzere bir denetim komisyonu oluşturur.

5393 s.K.m.25
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Bilgi edinme ve denetim yetkisini faaliyet raporunu değerlendirme, denetim komisyonu, soru, genel 
görüşme, gensoru yoluyla kullanmak.

5393 s.K.m.26

Meclis üyelerinin en az üçte biri, meclis başkanlığına istekte bulunarak, belediyenin işleri ile ilgili bir 
konuda genel görüşme açılmasını isteyebilir. Bu isteğin gündeme alınmasına karar vermek.

5393 s.K.m.26

Meclis üye tam sayısının en az üçte biri oranındaki üyenin imzasıyla belediye başkanı hakkında 
gensoru önergesi verebilir. Gensoru önergesini, meclis üye tam sayısının salt çoğunluğunun oyu ile 
gündeme almak. (Üç tam gün geçmedikçe görüşülemez.)

5393 s.K.m.26

Özürsüz veya izinsiz olarak arka arkaya üç birleşim günü veya bir yıl içinde yapılan toplantıların 
yarısına katılmayan üyenin üyeliğinin düşmesine, savunması alındıktan sonra üye tam sayısının 
çoğunluğuyla karar vermek.

5393 s.K.m.29

Meclis başkan ve üyelerine ödenecek olan huzur hakkının miktarını(meclis ve komisyon toplantılarına 
katıldıkları her gün için, 5393 s.K.m.39 uyarınca belediye başkanına ödenmekte olan aylık brüt 
ödeneğin günlük tutarının üçte birini geçmemek üzere) belirlemek.

5393 s.K.m.32

Meclis üyelerine mazeretleri durumunda, bir yıl içindeki toplantı süresinin yarısını aşmamak şartıyla 
istekleri üzerine izin vermek.

5393 s.K.m.32

Belediye başkanlığının boşalması veya seçim dönemini aşacak biçimde kamu hizmetinden 
yasaklanma cezasının verilmiş olması durumunda bir başkan; başkanın görevden uzaklaştırılması, 
tutuklanması veya seçim dönemini aşacak biçimde kamu hizmetinden yasaklanma cezası alması 
durumunda bir başkan vekili seçmek.

5393 s.K.m.45

Beldede esenlik, huzur, sağlık ve düzenin sağlanması amacıyla belediye zabıtası tarafından yerine
getirilecek olan emir ve yasakları belirlemek.

5393 s.K.m.51

5393 s.K.m.67' de belirtilen belediye hizmetlerinin, süresi ilk mahalli idareler genel seçimini izleyen 
altıncı ayın sonunu geçmemek üzere ihale yoluyla üçüncü şahıslara gördürmek.(Bağlı kuruluşlarda 
kararı yetkili organ alır.)

5393 s.K.m.67

Belediye ve bağlı kuruluşları ile bunların sermayesinin yüzde ellisinden fazlasına sahip oldukları 
şirketler, en son kesinleşmiş bütçe gelirinin, 213 sayılı vergi usul kanununa göre belirlenecek yeniden 
değerleme oranıyla artırılan miktarının yılı içinde toplam yüzde onunu geçmeyen iç borçlanmayı 
belediye meclisinin kararı; yüzde onunu geçen iç borçlanma için ise meclis üye tam sayısının salt 
çoğunluğunun kararı ve İçişleri Bakanlığının onayı ile yapabilir.

5393 s.K.m.68

Arsa ve konut üretimine yönelik İçişleri Bakanlığı ile Bayındırlık ve İskan Bakanlığı tarafından 
müştereken hazırlanacak çerçeve yönetmeliğine uygun olarak yönetmelik çıkarmak.

5393 s.K.m.69

(24.06.2010 tarih ve 27621 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan 5998 sayılı Kanunun 1’inci maddesiyle 
değişen şekli.) Belediyenin; konut alanları, sanayi alanları, ticaret alanları, teknoloji parkları, kamu 
hizmeti alanları, rekreasyon alanları ve her türlü sosyal donatı alanları oluşturmak, eskiyen kent 
kısımlarını yeniden inşa ve restore etmek, kentin tarihi ve kültürel dokusunu korumak veya deprem 
riskine karşı tedbirler almak amacıyla kentsel dönüşüm ve gelişim projeleri uygulamasını karara 
bağlar. Büyükşehir belediye ve mücavir alan sınırları içinde kentsel dönüşüm ve gelişim projesi 
alanı ilan etmeye büyükşehir belediyeleri yetkilidir. Büyükşehir belediye meclisince uygun görülmesi 
halinde ilçe belediyeleri kendi sınırları içinde kentsel dönüşüm ve gelişim projeleri uygulayabilir.

5393 s.K.m.73

Belediyenin görev alanıyla ilgili konularda faaliyet gösteren uluslararası teşekkül ve 
organizasyonlara kurucu üye ve üye olması için karar almak.

5393 s.K.m.74

Mahalli idareler ile diğer kamu kurum ve kuruluşlarına ait yapım, bakım, onarım ve taşıma işlerini 
bedelli veya bedelsiz üstlenme veya bu kuruluşlar ile ortak hizmet projeleri gerçekleştirebilme ve bu 
amaçla gerekli kaynak aktarımında bulunabilme konusunda karar almak.

5393 s.K.m.75

Mahalli idareler ile merkezi idareye ait asli görev ve hizmetlerin yerine getirilmesi amacıyla gerekli 
ayni ihtiyaçları karşılama, geçici olarak araç ve personel temin etme konusunda karar almak.

5393 s.K.m.75

(06.12.2012 tarih ve 28489 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan 6360 sayılı Kanunun 19 uncu 
maddesiyle değişen şekli.) Kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşları, kamu yararına çalışan 
dernekler, Bakanlar Kurulunca vergi muafiyeti tanınmış vakıflar ve 7/6/2005 tarihli ve 5362 sayılı 
Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluşları Kanunu kapsamına giren meslek odaları ile ortak hizmet 
projeleri gerçekleştirebilir. Diğer dernek ve vakıflar ile gerçekleştirilecek ortak hizmet projeleri için 
mahallin en büyük mülki idare amirinin izninin alınması gerekir.

5393 s.K.m.75

Belediyeye ait taşınmazları, asli görev ve hizmetinde kullanılmak üzere bedelli veya bedelsiz olarak 
mahalli idareler ile diğer kamu kurum ve kuruluşlarına devretme veya süresi yirmi beş yılı geçmemek 
üzere tahsis etme veya kiraya verme kararı almak.

5393 s.K.m.75
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Kent konseyinde oluşturulan görüşler belediye meclisinin ilk toplantısında gündeme alınarak 
değerlendirilir.

5393 s.K.m.76

Cadde, sokak, meydan, park, tesis ve benzerlerine ad verilmesi ve beldeyi tanıtıcı amblem, flama 
ve benzerlerinin tespitine ilişkin kararlarda; meclis üye tam sayısının salt çoğunluğu, bunların 
değiştirilmesine ilişkin kararlarda ise meclis üye tam sayısının üçte iki çoğunluğunun kararı aranır (Bu 
kararlar mülki idare amirinin onayı ile yürürlüğe girer).

5393 s.K.m.81

Meclis başkanı, meclis çalışmalarında düzeni sağlamakla yükümlüdür. 5393 s.K.m.19

Meclisin mutat toplantı yeri dışında toplanılmasının zorunlu olduğu durumda toplantı yerini meclis 
başkanı belirler.

5216 s.K.m.13
5393 s.K.m.20

İhtisas komisyonlarına havale edilen işlerle ilgili raporlar, imar komisyonu en fazla on iş günü, diğer 
komisyonlar beş iş günü toplanarak meclise sunmadığı takdirde konu meclis başkanlığı tarafından 
doğrudan meclis gündemine alınır.

5216 s.K.m.15
5393 s.K.m.24

Denetim komisyonunun meclis başkanlığına sunduğu rapora göre konusu suç teşkil eden hususlarla 
ilgili olarak meclis başkanlığı tarafından yetkili mercilere suç duyurusunda bulunur.

5393 s.K.m.25

Meclis başkanı kâtip üyelerle birlikte meclis görüşmelerinin tutanağını ve kararları imzalar.
5393 s.K.m.20; 

m.22

Büyükşehir Belediye Encümeni
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Stratejik plân ve yıllık çalışma programı ile bütçe (eylül ayı içinde) ve kesin hesabı (nisan ayı içinde) 
inceleyip belediye meclisine görüş bildirmek.

5393 
s.K.m.34/1-a; 
m.62; m.64

Yıllık çalışma programına alınan işlerle ilgili kamulaştırma kararlarını almak ve uygulamak.
5393 

s.K.m.34/1-b

Öngörülmeyen giderler ödeneğinin harcama yerlerini belirlemek.
5393 

s.K.m.34/1-c

Bütçede fonksiyonel sınıflandırmanın ikinci düzeyleri arasında aktarma yapmak.
5393 

s.K.m.34/1-d

Kanunlarda öngörülen cezaları vermek.
5393 

s.K.m.34/1-e

Vergi, resim ve harçlar dışında kalan dava konusu olan belediye uyuşmazlıklarının anlaşma ile 
tasfiyesine karar vermek.

5393 
s.K.m.34/1-f

Taşınmaz mal satımına, trampasına ve tahsisine ilişkin meclis kararlarını uygulamak; süresi üç yılı 
geçmemek üzere kiralanmasına karar vermek.

5393 
s.K.m.34/1-g

Umuma açık yerlerin açılış ve kapanış saatlerini belirlemek.
5393 

s.K.m.34/1-h

Diğer kanunlarda belediye encümenine verilen görevleri yerine getirmek.
5393 

s.K.m.34/1-i

Toptancı Hal rüsumunun cezalı olarak alınmasına karar vermek. Hal hakem heyetinin, o yerde ilgili 
kuruluşun bulunmamasından kaynaklanan noksan üyelikleri, resen doldurmak. Toptancı Halinde yeri 
bulunmayanlara öncelik verilmek suretiyle satış yeri tahsisi yapmak.

5957 s.K 8
5957 s.K 10/ç
5957 s.K 11/3

Toptancı Halinde kira sözleşmelerinin feshine ya da satış işlemlerinin veya tahsislerinin iptaline karar 
vermek.

5957 s.K 11/6

Yüksek Disiplin Kurulu sıfatıyla karar vermek. 657 s.K.m.126

Kanunun ilgili maddesinde belirtilen durumlarda boşalan belediye meclisinin görevinin yerine 
getirilmesi için, meclis çalışabilir duruma gelinceye veya yeni meclis seçimi yapılıncaya kadar meclis 
görevi, belediye encümeninin memur üyeleri tarafından yürütülür.

5393 s.K.m.31

Haftada birden az olmamak üzere önceden belirlenen gün ve saatte toplanmak. Acil durumlarda 
belediye başkanının çağrısı üzerine toplanmak.

5393 s.K.m.35

2886 sayılı Devlet İhale Kanunu uyarınca ihale komisyonluğu yapmak. 5393 s.K.m.35

Havale edilen konuları bir hafta içinde görüşerek karara bağlamak. 5393 s.K.m.35
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Belediye teşkilatının en üst amiri olarak belediye teşkilatını sevk ve idare etmek, beldenin ve 
belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.

5216 s.K.m.18/a; 
m.17

Mahalli idareler genel seçimlerinden itibaren altı ay içinde; kalkınma planı ve programı ile varsa 
bölge planına uygun olarak stratejik plan ve ilgili olduğu yılbaşından önce de yıllık performans 
programı hazırlatıp belediye meclisine sunmak.

5393 s.K.m.41

Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yönetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini 
oluşturmak, bu stratejilere uygun olarak bütçeyi hazırlamak ve uygulamak, belediye faaliyetlerinin ve 
personelinin performans ölçütlerini belirlemek, izlemek ve değerlendirmek, bunlarla ilgili raporları 
meclise sunmak.

5216 s.K.m.18/b
5018 s.K.m.11

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 41 inci maddesinin dördüncü fıkrasında 
belirtilen biçimde; stratejik plan ve performans programına göre yürütülen faaliyetleri, belirlenmiş 
performans ölçütlerine göre hedef ve gerçekleşme durumu ile meydana gelen sapmaların 
nedenlerini ve belediye borçlarının durumunu açıklayan faaliyet raporunu hazırlatarak ve nisan ayı 
toplantısında meclise sunmak.

5393 s.K.m.56
5018 s.K.m.11; 

m.41

Büyükşehir belediye meclisi (Faaliyet raporunun görüşüldüğü meclis toplantısına meclis başkan vekili 
başkanlık eder.) ve encümenine başkanlık etmek, bu organların kararlarını uygulamak.

5216 s.K.m.18-c; 
m.12; m.16

5393 s.K.m.19; 
m.33

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu ile büyükşehir belediyesine verilen görev ve hizmetlerin 
etkin ve verimli bir şekilde uygulanabilmesi için gerekli önlemleri almak.

5216 s.K.m.18/d

Büyükşehir belediyesinin ve bağlı kuruluşları ile işletmelerinin etkin ve verimli yönetilmesini 
sağlamak, büyükşehir belediyesi ve bağlı kuruluşları ile işletmelerinin bütçe tasarılarını, bütçe 
üzerindeki değişiklik önerilerini ve bütçe kesin hesap cetvellerini hazırlamak.

5216 s.K.m.18/e
5393 s.K.m.62

Bütçe ödeneklerinin verimli, tutumlu ve yerinde harcanmasından(harcama yetkisi verilen diğer 
görevliler dâhil) sorumludur.

5393 s.K.m.61

Her yıl bütçenin kesin hesabını, hesap döneminin bitiminden sonra nisan ayı içinde encümene 
sunmak.

5393 s.K.m.64

Büyükşehir belediyesinin hak ve menfaatlerini izlemek, alacak ve gelirlerinin tahsilini sağlamak. 5216 s.K.m.18/f

Yetkili organların kararını almak şartıyla, büyükşehir belediyesi adına sözleşme yapmak, karşılıksız 
bağışları kabul etmek ve gerekli tasarruflarda bulunmak.

5216 s.K.m.18/g

Mahkemelerde davacı veya davalı sıfatıyla ve resmi mercilerde büyükşehir belediyesini temsil 
etmek, belediye ve bağlı kuruluş avukatlarına veya özel avukatlara temsil ettirmek.

5216 s.K.m.18/h

Belediye personelini atamak, belediye ve bağlı kuruluşlarını denetlemek.
5216 s.K.m.18/i; 

m.22
5393 s.K.m.49

Gerektiğinde bizzat nikâh kıymak. 5216 s.K.m.18/j

Diğer kanunların belediye başkanlarına verdiği görev ve yetkilerden büyükşehir belediyesi 
görevlerine ilişkin olan hizmetleri yerine getirmek ve yetkileri kullanmak.

5216 s.K.m.18/k

Kalkınma Ajansı Yönetim Kurulu üyesi olarak görev yapmak. 5449 s.K.m.10

Altyapı Koordinasyon Merkezi'nin, kendisi veya görevlendirdiği kişi başkanlığında kurulmasını 
sağlamak.

5216 s.K.m.8
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Ulaşım Koordinasyon Merkezi'nin, kendisi veya görevlendirdiği kişi başkanlığında kurulmasını 
sağlamak, Ulaşım Koordinasyon Merkezi kararlarını yürürlüğe girebilmesi için onaylamak.

5216 s.K.m.9

Acil Durumlarda lüzum görmesi halinde belediye meclisini bir yılda üç defadan fazla olmamak ve 
her toplantı bir birleşimi geçmemek üzere toplantıya çağırmak.

5216 s.K.m.13 
(5675 s.K.m.1)

Büyükşehir Belediye Başkanı, hukuka aykırı gördüğü belediye meclisi kararlarını, yedi gün içinde 
gerekçesini de belirterek yeniden görüşmek üzere belediye meclisine iade edebilir.

5216 s.K.m.14

Büyükşehir Belediye Başkanı, meclisin ısrarı ile kesinleşen kararlar aleyhine idari yargıya 
başvurabilir.

5216 s.K.m.14

Belediye encümeni için her yıl birim amirleri arasından beş üye seçmek. 5216 s.K.m.16

İlçe belediyeleri ile ortak projeler geliştirmek ve yatırım yapmak. Kesinleşmiş en son yıl bütçe 
gelirinin % 10'unu aşmamak ve bütçede ödeneği ayrılmış olmak şartıyla, ilgili belediyenin yatırım 
programında yer alan projelerin finansmanı için (mali ve ayni yardım) meclise teklif sunmak

5216 s.K.m.27

Büyükşehir Belediyesi ve bağlı kuruluşları birbirlerinin nakit ihtiyacını karşılayabilmesi için onay 
vermek.

5216 s.K.m.27

Meclis gündemini belirlemek. 5393 s.K.m.21

Denetim Komisyonunun belediye binası içinde çalışacağı yeri belirlemek. 5393 s.K.m.25

Meclis üyelerinin meclis başkanlığına önerge vererek belediye işleri ile ilgili konularda sözlü veya 
yazılı sorulara, belediye başkanı kendisi veya görevlendirdiği kişi tarafından sözlü veya yazılı olarak 
cevaplandırmak.

5393 s.K.m.26

Belediye başkanlığına verilen meclis üyeliğinden istifa dilekçesini meclisin bilgisine sunmak. 5393 s.K.m.29

Belediye başkanı, encümen toplantılarına, gerektiğinde, oy hakkı olmaksızın birim amirlerini 
çağırabilir.

5393 s.K.m.33

Belediye başkanı, (encümenin rutin toplantılarının dışında) acil durumlarda encümeni toplantıya 
çağırabilir.

5393 s.K.m.35

Encümen gündemini hazırlamak (Encümen üyeleri başkanın uygun görüşü ile gündem maddesi teklif 
edebilir. Belediye başkanı tarafından havale edilmeyen konular encümende görüşülemez.) Alınan 
kararları encümen üyeleri ile birlikte imzalamak.

5393 s.K.m.35

Belediyenin taşınır ve taşınmaz mallarını idare etmek. 5393 s.K.m.38

Bütçede meclis ve encümenin yetkisi dışındaki aktarmalara onay vermek. 5393 s.K.m.38

Temsil ve ağırlama giderleri için ayrılan ödeneği kullanmak 5393 s.K.m.38

Kanunla belediyeye verilen ve belediye meclisi ve belediye encümeni kararını gerektirmeyen 
görevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

5393 s.K.m.38

Belediye başkanı, görev ve yetkilerinden bir kısmını uygun gördüğü takdirde, yöneticilik sıfatı 
bulunan belediye görevlilerine devredebilir.

5393 s.K.m.42
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C - MANİSA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİNE İLİŞKİN BİLGİLER
 1 - FİZİKSEL YAPI
 a. Taşınmazlar
 Belediyemize ait gayrimenkuller, Belediyemiz görev ve sorumlulukları kapsamındaki hizmet ve 
faaliyetleri ile performans programında belirlenen performans hedeflerine ulaşmak için oluşturulan 
yıllık yatırım programlarında belirlenen projelerde değerlendirilmektedir. Belediye gayrimenkullerinin 
yeterli olmadığı durumlarda imar planları doğrultusunda kamulaştırma iş ve işlemleri yapılarak, 
yeni gayrimenkul edinimi sağlanmaktadır. Kamulaştırma giderleri, Belediyemizin  öz kaynakları 
ile karşılanmaktadır. Büyükşehir Belediyemize ait taşınmazların ilçeler bazında dağılımı aşağıda 
sunulmuştur.

MÜLKİYETİMİZDE BULUNAN TAŞINMAZLARIN İLÇELERE GÖRE DAĞILIM ÇİZELGESİ

İLÇELER TOPLAM ADET TOPLAM ALAN (m²)

Ahmetli 95 253.667,04

Akhisar 206 1.795.777,43

Alaşehir 276 1.716.383,44

Demirci 178 10.111.020,00

Gölmarmara 32 230.190,33

Gördes 175 1.341.914,95

Kırkağaç 141 1.199.093,25

Köprübaşı 69 416.435,61

Kula 268 1.462.207,65

Salihli 180 1.376.407,21

Sarıgöl 95 480.086,36

Saruhanlı 121 114.960,11

Selendi 207 650.535,19

Soma 128 1.198.356,64

Şehzadeler 405 1.046.839,62

Turgutlu 184 672.294,43

Yunusemre 317 1.113.712,00

TOPLAM 3.077 25.179.881,26
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 b. Taşınır Mallar
 Manisa Büyükşehir Belediyesinin, araç ve gereçlerine ait liste aşağıda sunulmuştur.

Sıra 
No

Aracın Türü Adet
Sıra 
No

Aracın Türü Adet

1 ASFALT FİNİŞHERİ (LASTİK 
TEKERLEKLİ) 1 1 KAMYON (YOL SÜPÜRME 

ARACI)
8

2 ASFALT FİNİŞHERİ (PALETLİ) 3 2 KAMYONET 179

3 ÇEKİCİ 42 3

CENAZE NAKİL VE YIKAMA 
ARACI (KAMYON-1/
KAMYONET-46/ÖZEL 
AMAÇLI-5/OTOMOBİL-1)

53

4 DOZER 14 4 KAZICI-YÜKLEYİCİ 13

5 EKSKAVATÖR (LASTİK 
TEKERLEKLİ) 2 5 LASTİK TEKERLEKLİ 

YÜKLEYİCİ
8

6 EKSKAVATÖR (PALETLİ) 5 6 MİNİBÜS 13

7 FORKLİFT 9 7 MİNİ YÜKLEYİCİ 3

8 FORKLİFT (TELESKOPİK) 3 8 MOTOSİKLET 17

9 GREYDER 20 9 MOTOSİKLET (ATV) 2

10 KAMYON 63 10 OTOBÜS 173

11 KAMYON (AKARYAKIT TAN-
KERİ) 1 11 OTOMOBİL 36

12
KAMYON/ÖZEL AMAÇLI (AS-
FALT DİSTRİBİTÖRÜ, MICIR 
SERİCİ)

7 12 ÖZEL AMAÇLI/KAMYON 
(İTFAİYE-ARAZÖZ)

24

13
KAMYON/ÖZEL AMAÇLI 
(KAR KÜREME VE TUZ SERME 
ARACI)

8 13
ÖZEL AMAÇLI/KAMYON 
(ACİL-İLK MÜDAHALE-
ARAMA VE KURTARMA)

28

14 KAMYON (KIZILAY ARACI) 1 14 ÖZEL AMAÇLI/KAMYON 
(İTFAİYE-MERDİVENLİ)

92

15 KAMYON/KAMYONET (MEZ-
BAHA ARACI) 4 15 ÖZEL AMAÇLI (AMBU-

LANS)
1

16 KAMYON/ÖZEL AMAÇLI 
(OTO KURTARICI) 2 16 ÖZEL AMAÇLI (VİNÇLİ 

KURTARMA ARACI)
1

17 KAMYON/TANKER (ROLEY 
TANKLI) 4 17 ÖZEL AMAÇLI (TAMİR, 

BAKIM ARACI)
2

18 KAMYON (SU TANKERİ) 6 18 RÖMORK-YARI RÖMORK 
(ARAÇ TAŞIYICI LOWBED)

52

19 KAMYON/KAMYONET (TE-
LESKOPİK, HİDROLİK SEPETLİ) 3 19 SİLİNDİR (ASFALT-TOP-

RAK-YAMA)
24

20
KAMYON/ÖZEL AMAÇLI 
(YOL ÇİZME/TERMOPLASTİK 
YOL ÇİZME ARACI)

3 20 TRAKTÖR 20

Toplam 950
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Sıra No Daire Başkanlığı Araç Sayısı

1 BASIN VE HALKLA İLİŞKİLER DAİRESİ BAŞKALIĞI 1

2 BİLGİ İŞLEM DAİRESİ BAŞKALIĞI 1

3 BÖLGESEL ISITMA SİSTEMLERİ VE TANZİM SATIŞ MÜDÜRLÜĞÜ 6

4 ÇEVRE KORUMA VE KONTROL DAİRESİ BAŞKANLIĞI 70

5 DESTEK HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 1

6 FEN İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 34

7 İTFAİYE DAİRESİ BAŞKANLIĞI 154

8 KAYNAK GELİŞTİRME VE İŞTİRAKLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 24

9 KENT ESTETİĞİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 45

10 KIRSAL HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 2

11 KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 3

12 MEZARLIKLAR DAİRESİ BAŞKANLIĞI 60

13 ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ 23

14 SAĞLIK İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 58

15 SOSYAL HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 8

16 ULAŞIM DAİRESİ BAŞKANLIĞI 228

17 YOL YAPIM VE BAKIM ONARIM DAİRESİ BAŞKANLIĞI 215

18 ZABITA DAİRESİ BAŞKANLIĞI 17

TOPLAM 950

 Büyükşehir Belediyemizin envanterinde bulunan araçların, birimlere göre dağılımı aşağıda 
sunulmuştur.



29

 2- ÖRGÜT YAPISI
 5393 Sayılı Belediye Kanunu’na göre Belediye idaresi; Belediye Meclisi, Belediye Encümeni ve 
Belediye Başkanı’ndan oluşmaktadır.

 Belediye Başkanı
 5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu’na göre Büyükşehir Belediye Başkanı, Büyükşehir 
Belediye idaresinin başı ve tüzel kişiliğinin temsilcisidir. Büyükşehir Belediye Başkanı, ilgili kanunda 
gösterilen esas ve usullere göre Büyükşehir Belediyesi sınırları içindeki seçmenler tarafından doğrudan 
seçilir.

 Belediye Meclisi
 Büyükşehir Belediye Başkanı’nın başkanlığını yaptığı Büyükşehir Belediye Meclisi, Belediyemizin 
karar organıdır. Büyükşehir belediye meclisi, her ayın ikinci haftası önceden meclis tarafından belirlenen 
günde mutat toplantı yerinde toplanır.

 Belediye Encümeni
 Büyükşehir Belediye Encümeni, Belediye Başkanının Başkanlığında, Belediye Meclisinin kendi 
üyeleri arasından bir yıl için gizli oyla seçilen beş üye ile biri genel sekreter, biri malî hizmetler birim 
amiri olmak üzere Belediye Başkanının her yıl birim amirleri arasından seçeceği beş üyeden oluşur. 
Belediye Başkanının katılamadığı toplantılarda, encümen toplantılarına genel sekreter başkanlık eder.

 Kurumsal Yapı 
 Belediyemizde; başkan, genel sekreter, genel sekreter yardımcıları, daire başkanları, müdürler, 
şefler, memur/işçi/sözleşmelilerden oluşan yedi kademeli hiyerarşik bir yapı bulunmaktadır. Birimlerin 
kurulması veya birleştirilmesi büyükşehir belediye meclisinin kararı ile olur.

 Büyükşehir belediyesinde başkan yardımcısı bulunmaz. Hizmetlerin etkili ve verimli olarak 
yürütülebilmesi için genel sekretere yardımcı olmak üzere, norm kadroya uygun olarak genel sekreter 
yardımcısı atanabilir.

 Büyükşehir belediyesinde hizmetlerin yürütülmesi belediye başkanı adına onun direktif ve 
sorumluluğu altında mevzuat hükümlerine, belediyenin amaç ve politikalarına, stratejik planına ve 
yıllık programlarına uygun olarak genel sekreter ve yardımcıları tarafından sağlanır. Genel sekreter, 
belediye başkanının teklifi üzerine İçişleri Bakanlığı tarafından atanır.

 Belediye Başkanlığına ait Teftiş Kurulu Başkanlığı ile İç Denetim Birimi mevcut olup, belediye 
birimlerinin sürekli denetim ve kontrollerini yapmaktadırlar. Sayıştay tarafından da dış denetimi 
yapılmaktadır. 

 Büyükşehir Belediyesinin organizasyon yapısı, 22 Şubat 2007 tarihinde yayımlanan, Norm Kadro 
İlke ve Standartlarına İlişkin Yönetmelik hükümlerine göre ve 5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 48’inci 
maddesi hükümleri çerçevesinde yapılanmıştır. 

 Büyükşehir Belediyesinde; 1 Genel Sekreter, 3 Genel Sekreter Yardımcısı, 1 Özel Kalem Müdürü, 
1 Hukuk Müşaviri, 1 Teftiş Kurulu Başkanı, 2 İç Denetçi, 22 Daire Başkanından oluşan teşkilat yapısı, 
aşağıda sunulmuştur.
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MANİSA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE BAŞKANLIĞI
TEŞKİLAT ŞEMASI
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 BAĞLI KURULUŞLARIMIZ
 Manisa Büyükşehir Belediyesinin bağlı kuruluşları, aşağıda gösterilmiştir.

• Manisa Su ve Kanalizasyon İdaresi Genel Müdürlüğü (MASKİ)
• Besot A.Ş.
• Spilaş A.Ş.
• Manulaş A.Ş.
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 3. BİLGİ VE TEKNOLOJİK KAYNAKLAR

 Büyükşehir Belediyemiz, bilgiye dayalı olarak üretilen hizmetlerde daha etkin ve verimli 
olabilmek için bilginin üretilmesi, işlenmesi, erişilmesi, paylaşılması, doğru ve hızlı kullanılmasının 
sağlanarak vatandaşların sayısal yaşama dahil edilmesini sağlamak üzere, bilim ve teknolojideki 
gelişmelere paralel olarak, sürekli bir gelişim içindedir.  

 Sistem ve Ağ Güvenlik Yönetimi

 Belediyemiz de aktif çalışan 8 adet fiziksel, 30 adet sanal sunucu bulunmaktadır. Sunucuların 
yedekleme işlemleri veeam ile yapılmaktadır. Güvenlik duvarımız (Firewall) fortigate olup; ana bina 
haricinde log kayıtlarını almak ve imzalamak için 4 ayrı noktada daha fortigate kullanmaktadır. Omurga 
switch ve ana binanın tüm ağ yapısını oluşturan switchlerin hepsi birbirine fiber ile bağlantılıdır. Dış 
birim bağlantıları Türk Telekom alt yapısı aracılığıyla Ttvpn olarak yapılmıştır. 

 Bilgisayar ve Donanım

 Büyükşehir Belediyemiz bünyesinde aktif durumda 1.076 adedi masaüstü, 56 adedi dizüstü 
olmak üzere toplam 1.132 adet bilgisayar, 224 adedi siyah-beyaz, 86 adedi renkli olmak üzere toplam 
310 adet yazıcı, 47 adet tarayıcı, 2 adet plotter yazıcı, 2 adet barkod makinası, 59 adet santral telefonu 
ve 15 adet IP telefon bulunmaktadır.

 Güvenlik Sistemleri

 Manisa Büyükşehir Belediyesi Merkez ve İlçelerimizde bulunan hizmet binalarımız ile halka 
açık parklarımızda toplam 1.671 adet kamera ve bu kameralara bağlı toplam 173 adet kayıt cihazı 
bulunmaktadır. Belediyemiz şirketlerinden; Besot A.Ş. ye ait otopark ve hizmet binalarında toplam 
77 adet kamera ve bu kameralara bağlı 4 adet kayıt cihazı, Manulaş A.Ş. ait otopark ve hizmet 
binalarında toplam 177 adet kamera ve bu kameralara bağlı 14 kayıt cihazı bulunmaktadır.
 
 Manisa Büyükşehir Belediyesi Merkez ve İlçelerimizde bulunan hizmet binalarımızda toplam 89 
adet güvenlik kameraları ile izlenen kartlı geçiş noktası bulunmaktadır.

 Yazılımlar

 Büyükşehir Belediyemiz bünyesinde Takbis, Nubis, İmar Proje Takip Sistemi, Kent Rehberi,  Oska, 
Netcad, Autocad, İdecad, Archicad, Lumion, Tegsoft, Sketchup, İş Takip Cetveli Yönetim Sistemi, Muhtar 
Bilgi Sistemi (Mubis), Büyükşehir Çözüm Merkezi (Çöz-Mer), Evde Bakım Hizmetleri Sistemi, Cv Havuzu 
Sistemi (Cvsis), Kurumsal Webmail Sistemi, Arıza Bildirim Sistemi (Arbis) ve Universal Kent Bilgi Sistemi 
yazılım programları kullanılmaktadır. 

 Ağ Güvenliği

 Ulusal Siber Olaylara Müdahale ( USOM ) konusunda bilgi güvenliğinin en üst seviyede 
korunması amacı ile standartlara uygun olarak kullanılan “Güvenlik Duvarı cihazı” (Firewall), Büyükşehir 
Belediyesi bünyesinde hizmet vermekte olan Mabem Eğitim Kurumları bilgisayar sınıflarında kullanılan 
bilgisayarlara uyarlanarak,  eğitim ve bilgi güvenliği artırılmıştır.

 Antivirüs Programı

 Kurumumuzun veri güvenliğini sağlamak amacıyla, bilgisayar sistemlerimizi virüslere karşı 
koruma adına, lisanslı anti virüs programı kullanılmaktadır.
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 Kamera Görüntüsü

 2020 yılı çalışma döneminde İl genelinde 90 adet adli vakanın aydınlanması için güvenlik 
güçlerinin ve adli makamların talepleri doğrultusunda Büyükşehir Belediyemiz hizmet binalarında 
kurulu olan güvenlik kameralarının görüntüleri ilgili makamlara teslim edilmiştir.

 E-Belediye Hizmetlerimiz

 2020 yılında 391 adet yeni Kişinin ve 175 adet Kurumun e-belediye kullanıcı başvurusu aktif 
edildi. Geçmiş yıllarla birlikte genel toplamda 11.441 Kişi ve 781 Kurum kayıtlı e-belediye kullanıcısı 
aktif olarak sistemimizi kullanmaktadır. Belediyemizin Resmi İnternet Sitesi www.manisa.bel.tr  üzerinden 
Online İşlemler Menüsünde yer alan hızlı ödeme menüsü ile her türlü borç tahsilatı kredi kartı ile 
yapılabilmektedir.

 E-Devlet Entegrasyonu

 Manisa Büyükşehir Belediyemiz uygulamalarının e-Devlet Kapısı üzerinden kullanımına 
sunulmasına ilişkin entegrasyonu tamamlanarak vatandaşlarımızın tahsilat, tahakkuk, sicil ve beyan 
bilgilerinin sorgulaması yapılabilmektedir. 
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 MBYS (Manisa Büyükşehir Belediyesi Yönetim Bilgi Sistemi)

 Büyükşehir Belediyemizde üst yönetimin ihtiyaç duyduğu gerekli bilgileri ve raporları üretecek 
ve analiz yapma imkânı sunacak bir yönetim bilgi sistemi mevcuttur. MBYS, birimlerin haftalık olarak 
yaptıkları işlerin üst yönetime bildirilmesi amacıyla kurum içi olarak yazılmış ve tasarlanmış web tabanlı 
bir raporlama sistemidir. Ayrıca birimler halinde teşkilat yapısı şemasına ulaşılmaktadır.

 Çözüm Merkezi Programı

 Yazılımı tamamen Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı personelleri tarafından geliştirilen 
vatandaşlarımıza daha iyi hizmet verebilmesi için günümüz şartlarına uygun olarak geliştirilmeye 
devam edilen Çözüm Merkezi (ÇÖZMER) sistemi Projemiz dâhilinde 168.873 adedi 2020 yılı içinde 
olmak üzere toplam 905.003 başvuru yapılmış olup vatandaşlarımızın istek, öneri ve şikayetleri ilgili 
birimlerce çözüme ulaştırılmıştır.
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 İş Takip Yönetim Sistemi

 Büyükşehir ve MASKİ birimlerince üst yönetime rapor vermek amacıyla tasarlanan ve 
programlanan sistemdir. Hafta boyunca birimlerce yapılan işlemler, ilgili personeller tarafından 
sisteme girilmekte, kurum içi hiyerarşi sistemi ile onay verilerek bir üst makama iletilmektedir.

 Kent Bilgi Sistemi (Ukbs) Program Hizmetleri

 Büyükşehir Belediye Başkanlığımıza bağlı tüm daire başkanlıklarına ait Kent Bilgi Sistemindeki 
Modüller ve birimler arası koordinasyonu sağlayan modüllerin, birimlerin talepleri ve yasal mevzuatlar 
çerçevesinde yenilik ve güncelleme çalışmaları ve program ile ilgili her türlü teknik destek yıl boyunca 
verilmiştir.
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 Emlak Taşınmaz Takip Uygulaması ( E-Emlak )

 Belediyemize ait tüm taşınmazların kayıt altına alındığı, haritada gösterildiği, fotoğraflandığı, 
taşınmaza ait encümen ve meclis kararları, varsa mahkeme kararları, güncel rayiç değerlerinin 
sorgulayabileceği geniş çaplı bir web uygulamamızdır.

 Emlak Dairesi Başkanlığının mevcut ihtiyaçlarına göre Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı tarafından 
Emlak Taşınmaz Takip Programı, veri girişleri tamamlanarak kullanıma sunulmuştur.

 Kent Rehberi

 Kent Rehberi için yeni bir uygulama ve web tasarımı tasarlanmış ve bitmiştir. Yılsonu itibariyle 
yeni kent rehberi uygulamamız eskisi ile değiştirilip, vatandaşımızın hizmetine sunulmuştur. 
 
 İl genelinde önemli yerler olarak adlandırdığımız vatandaşın kolaylıkla adresini bulabilmesi 
amacıyla kamu kuruluşları, dini tesisler, eğitim, kent çekim merkezleri, sağlık, sosyal hizmetler, spor 
aktiviteleri, kültür sanat ve konaklama yerleri kent rehberine yüklenmeye devam etmektedir.
Sayısallaştırma işlemleri kendi personellerimiz tarafından yapılmıştır.

 İl Genelinde Numarataj Saha Çalışması ve Bina, Sokak, Cadde, Numarataj Çizimleri 
Tamamlanmıştır.
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31/12/2020 Tarihi İtibariyle Sistemimizde Bulunan Sayısallaştırılmış Veri Sayısı
Yapı 577.625 Adet

Numarataj 368.334 Adet
Parsel 1.048.978 Adet
Ada 51.692 Adet

Sokak 17.227 Adet

 6360 sayılı yasa kapsamında 17 ilçede Köyden mahalleye dönüşen mahallelerde sokak ismi 
ve numarataj çalışmaları ile levhalama çalışmasına başlanmıştır. İlçe bazında yapılan çalışmalarla 
sokak ismi ve numarataj çalışmaları meclis kararları alınarak devam etmektedir.

 360 Sanal Tur ve Sokak Video.avi Uygulaması

 Proje kapsamında, Belediyemiz bünyesindeki drone kullanılarak iha ehliyeti almış personellerimiz 
tarafından Manisa il genelinde 360 Video. avi çekimlerimiz devam etmektedir. 2020 yılında Yunusemre 
ilçesine bağlı 24 adet merkez ve 30 adet (eski kapanan köyler) mahallede, Şehzadeler ilçesine bağlı 
33 adet merkez ve 32 adet (eski kapanan köyler) mahalle olmak üzere toplam 119 adet mahallenin 
çekimi tamamlanarak vatandaşlarımızın kullanımına açılmıştır.

 3D Kent Rehberi Uygulaması

 3 Boyutlu Kent Rehberi Projemiz Kapsamında İl Genelindeki Tüm Yapıların Drone Yardımıyla 
Fotoğraf Çekimleri Yapılarak, 3 Boyutlu Hale Getirilmesine Devam Edilmektedir.
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 Mezarlık Bilgi Sistemi

 Yazılımı tamamen Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığımızca, geliştirilen Mezarlık Bilgi Sistemi projemiz 
aktif olarak kullanılmaktadır.
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 4. İNSAN KAYNAKLARI

 Manisa Büyükşehir Belediye Başkanlığı teşkilatı; norm kadro esaslarına 
uygun olarak genel sekreterlik, genel sekreter yardımcılıkları, daire başkanlıkları ve 
müdürlüklerden oluşmaktadır. Birimlerin kurulması, kaldırılması veya birleştirilmesi 5216 
sayılı kanunun 21’nci  maddesi gereğince, Büyükşehir Belediye Meclisinin kararıyla 
gerçekleşmektedir.

 Büyükşehir Belediye Başkanlığımızda, 31 Aralık 2020 tarihi itibarı ile 434 memur, 
178 sözleşmeli memur, 80 kadrolu işçi olmak üzere toplamda 692 personel ile hizmet 
vermektedir. 

 Büyükşehir Belediyesinde görev yapan memur personelin sınıflara göre dağılımı, 349 Genel 
İdare Hizmetleri, 72 Teknik Hizmetler, 1 Avukatlık Hizmetleri, 8 Sağlık Hizmetleri ve 4 Yardımcı Hizmetler 
sınıfından olmak üzere toplam 434 kişidir.

 İstihdam Biçimlerine Göre Personel Dağılımı 

Personel Durumu
Memur Sözleşmeli Personel İşçi Toplam

434 178 80 692

Sınıflara Göre Memur Personel Durumu

Genel İdare 
Hizmetleri

Teknik 
Hizmetler

Avukatlık 
Hizmetleri

Sağlık 
Hizmetleri

Yardımcı 
Hizmetler

Toplam

349 72 1 8 4 434
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 Büyükşehir Belediye Başkanlığımızda görev yapan 692 personelin % 21,68’i kadın, % 78,32’si 
erkektir.

 Eğitim Durumuna Göre Personel Durumu
 Büyükşehir Belediyemiz personellerinin eğitim durumları incelendiğinde, %67,92’si ön lisans, 
lisans, yüksek lisans olmak üzere yükseköğrenim görmüştür. 

 Sınıflara Göre Personel Dağılımı
 

İlköğretim Lise Ön lisans Lisans Yüksek Lisans Toplam

Kadın 0 10 37 92 11 150

Erkek 45 167 113 207 10 542

Toplam 45 177 150 299 21 692

Manisa Büyükşehir Belediyesi Personeli
 Cinsiyete Göre Dağılımı

Cinsiyet Memur
Sözleşmeli
Personel

İşçi Toplam

Kadın 67 78 5 150

Erkek 367 100 75 542

Toplam 434 178 80 692
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 5. SUNULAN HİZMETLER
 Stratejik Amaç ve Hedeflerin belirlenmesinde dikkate aldığımız 7 adet Faaliyet 
Alanı ile bunlarla ilişkin sunulan hizmetler aşağıda yer almaktadır.

5.1. Çevre ve Sağlık Hizmetleri
 1.1. Gürültü ve Hafriyat Kirliliği ile Mücadele Hizmetleri
 1.2. Atık Yönetimi ve Temizlik Hizmetleri
 1.3. Hava Kirliliği ile Mücadele Hizmetleri
 1.4. Veterinerlik ve Mezbaha Hizmetleri
 1.5. Vektörlerle Mücadele Hizmetleri
 1.6. Sağlık Hizmetleri
 1.7. Yenilenebilir Enerji Kullanımını Yaygınlaştırmak
 1.8. Meyve ve Sebzelerin Tüketiciye Sağlıklı Bir Şekilde Ulaşması

5.2. Kırsal Kalkınma Hizmetleri
 2.1. Küçük Ölçekli Sulama ile Hayvan İçme Suyu Göletlerinin Oluşturulması
 2.2. Tarımsal Sulama Göletlerinin Oluşturulması
 2.3. Taral Doldurma Tesislerinin Oluşturulması
 2.4. Tarımsal Sulama Amaçlı Havuzların ve Su Depolarının Oluşturulması
 2.5. Biyolojik Mücadele
 2.6. Hayvancılığın Geliştirilmesi
 2.7. Meyve ve Sebzeciliğin Geliştirilmesi
 2.8. Örtü Altı Yetiştiriciliğinin Geliştirilmesi
 2.9. Çiftçi Eğitimleri Düzenlemek
 2.10. Tahmin ve Erken Uyarı Sistemleri Oluşturmak

5.3. Ulaşım Yönetimi
 3.1. Ulaşım Ana Planını Yapmak ve Uygulamak
 3.2. Ulaşım ve Toplu Taşıma Hizmetlerini Planlamak ve Koordinasyonu Sağlamak
 3.3. İl Genelinde Trafik Güvenliğinin ve Konforunun Arttırılması, Gerekli Önlem ve  
 Tedbirlerin Alınarak Can ve Mal Güvenliğinin Sağlanması
 3.4. Şehirlerarası Otobüs Terminalleri Oluşturmak ve Mevcut Terminallerde   
 Gerekli Tedbirleri Alarak Güvenliği Sağlamak
 3.5. Ulaşım Hizmetlerinin Geliştirilmesi
 3.6. Asfalt, Parke taşı, Tretuvar ve Kaldırım Çalışmalarını Yürütmek
 3.7. Kilit Parke Taşı, Bahçe Bordür, Çin Bordür Taşı, Yağmur Oluğu vb. Üretimleri  
 Yapmak
 3.8. Köprü, Köprülü Kavşak, Oto Korkuluk, Menfez, Üst Geçit vb. Çalışmalarını   
 Yürütmek
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5.4. Kent Yönetimi ve Kentsel Tasarım
 4.1. İmar Planının Hazırlanması
 4.2. Şehir Planlamasının Yapılması
 4.3. Plana Esas Hali Hazırların Yapılması
 4.4. Plana Esas Jeolojik ve Jeoteknik Etütlerinin Yapılması
 4.5. İnşaat ve Kaçak Yapılaşmanın Önlenmesi
 4.6. Tarihi Dokunun Korunması
 4.7. Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Alanlarının belirlemek ve Uygulama Yapmak
 4.8. Yeşil Alan ve Çevre Düzenlemelerini Yapmak
 4.9. Mevsimlik Çiçek Üretimi
 4.10. Ekim, Dikim ve Budama İşlemlerinin Yapılması
 4.11. Oyun Grupları ve Spor Aletleri Kurulumu, Bakım ve Onarımı

5.5. Kültür, Sosyal, Turizm, Eğitim, Gençlik ve Spor Hizmetleri
 5.1. Lise ve Üniversiteye Hazırlık Kursları Düzenlemek
 5.2. Kişisel Beceriyi Arttırıcı Kurslar ile Meslek Edinme Kurslarının Düzenlenmesi
 5.3. Konser, Tiyatro, Seminer, Sergi vb. Düzenlemek
 5.4. Uluslararası Festivaller Düzenlemek
 5.5. Çocuk Kültür ve Sanat Merkezi Faaliyetleri
 5.6. Dezavantajlı Kesimlere Gıda ve Eşya Yardımı Yapmak
 5.7. Engellilere Yönelik Yaşamlarını Kolaylaştırıcı Düzenlemeler Yapmak ve   
 Yardımda Bulunmak
 5.8. Amatör Spor Kulüplerine ve Sporculara Yardımda Bulunmak

5.6. Afet Yönetimi ve Güvenlik
 6.1. Şehrin Huzur ve Güvenliğini Sağlamaya Yönelik Denetimler Yapmak ve   
 Tedbirleri Almak
 6.2. Yangın ve Kurtarma Olaylarına Zamanında Müdahale Etmek
 6.3. Temel Afet Bilinci, Yangını Önleme ve Yangından Korunma Eğitiminin Verilmesi
 6.4. Tam Donanımlı itfaiye ve kurtarma Hizmetlerini Sunmak

5.7. Kurumsal Kapasitenin Geliştirilmesi
 7.1. Coğrafi Bilgi Sitemlerinin Tamamlanması
 7.2. Kent Rehberinin Güncel Tutulması
 7.3. Numarataj Çalışmalarının Yapılması
 7.4. Gelen Öneri, Talep ve Şikâyetlere Çözüm Üretmek ve Cevap Vermek
 7.5. Kurum Personeline Eğitimler Verilmesi
 7.6. Uluslararası Kredi Derecelendirme Kuruluşlarından Kredi Notunun Alınması
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 6- YÖNETİM VE İÇ KONTROL SİSTEMİ
 Büyükşehir Belediye Başkanlığımız; 

 Büyükşehir Belediye Başkanı, 1 Genel Sekreter, 3 Genel Sekreter Yardımcısı, 1 Özel Kalem 

Müdürü, 1 Hukuk Müşaviri, 1 Teftiş Kurulu Başkanı, 2 İç Denetçi, 22 Daire Başkanlığı ile teşkilatlanmıştır. 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunun 31’nci maddesi uyarınca, bütçeyle ödenek tahsis 

edilen her bir harcama biriminin en üst yöneticisi, harcama yetkilisi olarak görev yapmaktadır.

 Mali Hizmetler Dairesi Başkanı harcama yetkilisi görevini yürütmekte olduğundan, Muhasebe 

Şube Müdürü muhasebe yetkilisi olarak görev yapmaktadır. Her harcama birimi ihtiyacı olan mal 

ve malzeme, hizmet alımları ve yapım işleri ile ilgili ihale işlemleri, 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu 

hükümleri kapsamında yürütülmektedir. Harcama yetkilileri kendilerine tahsis edilen bütçeden, Belediye 

Başkanından alacakları ödenek izni tutarı kadar harcama yapabilmektedir. Malî karar ve işlemlerin 

hazırlanması, yüklenmeye girişilmesi, iş ve işlemlerin gerçekleştirilmesi ve belgelendirilmesinden 

oluşan ön mali kontrol süreci, Harcama Birimlerince ve Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı tarafından 

yapılmaktadır. Ayrıca, Belediye birimlerinin teftiş, denetim ve soruşturmaları, doğrudan Belediye 

Başkanına bağlı Teftiş Kurulu Başkanlığı ve İç Denetim Birimi tarafından yürütülmektedir.

 İç Kontrol Sistemi

 İç kontrol; 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nun 56 ncı maddesinde “idarenin 

amaçlarına, belirlenmiş politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli 

bir şekilde yürütülmesini, varlık ve kaynakların korunmasını, muhasebe kayıtlarının doğru ve tam olarak 

tutulmasını, malî bilgi ve yönetim bilgisinin zamanında ve güvenilir olarak üretilmesini sağlamak üzere 

idare tarafından oluşturulan organizasyon, yöntem ve süreçle iç denetimi kapsayan malî ve diğer 

kontroller bütünüdür.” denilmektedir.

 

 İç kontrol kapsamında; Belediyemizin gelir, gider, varlık ve yükümlülüklerinin etkili, ekonomik ve 

verimli bir şekilde yönetilmesi, Belediyemizin kanunlara ve diğer düzenlemelere uygun olarak faaliyet 

göstermesi, her türlü mali karar ve işlemlerde usulsüzlük ile yolsuzluğun önlenmesi, karar oluşturulması, 

izlenmesi, zamanında güvenilir rapor ve bilgi edinilmesi, varlıkların kötüye kullanılmasının önlenmesi, 

israfın önlenmesi ve kayıplara karşı korunmasını sağlamak amacı ile iç kontrol sistemi çalışmaları 

2020 yılında da sürdürülmüştür. 5018 sayılı Kanunun 60’ıncı maddesine göre de, Mali Hizmetler Dairesi 

Başkanlığımız, idarenin iç kontrol sisteminin kurulması, standartlarının uygulanması ve geliştirilmesi 

konularında çalışmalar yapmakta ve ön mali kontrol faaliyetini yürütmektedir.

 Maliye Bakanlığı tarafından 26.12.2007 tarih ve 26738 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan Kamu 

İç Kontrol Standartları Tebliği ile kamu idarelerinde iç kontrol sisteminin oluşturulması, uygulanması ve 

geliştirilmesi amacıyla 5 bileşen, 18 standart ve 79 genel şart belirlenmiştir. Belirtilen şartları kapsayan
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Kamu İç Kontrol Standartlarına Uyum Eylem Planı hazırlama sürecine ilişkin 04.02.2009 tarih ve 4005-

1205 sayılı yazı ve eki rehber dikkate alınmıştır.

 Bu kapsamda, Kamu İç Kontrol Standartları Tebliği ve Kamu İç Kontrol Standartlarına Uyum 

Eylem Planı Rehberi dikkate alınarak, 2019-2020 mali yıllarına ait, Manisa Büyükşehir Belediyesi Kamu 

İç Kontrol Standartlarına Uyum Eylem Planı hazırlanarak yürürlüğe girmiştir.

 Ön Mali Kontrol 

 Ön malî kontrol, 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunun 58’nci maddesinde, 

“harcama birimlerinde işlemlerin gerçekleştirilmesi aşamasında yapılan kontroller ile malî hizmetler 

birimi tarafından yapılan kontrolleri kapsar. Ön malî kontrol süreci, malî karar ve işlemlerin hazırlanması, 

yüklenmeye girişilmesi, iş ve işlemlerin gerçekleştirilmesi ve belgelendirilmesinden oluşur. Kamu 

idarelerinde ön malî kontrol görevi, yönetim sorumluluğu çerçevesinde yürütülür.” denilmektedir. 

 Bu kapsamda, harcama birimlerimizde işlemlerin gerçekleştirilmesi aşamasında yapılacak 

asgarî kontroller, malî hizmetler birimimiz tarafından ön malî kontrole tâbi tutulmaktadır. Bu uygulamada; 

Taahhüt evraklarının ve sözleşme tasarıları, ödenek aktarma işlemleri, kadro dağılım cetvelleri, zam, 

tazminat ve ek ödemelere ilişkin cetveller, sözleşmeli personel sayısı ve sözleşmelerinin kontrolü, 

ödeme emri belgeleri ve eklerinin ön malî kontrolleri gerçekleştirilmiştir.

 İç Denetim

 İç denetim, kamu idaresinin çalışmalarına değer katmak ve geliştirmek için kaynakların 

ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarına göre yönetilip yönetilmediğini değerlendirmek ve rehberlik 

yapmak amacıyla yapılan bağımsız, nesnel güvence sağlama ve danışmanlık faaliyetidir. Bu faaliyetler, 

idarelerin yönetim ve kontrol yapıları ile malî işlemlerinin risk yönetimi, yönetim ve kontrol süreçlerinin 

etkinliğini değerlendirmesi ve geliştirilmesi yönünde sistematik, sürekli ve disiplinli bir yaklaşımla, genel 

kabul görmüş standartlara uygun olarak gerçekleştirmektir. Büyükşehir Belediye Başkanlığımızda iç 

denetim faaliyetleri, Büyükşehir Belediye Başkanına bağlı iki İç Denetçi tarafından yürütülmektedir.

 Her yıl İç Denetim Birimi tarafından hazırlanan ve Başkanlık Makamınca onaylanan denetim 

programıyla, denetime dahil edilen birimlerin faaliyetlerinin ve iç kontrol sisteminin; organizasyon 

yapısına katkı sağlayıcı bir yaklaşımla analiz edilmesi, eksikliklerinin tespit edilmesi ve kalite ve 

uygunluğunun araştırılması amaçlanmaktadır. Denetim sonucunda tespit edilen bulgular ve tavsiye 

edilen öneriler ilgili birimlerle paylaşılmaktadır.  Birimlerden alınan cevaplar sonrasında düzenlenen 

İç Denetim Raporu, Başkanlık Makamına sunulmaktadır.
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 A - Manisa Büyükşehir Belediyesi’nin Amaç ve Hedefleri
 B - Temel Politikalar ve Öncelikler
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A - MANİSA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ’NİN AMAÇ VE HEDEFLERİ 

 2020–2024 yılı Stratejik Planı ile 7 stratejik amaç ve 29 stratejik hedef belirlenmiştir. 
Bu kapsamda;

A.1. Gelecek Nesiller İçin Çevreci Yatırımları Hayata Geçirerek Yaşam Kalitesi Yüksek Bir Kent 
Olmak
 H.1.1: Daha Yaşanabilir Bir Çevre Yaratmak için, Atık Yönetim Sisteminin Geliştirilmesi ve   
 Doğa Bilincinin Oluşturulması.
 H.1.2: Kent ve Halk Sağlığına İlişkin Riskleri Azaltmak ve Halk Sağlığını İyileştirmeye Yönelik   
 Uygulamaları Yürütmek.
 H.1.3: Hava Kirliliğini Azaltmak ve Enerji Verimliliğini Artırmak Amacıyla Bölgesel Isıtma   
 Sistemini Yaygınlaştırmak.
 H.1.4: Hallerin Hizmet Kalitesinin Arttırılması ve Gıda Güvenliğinin Sürdürmek.

A.2. Manisa’da Kırsal Kalkınmayı Yenilikçi Sürdürülebilir Politikalarla, Çevreye Uyumlu ve 
Ekolojik Dengenin Gözetildiği Katılımcı Bir Yaklaşımla Geliştirmek

 H.2.1: Tarımda Suyun Verimli Kullanılması İçin Sulama Politikaları Oluşturmak, Tarımsal Sulama  
 Tesislerinin Kurulması ve İşletilmesi İçin Uygun Altyapıyı Sağlamak.
 H.2.2: Hayvansal Ürünlerde Verimliliğin ve Kalitenin Artırılması Amacıyla Hayvancılığı    
 Geliştirmek.
 H.2.3: Manisa’nın Coğrafi Özelliklerine Göre İl Genelinde Tarımsal Ürün Çeşitliliğini ve   
 Verimliliğini Arttırmak.
 H.2.4: Tarıma Dayalı Sanayiyi ve Teknolojik Yatırımları Teşvik Ederek Kırsalda Gelir Artırıcı   
 Katma Değerli Üretimi Artırmak, Mekânsal Yaşam Kalitesinin İyileştirilmesi İle Kırsaldan Kente  
 Olan Göçü Azaltmak.
 H.2.5: Bitkisel ve Hayvansal Üretimde Çeşitliliğin, Verimliliğin, Kalitenin Artırılması ve Bilinçli   
 Tarım Uygulamalarının Yaygınlaştırılması Amacıyla Faaliyetler Düzenlemek.

A.3. Kent İçi Ulaşım Hizmetlerini Çevreci, Ekonomik, Güvenli, Akıcı Bir Şekilde İlimizde Yaşayan 
Tüm Vatandaşlarımıza Sunmak
 H.3.1: Trafik Güvenliğini ve Akıcılığını Arttırmak.
 H.3.2: İl Sınırlarımız İçerisinde Modern, Çevreci ve Çağdaş Ulaşım Yapıları Oluşturmak.
 H.3.3: Sorumluluğumuzda Bulunan Yollarda Ulaşımı Kolaylaştırıcı Alt Yapıları Yapmak.
 H.3.4: Yıllık Parke Taşı Üretim Kapasitemizi 915.000 m² Çıkarmak

A.4. Yaşam Kalitesi Yüksek, Sağlıklı, Güvenli, Sürdürülebilir, Kültürel Değerleriyle Bütünleşmiş, 
Çağdaş Bir Kent Modeli Oluşturmak
 H.4.1: Planlamaya Altlık Teşkil Eden İşlemleri Gerçekleştirerek; İmar Planı Çalışmalarını   
 Yapmak ve İmar Faaliyetlerini Etkin Bir Biçimde Yürütmek.
 H.4.2: Kente ait Tarihi Kültürel Mirasın Korunması, Yaşatılması ve Turizme Kazandırarak   
 Gelecek Nesillere Aktarmak.
 H.4.3: Kentsel Dönüşüm Alanları Belirleyerek Yerinde, Sürdürülebilir, Adaletli Ve Katılımcı   
 Projeler Üretmek.
 H.4.4: Manisa Halkına Daha Yaşanabilir Bir Çevre İçin Yeşil Alan ve Sosyal Donatılar    
 Kazandırmak.
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A.5. Kentimizin Turizm, Sosyal, Kültürel, Eğitim, Gençlik ve Spor Alanlarındaki Hizmetlerini 
Güçlendirerek, Küçükten Büyüğe Tüm Halkın Refah ve Yaşam Kalitesini Arttırmak
 H.5.1: Eğitim, Sosyal ve Kültürel Faaliyetlerin Düzenlendiği Sosyo-Kültürel Alanları Arttırmak.
 H.5.2: Şehrimizin Kültür, Sanat ve Turizm Alanındaki Gelişimine Katkıda Bulunarak, Şehrimizin Cazibe   
 Merkezi Haline Gelmesini Sağlamak.
 H.5.3: Dezavantajlı Kesimlere Yönelik Sosyal Hizmetlerin Üretilmesi Yoluyla Sosyal Dayanışmayı   
 Güçlendirmek.
 H.5.4:  Sporun Gelişimi İçin Altyapının Güçlendirilmesi ve Çeşitli Aktiviteler Düzenlemek.
 H.5.5:  Mezarlık ve Defin Hizmetlerinde Mevcut Hizmetlerimizi Korumak ve Daha Üst Seviyeye    
 Çıkarmak.

A.6. Vatandaşlarımızın Gönül Rahatlığı İçerisinde Yaşayabileceği Güvenli Bir Kent Ortamının 
Devamlılığını Sağlamak
 H.6.1: Toplumda Afet Riskleri Farkındalığını Arttırmak ve Önleyici Tedbirleri Yaygınlaştırarak Afetin   
 Olumsuz Etkilerini Azaltmak.
 H.6.2: Yangın ve Kazalara Müdahale Kapasitesinin Artırılması ve Etkin İtfaiye Hizmetlerini Sürdürülmek.
 H.6.3: Kentin Düzen, Huzur ve Güvenliğini Sağlamaya Yönelik Hizmetleri Geliştirmek.
 
A.7. Fiziki, Teknolojik, Mali ve Beşeri Kapasiteyi Arttırarak, Vatandaş odaklı Yönetim anlayışı İle   
 Kurumsal Kapasiteyi Güçlendirmek    
 H.7.1: Belediyemizin Tüm Faaliyetlerinden Vatandaşlarımızın İletişim Araçları İle Haberdar Olabilmesi  
 İçin Hizmet Kalitesini Arttırmak ve Memnuniyeti Üst Seviyeye Çıkarmak
 H.7.2: Vatandaşlarımızın Belediyemizden Aldıkları Hizmetlerdeki Memnuniyet Oranını Yükseltmeye   
 Yönelik Veri Ve Bilgi Altyapısını Geliştirmek ve Kesintisiz Erişimi Sağlamak.
 H.7.3: Kurumsal Yapının Daha Etkin Olması İçin Yönetim ve Hizmet Verimliliğini Arttırmak.
 H.7.4: Belediyemizin Güçlü Mali Yapısının Sürekliliğinin Sağlamak.

YUNUSEMRE MÜFTÜ ALİM EFENDİ BULVARIYUNUSEMRE MÜFTÜ ALİM EFENDİ BULVARI
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B - TEMEL POLİTİKALAR VE ÖNCELİKLER
 Manisa Büyükşehir Belediyesi 2020-2024 Stratejik Planımızın temel amacı, İnsan odaklı, doğal 

hayata ve tarihi mirasa saygılı, temel kentsel hizmetlerin adil ve erişilebilir bir şekilde sağlandığı, 

yaşam kalitesi yüksek bir kent olmaktır. On Birinci Kalınma Planı başta olmak üzere TR33 Bölgesi 

2014-2023 Bölge Planından gelen sorumluluklar dikkate alınarak misyon, vizyon ve stratejik amaç ve 

hedeflerinin üst politika belgeleri ile ilişkili olmasına önem verilmiştir.

 2020 Mali Yılı Performans Programı kapsamında yer alan performans hedeflerinin 

gerçekleştirilmesine yönelik temel politika ve önceliklerimiz stratejik faaliyet alanları bazında aşağıda 

ayrı ayrı değerlendirilmiştir:

• Çevre ve Sağlık Hizmetler faaliyet alını kapsamında; Gelecek Nesiller İçin Çevreci Yatırımları  

 Hayata Geçirerek Yaşam Kalitesi Yüksek Bir Kent Olmak amacıyla 4 adet performans hedefi  

 geliştirilmiştir.

 

• Kırsal Kalkınma Hizmetleri faaliyet alanı kapsamında; Manisa’da Kırsal Kalkınmayı Yenilikçi   

 Sürdürülebilir Politikalarla, Çevreye Uyumlu ve Ekolojik Dengenin Gözetildiği Katılımcı    

 bir Yaklaşımla Geliştirmek amacıyla 5 adet  performans hedefi geliştirilmiştir.

• Ulaşım Yönetimi faaliyet alanı kapsamında; Kentiçi Ulaşım Hizmetlerini Çevreci, Ekonomik,   

 Güvenli, Akıcı Bir Şekilde İlimizde Yaşayan Tüm Vatandaşlarımıza Sunmak amacıyla 4 adet   

 performans hedefi geliştirilmiştir.

• Kent Yönetimi ve Kentsel Tasarım faaliyet alanı kapsamında; Yaşam Kalitesi Yüksek, Sağlıklı,  

 Güvenli, Sürdürülebilir, Kültürel Değerleriyle Bütünleşmiş, Çağdaş Bir Kent Modeli Oluşturmak  

 amacıyla 4 adet performans hedefi geliştirilmiştir.

• Kültür, Sosyal, Turizm, Eğitim, Gençlik ve Spor Hizmetleri faaliyet alanı kapsamında; Kentimizin  

 Turizm, Sosyal, Kültürel, Eğitim, Gençlik ve Spor Alanlarındaki Hizmetlerini Güçlendirerek,   

 Küçükten Büyüğe Tüm Halkın Refah ve Yaşam Kalitesini Yükseltmek amacıyla 5 adet    

 performans hedefi geliştirilmiştir.

• Afet Yönetimi ve Güvenlik faaliyet alanı kapsamında; Vatandaşlarımızın Gönül Rahatlığı   

 İçerisinde Yaşayabileceği Güvenli Bir Kent Ortamının Devamlılığını Sağlamak amacıyla 

 3 adet performans hedefi geliştirilmiştir.

 

• Kurumsal Kapasitenin Geliştirilmesi faaliyet alanı kapsamında; Fiziki, Teknolojik, Mali ve   

 Beşeri Kapasiteyi Arttırarak, Vatandaş odaklı Yönetim anlayışı İle Kurumsal Kapasiteyi   

 Güçlendirmek amacıyla 4 adet performans hedefi geliştirilmiştir.

 Üst politika belgelerinde ön görülen sistemin yerel bazda daha etkili işleyişine imkân verecek, 

kurumsal ve yapısal düzenlemeleri öne çıkaran, temel amaç ve önceliklere yoğunlaşan bir stratejik 

yaklaşım tercih edilmiştir. 
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Üst Politika Belgesi
İlgili Bölüm / 

Referans
Verilen Görev / İhtiyaç

Onbirinci Kalkınma Planı
*162,164,165 

numaralı politika 
paragrafları

·Daha fazla değer üreten, daha adil paylaşan, daha güçlü ve 
müreffeh Türkiye 

·Vatandaşlarımızın mutlu, sağlıklı, güvenli yaşam sürebilecekleri, 
temel hak ve özgürlüklerin adil ve hızlı çalışan bir hukuk sistemiyle 
korunmasının yanı sıra öngörülebilirliği yüksek kamu politikalarıyla, 
fırsat eşitliğine dayalı, kolay erişilebilir ve vatandaş odaklı kamu 
hizmetleri sunulması

Onbirinci Kalkınma Planı
*743 numaralı politika 

paragrafı

Kamu hizmetlerinin vatandaşa en yakın idari birimler eliyle 
yürütülmesi ve vatandaş memnuniyetinin üst düzeye çıkarılması 
için yerel yönetimlerin hizmet sunma kapasitesinin artırılması, 
daha şeffaf ve hesap verebilir bir yapıya kavuşturulması 
amaçlanmaktadır.

Onbirinci Kalkınma Planı
*253 numaralı politika 

paragrafı
*Kamu maliyesinin güçlü ve sürdürülebilir yapısının korunması

Onbirinci Kalkınma Planı
*264 , 264-1 , 264-
2 numaralı politika 

paragrafları

*Yerel yönetimlerin mali yapılarını güçlendirmek amacıyla öz 
gelirleri artırılması

Onbirinci Kalkınma Planı
*378-5 numaralı 

politika paragrafI

*İl, ilçe ve belde belediyelerinin açık alan aydınlatmasında enerji 
tasarrufu yapmasına ve yerli üretim teçhizatın kullanılmasına ilişkin 
düzenleme yapılarak yeni nesil aydınlatma cihazlarının yerli üretimi 
desteklenecektir.

Onbirinci Kalkınma Planı
*435 numaralı politika 

paragrafları

*Kamu yatırım yönetim sürecinin güçlendirilmesi, gerekli 
müdahalelerin zamanında yapılması ve daha etkili sonuçlara 
ulaşılması için yerel yönetimleri de kapsayacak şekilde 
tüm kurumlarda KÖİ dâhil yatırım projelerinin hazırlanması, 
uygulanması, izlenmesi ve değerlendirilmesi süreçlerinde 
standardizasyon sağlanacak ve kurumsal kapasite artırılacaktır.

Onbirinci Kalkınma Planı
*492-4  numaralı 
politika paragrafı

Kamu Binalarında Enerji Verimliliği Projesi uygulanması

Onbirinci Kalkınma Planı
*676-1 numaralı 

politika paragrafı

*Şehirlerimizde sağlıklı yaşam alanları oluşturmak, kentsel yeşil 
alan standartlarını ve yaşam kalitesini yükseltmek için Millet 
Bahçeleri 81 ile yaygınlaştırılacak, 2023 yılına kadar 81 milyon m2 
alanda Millet Bahçesi çalışmaları Çevre ve Şehircilik Bakanlığı, 
TOKİ, İLBANK ve belediyelerin finansmanıyla yürütülecektir.

Onbirinci Kalkınma Planı
*683 , 683-1 , 683-2 , 

683-3 ,683-4  numaralı 
politika paragrafları

*Akıllı şehir projeleri, büyükşehir belediyeleri ve 51 il belediyesi 
öncelikli olmak üzere akıllı şehir olgunluk değerlendirmesi 
ve kaynak tahsis kısıtları göz önünde bulundurularak 
önceliklendirilecektir.

Onbirinci Kalkınma Planı
*701-2 numaralı 

politika paragrafı

*Kentiçi raylı sistem projelerinin incelenmesi, onaylanması ve 
belediyelerin raylı sistem projelerinin Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı 
tarafından devralınmasına ilişkin usul ve esasları düzenlemeye 
yönelik yönetmelikler hazırlanacak, raylı sistem tasarım kılavuzları 
güncellenecek, istatistiki veri altyapısı oluşturulacaktır.

Üst Politika Belgeleri Analizi Tablosu
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Üst Politika Belgesi
İlgili Bölüm / 

Referans
Verilen Görev / İhtiyaç

Onbirinci Kalkınma Planı
*797-2 numaralı 

politika paragrafı

*Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından geliştirilen rehber 
doğrultusunda büyükşehirlerden başlamak üzere, stratejik plan 
hazırlama zorunluluğu olan belediyelerde hizmet önceliklendirmesi-
stratejik plan-kaynak tahsisi ilişkisini ele alan bir kıyas çalışması 
yapılması sağlanacaktır.

Onbirinci Kalkınma Planı
*155 , 801-3 numaralı 
politika paragraflar

*Büyükşehir belediyeleriyle büyükşehir ilçe belediyelerinin çakışan 
yetki ve sorumlulukları nedeniyle ortaya çıkan hizmet aksamalarının 
giderilmesi için görev tanımları etkinlik temelli olarak yeniden 
değerlendirilecektir.

Onbirinci Kalkınma Planı
*798 , 798-1 , 799 
, 799-1 numaralı 

politika paragraflar

*Yerel yönetimlerde çalışan personelin niteliğini artırmaya yönelik 
eğitimler verilecektir.

Onbirinci Kalkınma Planı
*802 numaralı politika 

paragrafı
*Yerel yönetim hizmet sunumunda kentlerin nitelikleri ve dinamikleri 
dikkate alınarak kent esenliği ve güvenliği güçlendirilecektir.

Onbirinci Kalkınma Planı
*802-3  numaralı 
politika paragrafı

*Sokak hayvanlarına yönelik yapılacak düzenlemelerin ve 
önlemlerin etkinleştirilmesini sağlayacak mekanizmalar 
oluşturulacak, yerel yönetimlerin sokak hayvanlarının 
rehabilitasyonu projeleri desteklenecektir.

Onbirinci Kalkınma Planı
*511-5  numaralı 
politika paragrafı

*Karayolu ağında enerji ve zaman tasarrufunu, trafik güvenliğini, 
karayolu kapasitesinin etkin kullanımını sağlayan Akıllı Ulaşım 
Sistemleri (AUS) ile ilgili mimari yerel yönetimleri de kapsayacak 
şekilde tamamlanarak uygulamaya konulacaktır.

Onbirinci Kalkınma Planı
*627-3  numaralı 
politika paragrafı

*Kırsalda sosyal yardımlara erişim kolaylaştırılacak, yerel 
yönetimlerin bu alandaki rolü artırılacaktır.

Onbirinci Kalkınma Planı
*632-1  numaralı 
politika paragrafı

Yerel yönetimler ve ilgili kamu kurumlarının, şehre kimlik katan 
önemli mekânlara ilişkin markalaştırma uygulamaları teşvik edilip 
yaygınlaştırılacaktır.

Onbirinci Kalkınma Planı
*655-2 numaralı 

politika paragrafı

Farklı kurumlar tarafından sunulan uzun süreli evde bakım 
hizmetlerinde bütünlük ve kurumlar arası eşgüdüm sağlanacak, 
yerel yönetimlerin hizmet sunumunda daha fazla rol almasına 
imkân verecek düzenlemeler yapılacaktır.

Onbirinci Kalkınma Planı
*674-2 numaralı 

politika paragrafı

Şehirlerin özgün kimliğini geliştirmek üzere; doğal, tarihi ve kültürel 
değerlerin korunması ve yeniden canlandırılması için İller Bankası 
A.Ş Genel Müdürlüğü (İLBANK) tarafından yerel yönetimlere yönelik 
destek programı geliştirilecektir.

Onbirinci Kalkınma Planı
*675-1 numaralı 

politika paragrafı

Kamusal alanların erişim ve güvenliğinin artırılması için mahalle 
bazında kırılgan kesimlere yönelik olarak yerel yönetimlerin ihtiyaç 
analizi yaptırması ve hizmet kalitesinin artırılması desteklenecektir.

Onbirinci Kalkınma Planı
*690-1 numaralı 

politika paragrafı

Kentsel dönüşüm uygulamalarında tarihi kent merkezi alanlarının 
yenilenmesinin yaygınlaştırılması, bu kapsamda yerel yönetimlerle 
paylaşımlı bir finansman modeli oluşturulması sağlanacak ve 
81 ilde tarihi kent merkezleri kent kimliğini ön plana çıkaracak 
şekilde dönüştürülerek, yatay mimari ve insan odaklılık anlayışıyla 
tasarımları gerçekleştirilecektir.
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Üst Politika Belgesi
İlgili Bölüm / 

Referans
Verilen Görev / İhtiyaç

Onbirinci Kalkınma Planı
*785-5 numaralı 

politika paragrafı

Ortak olduğu şirketler ve iştirakler dâhil olmak üzere yerel 
yönetimlerde denetim ve hesap verilebilirlik mekanizması 
güçlendirilecektir.

Onbirinci Kalkınma Planı
*796 numaralı politika 

paragrafı

Yerel yönetimlerin etkin, hızlı ve kaliteli hizmet sunabilen; 
dezavantajlı kesimlerin ihtiyaçlarını gözeten; katılımcı, mali 
sürdürülebilirliği sağlamış, şeffaf ve hesap verebilir bir yapıya 
kavuşturularak vatandaş memnuniyetinin üst düzeye çıkarılması 
temel amaçtır.

Zafer Kallınma Ajansı 
TR33|2014-2023 Bölge 

Planı

2.1.1 Üst Ölçek 
Planlarında Bölgenin 

Yeri

Bölge Planı hazırlanırken Bölge'nin üst ölçek plan ve stratejilerdeki 
yeri araştırılmış ve Bölge'ye dair mekansal kararlar üzerinde 
durulmuştur. Ulusal bir strateji olan Bölgesel Gelişme Ulusal 
Stratejisi (BGUS)'nde yerleşim sınıflamaları ortaya koyulmuş ve farklı 
kategorideki yerleşimler için faklı politika ve öncelikler belirlenmiştir. 
Bölge illerinden Manisa'nın, İzmir ile beraber göz önüne alınarak 
büyüme odakları içerisinde yer alabileceği değerlendirilerek buna 
uygun politikalar belirlenmiştir

Zafer Kallınma Ajansı 
TR33|2014-2023 Bölge 

Planı

2.6 Temel 
Politikalar 
Paragrafı

Bölge genelindeki kültür ve sağlık/termal turizm 
açısından mevcut olan potansiyel göz önüne 
alınarak turizm eksenindeki temel politikalar, bu 
güçlü potansiyele göre belirlenmiştir. Ayrıca Türkiye 
Turizm Stratejisi 2023'te ise Kütahya ve Manisa kültür 
kentleri arasına dahil edilmiştir. Stratejide bu illerde 
kültür turizmi canlandırılarak marka kültür kentlerinin 
oluşturulması amaçlanmaktadır

Zafer Kallınma 
Ajansı TR33|2014-
2023 Bölge Planı

2.8 Mekansal  
Boyut Ekseni 

Politika Paragrafı

Türkiye'nin en verimli tarım arazilerini barındıran 
Gediz Havzası üzerinde konumlanmış Akhisar, 
Ahmetli, Alaşehir, Gölmarmara, Kırkağaç, Salihli, 
Sarıgöl, Saruhanlı ve Soma ilçelerinden  oluşmaktadır. 
Alt bölgede yer alan ilçeler, katma değeri yüksek 
tarım ürünlerinin üretildiği, üretimde belirli düzeyde 
kurumsallaşmanın sağlandığı, sanayi sektörünün de 
gelişme eğiliminde olduğu ilçelerdir

Zafer Kallınma 
Ajansı TR33|2014-
2023 Bölge Planı

Manisa-İzmir-
Turgutlu Teknoloji 
Geliştirme Bölgesi

Manisa, İzmir ve Turgutlu'ya hizmet edecek bir teknoloji 
geliştirme bölgesi, fuar alanı ve teknoloji transfer 
merkezi yapılması.

Zafer Kallınma 
Ajansı TR33|2014-
2023 Bölge Planı

3.1 Sanayi Politika 
Paragrafı

"Arıcılığın ve bal üretiminin yaygınlaşmaya başladığı 
Manisa ve Afyonkarahisar alt bölgelerinde arıcılık 
faaliyetlerinin teşvik edilmesi"

Zafer Kallınma 
Ajansı TR33|2014-
2023 Bölge Planı

İç Ege Havzası 
Tarımsal Gelişim 
Bölgesi Projesi

Belirtilen ilçelerde Agropark aracılığıyla yöredeki 
tarımsal üreticilerin bilinçlendirilmesi ve katma değeri 
yüksek ve verimli üretime yönelmeleridir.

Zafer Kallınma 
Ajansı TR33|2014-
2023 Bölge Planı

Sağlık Serbest 
Bölgesinin 

Kurulması Projesi

Sağlık alanında termal kaynaklar kullanılarak 
oluşturulacak bir sağlık serbest bölgesinin kurulması
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A - MALİ BİLGİLER
 Büyükşehir Belediyemizin mali yapısı ile ilgili olarak, geçmiş yıllarda olduğu gibi 2020 yılında 
da mali disiplininden ödün vermeden, tüm proje, yatırım ve faaliyetlerinin finansman ihtiyaçlarının 
karşılanması, gelirlerinin takibi ve tahsilatında da kamu kaynaklarının etkin ve verimli kullanılmasına 
azami özen gösterilmiştir. 

 1. BÜTÇE UYGULAMA SONUÇLARI
2020 yılına ait bütçe uygulama sonuçları ve temel mali tablolara ilişkin açıklamalar aşağıda sunulmuştur.

Sıra 
No

Daire Başkanlığı Harcama Tutarı
Harcama 

Oranı

1 ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ 4.509.403,89 0,40%

2 İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM DAİRESİ BAŞKANLIĞI 1.153.039,21 0,10%

3 BİLGİ İŞLEM DAİRESİ BAŞKANLIĞI 4.408.798,44 0,39%

4 YAZI İŞLERİ VE KARARLAR DAİRESİ BAŞKANLIĞI 3.022.713,41 0,27%

5 TEFTİŞ KURULU BAŞKANLIĞI 343.074,81 0,03%

6 HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ 1.701.176,61 0,15%

7 BASIN VE HALKLA İLİŞKİLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 6.787.444,51 0,60%

8 FEN İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 299.215.331,29 26,31%

9 KAYNAK GELİŞTİRME VE İŞTİRAKLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 16.072.351,19 1,41%

10 EMLAK VE İSTİMLAK DAİRESİ BAŞKANLIĞI 27.301.430,87 2,40%

11 MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 271.247.431,57 23,85%

12 İMAR VE ŞEHİRCİLİK DAİRESİ BAŞKANLIĞI 5.034.440,64 0,44%

13 İTFAİYE DAİRESİ BAŞKANLIĞI 50.657.029,64 4,45%

14 KENT ESTETİĞİ DAİRE BAŞKANLIĞI 23.995.796,55 2,11%

15 SAĞLIK İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 20.328.122,22 1,79%

16 KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 24.145.814,58 2,12%

17 DESTEK HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 2.999.672,27 0,26%

18 ETÜT VE PROJELER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 872.302,89 0,08%

19 KIRSAL HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 6.312.461,72 0,56%

20 ULAŞIM DAİRESİ BAŞKANLIĞI 105.353.177,34 9,26%

21 ÇEVRE KORUMA VE KONTROL DAİRESİ BAŞKANLIĞI 42.073.213,26 3,70%

22 ZABITA DAİRESİ BAŞKANLIĞI 22.762.572,20 2,00%

23 MUHTARLIKLAR DAİRESİ BAŞKANLIĞI 1.982.296,89 0,17%

24 İŞLETME ve İŞTİRAKLER MÜDÜRLÜĞÜ 17.989.585,58 1,58%

25 MEZARLIKLAR DAİRESİ BAŞKANLIĞI 21.639.616,56 1,90%

26 YOL YAPIM BAKIM VE ONARIM DAİRESİ BAŞKANLIĞI 136.833.164,62 12,03%

27 SOSYAL HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞI 18.444.170,28 1,62%

TOPLAM 1.137.185.633,04
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 Büyükşehir Belediye Başkanlığımızın 2020 yılı gelir ve gider bütçe gerçekleşmeleri aşağıdaki 
tablolarda sunulmuştur. 

 2020 Yılı Gelir Bütçesi Gerçekleşmeleri

 2020 Yılı Gelir Bütçesi Gerçekleşmeleri

Gelir Çeşidi
2020 YILI TAHMİNİ 

BÜTÇE
GERÇEKLEŞME

GERÇEKLEŞME 
ORANI

TOPLAM 
PAY ORANI

VERGİ GELİRLERİ 12.035.000,00 13.158.828,58 109,34% 1,15%

TEŞEBBÜS VE MÜLKİYET 
GELİRLERİ

100.098.000,00 90.263.236,51 90,18% 7,90%

ALINAN BAĞIŞ VE YARDIM-
LAR

15.162.000,00 14.805.700,46 97,65% 1,30%

DİĞER GELİRLER 862.740.000,00 970.326.429,17 112,47% 84,91%

SERMAYE GELİRLERİ 65.000,00 406.719,32 625,72% 0,04%

ALACAKLARDAN TAHSİLAT 0,00 56.350.000,00 - 4,93%

(-) RED VE İADELER 100.000,00 2.499.697,51 2499,70% 0,22%

TOPLAM 990.000.000,00 1.142.811.216,53 115,44% 100,00%

Gider Çeşidi
2020 YILI TAHMİNİ 

BÜTÇE
GERÇEKLEŞME

GERÇEKLEŞME 
ORANI

TOPLAM 
PAY ORANI

PERSONEL GİDERLERİ 52.301.000,00 55.834.178,64 106,76% 4,91%

SGK DEVLET PRİM GİDERLERİ 8.801.000,00 8.860.899,79 100,68% 0,78%

MAL VE HİZMET ALIM 
GİDERLERİ

315.243.000,00 393.134.980,73 124,71% 34,57%

FAİZ GİDERLERİ 150.823.000,00 172.405.047,81 114,31% 15,16%

CARİ TRANSFERLER 20.152.000,00 33.804.672,26 167,75% 2,97%

SERMAYE GİDERLERİ 498.348.000,00 416.144.878,10 83,50% 36,59%

SERMAYE TRANSFERLERİ 4.332.000,00 4.150.975,71 95,82% 0,37%

BORÇ VERME 0,00 52.850.000,00 - 4,65%

YEDEK ÖDENEK 90.000.000,00 - - 0,00%

TOPLAM 1.140.000.000,00 1.137.185.633,04 99,75% 100,00%
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 2. TEMEL MALİ TABLOLARA İLİŞKİN AÇIKLAMALAR
 
 GİDER
 2020 yılı başlangıç gider bütçesi tahmini, 1.050.000.000,00 TL olarak hedeflenmiş olup, yatırım 
giderleri için Kasım ayında 90.000.000,00 TL ek bütçe yapılmıştır. Yılsonu kesin hesap bilgileri kapsamında, 
1.137.185.633,04 TL ile %99,75 oranında gerçekleşme meydana gelmiştir. Kamu kaynaklarının etkili ve 
ekonomik kullanılması yönündeki hassasiyetimizle çalışmalarımız devam edecektir.

 GELİR
 2020 yılı başlangıç gelir bütçesi tahmini, 900.000.000,00 TL olarak hedeflenmiş olup, Kasım 
ayında yapılan ek bütçe ile Merkezi İdarelerden Gelen Vergi Paylarımızda 90.000.000,00 TL gelir artışı 
hesaplanmıştır. Böylece tahmini gelir bütçemiz 990.000.000,00 TL olmuştur. Yılsonu kesin hesap bilgileri 
kapsamında ise 1.142.811.216,53 TL ile %115,44 oranında gelir gerçekleşmesi meydana gelmiştir. 

 3. MALİ DENETİM SONUÇLARI
 Büyükşehir Belediye Başkanlığımızın iç denetimi; Büyükşehir Belediye Meclisi Denetim Komisyonu, 
İç Denetim Birimi iç denetçileri ve Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı tarafından gerçekleştirilmiştir. 
Dış denetim ise, 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu hükümleri kapsamında, Sayıştay 
Başkanlığı uzman denetçileri tarafından gerçekleştirilmiştir. 

 Sayıştay Başkanlığınca, 2019 Mali Yılı düzenlilik denetimine esas, mevzuatta belirtilen yevmiye 
defterleri ve mali tabloları ile diğer tüm mali iş ve işlemleri, Sayıştay Başkanlığı uzman denetçileri 
tarafından;  2020 yılı içerisinde gerçekleştirilmiştir.  Kamuoyuna açıklanan 2019 yılı Sayıştay Denetim 
Raporu ile ilgili Büyükşehir Belediye Meclis Başkanlığının 12.01.2021 tarihli oturumunda Meclis 
Başkanlığına bilgi verilmiştir.       
                                                                                                                                                                      
 Bu kapsamda; Büyükşehir Belediyemizin ve bağlı kuruluşlarımızın yapmış olduğu tüm faaliyetler, 
şeffaf ve saydam belediyecilik anlayışıyla devam etmektedir. 

 Ayrıca; Büyükşehir Belediyemizin tüm mali verileri, her ay düzenli olarak Maliye Bakanlığı 
Muhasebat Genel Müdürlüğü ile Sayıştay Başkanlığına elektronik ortamda gönderilmektedir.
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 Faaliyet 1.1.1.1:  Düzenli Depolamaya Tabi Tutulan Katı Atık Miktarının Arttırılması

 Manisa’nın en büyük çevreci yatırımı olan Uzunburun Katı Atık Bertaraf ve Düzenli Depolama 
Tesisinde, ilçelerden gelen çöplerin ayrıştırma ve doğa dostu çalışmalarına devam edilmiştir.

 Bu kapsamında, 574.627 ton katı atık düzenli depolamaya tabi tutulmuştur. Ancak, dünyada 
ve ülkemizde görülen covid-19 pandemi süreci nedeniyle kurumumuzda hayata geçirilen tasarruf 
tedbirleri kapsamında, taşımada kullanılan araç sayılarının arttırılması amacıyla planlanan araç alımı 
ertelenmesi nedeniyle hedeflenen atık taşıma miktarlarında sapma meydana gelmiştir.

B - PERFORMANS BİLGİLERİ
 Manisa Büyükşehir Belediye Başkanlığımızın, 2020 yılında bağlı birimleri tarafından yürütülen 
hizmet, faaliyet ve projelere ilişkin bilgiler aşağıda sunulmuştur. 

PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU VE DEĞERLENDİRİLMESİ

Amaç 1.
Gelecek nesiller için sağlıklı ve çevreci yatırımları hayata geçirerek 
yaşam kalitesi yüksek bir kent olmak

Hedef No 1.1
Daha yaşanabilir bir çevre yaratmak için atık yönetimi sistemini 
geliştirmek ve doğa bilincini oluşturmak 

Performans Hedefi 1.1.1
Daha yaşanabilir bir çevre yaratmak için atık yönetimi sistemini 
geliştirmek ve doğa bilincini oluşturmak
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 Faaliyet 1.1.1.2: Kontrolsüz, Dökümü Yapılan Hafriyat İnşaat ve Yıkıntı Atık Miktarının 
Azaltılması

 Büyükşehir Belediye Başkanlığımız tarafından hafriyat toprağı ve inşaat yıkıntı atıklarının geri 
kazanımının yapılması amacıyla geri kazanım tesisinin kurulması devam etmektedir. Hafriyat toprağı ve 
inşaat/yıkıntı atıklarını öncelikle alt yapı çalışmalarında ve talep edilmesi durumunda dolgu malzemesi 
olarak kullanılması için izin verilmektedir. 

 Hafriyat toprağı ve inşaat/yıkıntı atıklarının toplanması, geçici biriktirilmesi, taşınması ve 
bertarafı faaliyetlerinin kontrol altında tutulabilmesi için denetimlerimiz sürdürülmektedir.

 Hafriyat toprağı ve inşaat/yıkıntı atıklarının toplanması, taşınması hizmetini yürütecek 
olan firmalara ait iletişim bilgileri halkın bilgileneceği şekilde ilan edilmekte aynı zamanda ev ve 
işyerlerinde yapılan tadilatlardan çıkan molozların, görevlendirilen araçlar ile adresten alınması da 
sağlanmaktadır.

 2020 yılında ilimiz genelinde hafriyat depolama alanlarımızda, 735.666,66 m3 hafriyat toprağı 
ve inşaat yıkıntı atıklarının bertarafı sağlanmıştır.

 Ayrıca, 111.185,00 m³ dolgu izni verilmiş olup, kazıdan çıkan malzemeler kontrolümüz dahilinde 
yerinde geri kazanılmıştır. Ev ve işyerlerinde yapılan tadilatlardan kaynaklı 10.000 m³ molozun bertarafı 
belediyemiz tarafından kontrollü olarak sağlanmıştır.

 Faaliyet 1.1.1.3: Kırma Eleme Tesisinin Kurulması

 Büyükşehir Belediye Başkanlığımız, çevreye gösterdiği duyarlılığı, uygulamaya geçirdiği projelerle 
göstermeye devam etmiştir. Kentsel dönüşümle yıkılan binalardaki molozların, beton kırıklarının ve 
demirlerin geri dönüşümünün yapılması ve bu geri dönüşüm ile elde edilecek malzemenin dolgu 
malzemesi, asfalt atımında serim malzemesi olarak kullanılması amacıyla il merkezinde Kırma Eleme 
Tesisi kurulması planlanmıştır.

 Bu kapsamda; Geri kazanım tesisinin faaliyete başlayabilmesi için kırma ve eleme makinelerinin 
alımları yapılmıştır. Tesisin faaliyete başlaması için çalışmalarımız tamamlanmıştır.
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 Faaliyet 1.1.1.4: Yeni Planlanan Bölgelere Transfer İstasyonu Yapılması

 Büyükşehir Belediyemiz tarafından ilimizin en büyük sorunlarından birisi olan çöp sorununu 
ortadan kaldıran, Uzunburun Katı Atık Bertaraf ve Düzenli Depolama Tesisi’ne, katı atıkların İlçelerden 
merkeze taşınması için yapılan transfer istasyonları çalışmaları hız kesmeden devam etmektedir.

 Bu kapsamda; 2020 yılı itibarı ile Akhisar, Turgutlu, Demirci, Kırkağaç, Saruhanlı, Sarıgöl, Gördes 
ve Selendi ilçelerinde transfer istasyonu kurulması tamamlanmış ve faaliyete geçirilmiştir.  Yunusemre 
ve Salihli ilçelerinde de yapılması planlanan transfer istasyonlarının proje ihalesine çıkılmış olup, 
yapım inşaat ihalesine çıkılması için İlbank ile kordinasyon çalışmaları devam etmektedir.

 Faaliyet 1.1.1.5: Öğrencilere Çevre Bilinci Eğitimi Verilmesi

Ülkemizde ve Dünya’da meydana gelen Covid-19 salgını nedeniyle alınan tedbirler kapsamında, 
eğitime ara verilmesi ve okulların kapalı olması nedeniyle söz konusu eğitimler verilememiştir.

 Faaliyet 1.1.1.6: Düzensiz Depolama Alanlarının  Rehabilite Edilmesi

 Vahşi depolama alanları toprağı, yer altı ve yüzeysel su kaynaklarını kirleterek insan sağlığını 
olumsuz etkilemekte ve görüntü kirliliği yaratmaktadır. Ayrıca zaman zaman sıkışan gaz, patlamalara 
neden olmaktadır. Bu alanların kapatılma projeleri katı atık yönetim sistemi içerisinde ele alınmakta 
ve düzenli depolama çalışmalarına paralel olarak yürütülmektedir. 

 Bu kapsamda; Akhisar, Soma, Salihli ve Alaşehir İlçelerinde yer alan 4 adet vahşi depolama 
alanının rehabilite edilmesine ilişkin projenin ihalesi tamamlanmış olup, kontrol için Çevre Şehircilik 
Bakanlığında incelenmektedir. İncelenme tamamlanıp onaylandıktan sonra yapım ihalesine çıkılacaktır.
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 Faaliyet 1.2.1.1: Hasta Nakil Ambulans Hizmetinin Verilmesi

 Büyükşehir Belediye Başkanlığımız, Kent ve Halk Sağlığına İlişkin Riskleri Azaltmak ve Halk 
Sağlığını İyileştirmeye Yönelik Uygulamaları Yürütmek hedefi doğrultusunda, yatağa bağımlı hastaları 
hastaneye ve hastaneden ikame adreslerine Manisa il sınırlarında ücretsiz, il sınırları dışında Büyükşehir 
Belediye Meclisimizin almış olduğu karar doğrultusunda belirlenen ücret tarifesine göre hasta nakili 
yapmaktadır. 

 Tüm dünyayı etkisi altına alan ve kısa sürede küresel salgın haline dönüşen koronavirüs 
(Covid-19) sebebiyle 1.107 hasta nakili yapılmıştır. 

 2020 yılında yapılan nakil hizmetine ilişkin tablo aşağıda sunulmuştur.

2020 Yılı Hasta Nakil Hizmetleri

Amaç 1.
Gelecek Nesiller İçin Sağlıklı ve Çevreci Yatırımları Hayata Geçirerek 
Yaşam Kalitesi Yüksek Bir Kent Olmak

Hedef No 1.2
Kent ve Halk Sağlığına İlişkin Riskleri Azalatmak ve Halk Sağlığını 
İyileştirmeye Yönelik Uygulamaları Yürütmek

Performans Hedefi 1.2.1
Kent ve Halk Sağlığına İlişkin Riskleri Azalatmak ve Halk Sağlığını 
İyileştirmeye Yönelik Uygulamaları Yürütmek

İLÇELER HİZMET SAYILARI 
Yunusemre 537
Şehzadeler 563
Saruhanlı 2
Turgutlu 1
Akhisar 1

Şehir Dışı 3
TOPLAM 1.107
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 Faaliyet 1.2.1.2: Haşere İle Mücadele Hizmetinin Yürütülmesi

 Kent ve Halk Sağlığına İlişkin Riskleri Azaltmak ve Halk Sağlığını İyileştirmeye Yönelik Uygulamaları 
Yürütmek hedefi doğrultusunda, sorumluluk alanlarımızdaki 1.089 mahallenin tamamında Haşere İle 
Mücadele Hizmetinin Yürütülmesi planlanmıştır. 

  Bu kapsamda; vektör kaynaklı hastalıkların önüne geçmek adına açık alan, kapalı alan, rezideül 
ve larvasit uygulamaları olmak üzere, 17 ilçemize bağlı 1089 mahallemizde, programlar dâhilinde 
periyodik olarak haşere ile mücadele işlemlerine aralıksız olarak devam edilmiştir. Böylelikle İlimizde 
Türkiye Halk Sağlığı kayıtlarında herhangi bir vektör kaynaklı hastalık verisi tespiti bulunmamaktadır.

 Ekolojik dengenin bozulmaması adına karasinek popülasyonunun yoğun olduğu dönemlerde 
fiziksel uygulamalar yapılmıştır. (Karasinek Tuzağı ve Karasinek İpi Asım Uyg.) Böylelikle biyosidal ürün 
kullanımı en aza indirgenerek gerek maliyet gerekse çevre ve halk sağlığı ön planda tutulmuştur.

 Tüm dünyayı etkisi altına alan ve kısa sürede küresel salgın haline dönüşen Korona Virüs (Covid-19) 
sebebiyle, 10.02.2020 tarihinde ilk olarak toplu taşıma araçlarımızda başlattığımız dezenfeksiyon 
uygulamalarına 11.03.2020 tarihinde ülkemizde de bu vakanın görülmesiyle uygulamalarımıza hız 
verilmiştir.

 Bu kapsamda toplu taşıma araçları, otobüs durakları, üst geçitler, terminaller, kamu kurum ve 
kuruluşlarına ait binalar, belediye hizmet binaları, PTT müdürlükleri camiler, cemevleri, çocuk oyun 
grupları, spor aletleri,  otoparklar, pazar yerleri, mevsimlik tarım işçileri konaklama yerleri, sağlık 
ocakları, hastaneler, vakıflara ait binalar, yurtlar, askeriyeler, emniyet binaları ve karakollar gibi 
vatandaşlarımızın yoğun olarak kullandığı ve giriş çıkış yaptığı tüm alanlarda program dahilinde 
periyodik olarak dezenfeksiyon uygulamalarımız devam etmektedir.
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 2020 yılında 17 ilçemizde yürütülen biyosidal ürün uygulamalarına ait veriler aşağıdaki tabloda 
sunulmuştur.
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AHMETLİ 181 25 303 351 146 0 8 2 33 302 1.351

AKHİSAR 869 76 1.388 1.304 615 19 185 13 68 1.243 5.780

ALAŞEHİR 738 285 724 389 380 1 53 55 26 678 3.329

DEMİRCİ 1.522 965 486 1.781 1.558 0 11 47 208 1.356 7.934

GÖLMARMARA 304 109 121 354 270 11 8 1 34 173 1.385

GÖRDES 309 312 173 556 392 0 24 38 67 381 2.252

KIRKAĞAÇ 460 15 368 513 227 0 13 7 8 823 2.434

KÖPRÜBAŞI 271 41 175 371 221 0 8 0 50 156 1.293

KULA 278 3 271 394 13 5 5 22 0 377 1.368

SALİHLİ 595 1.073 394 686 865 0 38 39 71 365 4.126

SARUHANLI 403 64 670 111 300 1 71 24 50 309 2.003

SARIGÖL 210 36 366 262 276 0 9 31 31 172 1.393

SELENDİ 266 9 26 566 19 2 2 18 0 331 1.239

SOMA 555 78 933 763 380 46 71 104 57 1.184 4.171

ŞEHZADELER 981 827 1.070 139 153 46 365 262 78 2.108 6.029

TURGUTLU 725 996 1.107 371 131 9 268 59 47 392 4.105

YUNUSEMRE 1.198 769 1.656 81 165 125 511 519 121 1504 6.649

UYGULAMA 
TOPLAMI 

9.865 5.683 10.231 8.992 6.111 265 1.650 1.241 949 11.854 56.841

 Faaliyet 1.2.1.3: Mezbaha Kesim Faaliyetlerinin Yürütülmesi

 Büyükşehir Belediye Başkanklığımız tarafımızdan, önceki dönemlerde inşaatı tamamlanarak 
faaliyete geçirilen;  Soma, Selendi, Kula, Gördes, Demirci ve Sarıgöl mezbahalarında, “Küçük 
Kapasiteli Kesimhanelerin Genel ve Özel Hijyen Kurallarına Dair Yönetmelik” hükümleri çerçevesinde 
faaliyetlerimiz aralıksız olarak devam ettirilmektedir.

 2020 yılında ilçelerimizde bulunan mezbahanelerde yapılan kesim sayıları aşağıdaki tabloda 
sunulmuştur.

Mezbaha Adı Büyükbaş Kesim Sayısı Küçükbaş Kesim Sayısı

Sarıgöl 181 1.260

Soma 741 1.140

Gördes 461 1.149

Kula 209 1.023

Demirci 279 187

Selendi 33 103

Toplam 1.904 4.862
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 Faaliyet 1.2.1.4: Hayvan Bakımevinde Sunulan Hizmetlerin Yürülmesi İyileştirilmesi

 Manisa Büyükşehir Belediyesi Geçici Hayvan Bakımevi’nde 249 hayvan, Akhisar Geçici Hayvan 
Bakımevimizde ise 155 hayvan uluslararası geçerliliği olan karneleri ile birlikte sahiplendirilmiştir. 
Aynı zamanda Manisa Büyükşehir Belediyesi Geçici Hayvan Bakımevi’nde bulunan kedi ve köpeklerin 
sahiplenilmesi için resmi internet sitesi üzerinden yapılan tanıtımlarımıza da devam edilmektedir.

 Her gün düzenli olarak hayvanların bulunduğu bölümlerde bulaşıcı hastalıkların yayılmasını 
en aza indirgemek maksadıyla “dezenfeksiyon” uygulaması yapılmaktadır. Bakımevimizde bulunan 
sahipsiz hayvan dostlarımızın ıslanmaması ve sıcak ortamda bulunmalarını temin etmek maksadıyla, 
paletlerin üzerine su kontrası monte edilmiştir.

 Bakımevimize kazandırılan hemogram (kan sayım) cihazı ve kırık tedavi seti gibi birçok ekipman 
sayesinde hastalıkların teşhisi kolaylaştırılmıştır.

 Bakımevimize gelen sokak hayvanlarının barınmaları ve olumsuz hava koşullarından 
etkilenmemesi için 50 adet kulübe yaptırılarak ihtiyaç duyulan bölümlere konulmuştur. Hayvanların 
barındığı bölümlerde bulunan yıpranmış veya eksik durumdaki branda ihtiyaçları da karşılanmıştır.
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 Faaliyet 1.3.1.1 Bölgesel Isıtma Sistemlerinin Yaygınlaştırılması Faaliyetleri

 Büyükşehir Belediyemiz tarafından Soma ilçemizin hava kalitesini yükseltmek ve konutları 

ısıtmak amacıyla yürütülen Bölgesel Isıtma Sistemi, hem ekonomik hem konfor hemde çevreye duyarlılık 

faktörlerininde etkisi ile vatandaşlarımız tarafından sisteme olan talebin artmasına neden olmaktadır.

 Sistemin sürdürülebilirliği amacıyla tüm Bina Altı Güç İstasyonlarının bakım ve temizliği yapılmış 

olup, ısı merkezine filtrasyon sistemi kurulmuştur. Enerji kaynağımız olan termik santraline desuperheater 

kurularak sistemin güvenli bir şekilde çalışması sağlanmıştır.

 Sistemin kendi kendine yaptığı olumlu yöndeki tanıtım ile 2020 yılında sisteme,  1.540 yeni abone 

dahil edilerek toplam, 12.398 abone sayısına ulaşılmıştır. Soma Bölgesel Isıtma Sistemi ile ısıtılan alan 

2020 Yılı sonu itibariyle 1.300.000 m²’ye ulaşmış olup, 113.315 ton karbon salınımı engellenmiş, aynı 

zamanda  konforlu ve ekonomik ısınma sağlanmıştır.

Amaç 1.
Gelecek Nesiller İçin Sağlıklı ve Çevreci Yatırımları Hayata Geçirerek 
Yaşam Kalitesi Yüksek Bir Kent Olmak.

Hedef No 1.3
Hava Kirliliğini Azaltmak ve Enerji Verimliliğini Artırmak Amacıyla 
Bölgesel Isıtma Sistemini Yaygınlaştırmak

Performans Hedefi 1.3.1
Hava Kirliliğini Azaltmak ve Enerji Verimliliğini Artırmak Amacıyla 
Bölgesel Isıtma Sistemini Yaygınlaştırmak
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 Faaliyet 1.4.1.1 Hallerin Hizmet Kalitesini Arttırmaya Yönelik Faaliyetlerin Sürdürülmesi

 Büyükşehir Belediye Başkanlığımız tarafından Hallerin Hizmet Kalitesinin arttırılmasına yönelik 

olarak yapılan çalışmalar kapsamında; ilgili birimlerimizce barkot basımı ve kontrolleri yapılarak,  

fahiş fiyat farkı uygulamalarının önüne geçilmeye çalışılmıştır. 

 Yol, pazar yerleri, market ve manav denetimleri kapsamında, denetim ekiplerimizin yapmış 

olduğu denetimler ile kayıt dışılığın önüne geçilmeye çalışılmış olup,   % 80 oranında başarı sağlanmıştır. 

Sabit nokta denetim yerleri için ise çalışmalarımız devam etmektedir.

 Üreticinin bilinçlendirilmesi çalışmaları kapsamında ise, Alaşehir-Salihli-Turgutlu Üretim 

merkezlerinde üreticilere seminerler düzenlenmiştir.

 Faaliyet 2.1.1.1 Tarımsal Sulama Tesisi Yapımı

 Büyükşehir Belediye Başkanlığımız Tarımsal Sulama Tesislerinin Kurulması ve İşletilmesi 

çalışmaları kapsamında; Akhisar ilçesi Başlamış mahallesinde 1 adet  tarımsal sulama tesisini 

tamamlayarak, 865 dekar sulanabilir arazi işlettiğimiz tesisler arasına dahil edilmiştir. 

 Başlamış mahallesinde Köy Hizmetleri tarafından yapılmış olan ve artık ihtiyaca cevap 

vermeyen, yılların vermiş olduğu yıpranmanın etkisiyle su kaybının çoğaldığı eski sulama tesisi, modern 

bir sulama sistemine dönüştürülmüştür. Yaklaşık 6.000 Mt. değişik çapta PVC boru döşenen proje ile 40 

ailenin yararlanacağı 865 dekar sulama sahasına ulaşılmıştır. 

 17 ilçede yeraltı ve yerüstü su kaynakları kullanılarak 24 kırsal mahallemizde Büyükşehir 

Belediyesi tarafından yapılan tarımsal sulama tesisleri ile sulu tarıma geçilmiştir. Proje sahasında 

bulunan 713 çiftçi ailesine ait yaklaşık 5.929 dekar arazide sulama hizmeti bizzat Büyükşehir Belediyesi 

tarafından işletilmek suretiyle çiftçilerimize uygun fiyatlı tarımsal sulama suyu temin edilmektedir.

Amaç 2
Manisa'da Kırsal Kalkınmayı Yenilikçi Sürdürülebilir Politikalarla, Çevreye 
Uyumlu ve Ekolojik Dengenin Gözetildiği Katılımcı Bir Yaklaşımla 
Geliştirmek.

Hedef No 2.1
Tarımda Suyun Verimli Kullanılması İçin Sulama Politikaları Oluşturmak, 
Tarımsal Sulama Tesislerinin Kurulması ve İşletilmesi İçin Uygun Altyapıyı 
Sağlamak.

Performans Hedefi 2.1.1 Su tasarrufu ve Sulu Tarıma Geçişin Desteklenmesi

Amaç 1.
Gelecek Nesiller İçin Sağlıklı ve Çevreci Yatırımları Hayata Geçirerek 
Yaşam Kalitesi Yüksek Bir Kent Olmak.

Hedef No 1.4 Hallerin Hizmet Kalitesini Arttırarak Gıda Güvenliğini Sürdürmek

Performans Hedefi 1.4.1 Hallerin Hizmet Kalitesini Arttırarak Gıda Güvenliğini Sürdürmek
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 Faaliyet 2.1.1.2 Taral Doldurma Tesisi Yapımı

 Bereketli Manisa İlimizde tarımsal üretimin vazgeçilmez parcası olan tarımsal ilaçlama 
faaliyetlerinin gerçekleştirilebilmesi için, Saruhanlı İlçesi Kayışlar mahallesi ve Gördes ilçesi Börez 
mahallesinde  2 adet tarımsal ilaçlama suyu alım tesisi (taral doldurma) yapımı için 20 tonluk su deposu 
teslim edilmiştir. Saruhanlı İlçesi Merkez Yılmaz mahallesinde taral doldurma tesisinde arızalanan 10 
tonluk deponun yerine yenisi alınmıştır.

 Konstrüksiyon imalatları kendi atölyelerimizde yapılmış olan bu tesisler, çiftçilerimizin ilaçlama 
makinelerinin depolarının su kaynağı aramadan ya da evine dönmeden arazide su doldurabilmesini 
temin etmekte, yakıt ve zaman tasarrufu sağlanmaktadır. Yapılan bu yeni tesislerimizle beraber  Manisa 
İli muhtelif  İlçe ve Mahallelerinde toplam 21 adet taral doldurma tesisi  İlaçlama suyu çiftçilere 
ücretsiz olarak sağlanmaktadır.

 Faaliyet 2.1.1.3 Tarımsal Sulama Amaçlı YAS ve YÜS Etüt Çalışmaları

 Verimli topraklara sahip Manisa’da üreticilere yönelik projeler üretmeye devam eden Manisa 
Büyükşehir Belediyesi, il genelinde kırsal kalkınmanın sağlanması noktasında önemli çalışmalar 
gerçekleştirmeye devam etmektedir.
 
 Bu kapsamda; 2020 yılında  100  adet tarımsal sulama, gölet taleplerine ilişkin 17 ilçemizde  
YAS ve YÜS  etüt çalışmasını tamamlamıştır.

 Faaliyet 2.1.1.4 Tarımsal Sulama Amaçlı Havuz Yapımı

 Kırsal mahallelerimizde yeterli su kaynağı bulunmayan özellikle tütün tarımı ile uğraşan 
çiftçilerimizin can suyu ihtiyacının karşılanabilmesi, düşük debili suları biriktirmek amacı ile Köy 
çeşmesi, içme suyu tahliyesi, cılız kaynak sularının vb. depolanması amacıyla havuz ve su depoları 
yapılmaktadır. 

 Bu depolardan tankerler aracılığı ile sulama suyu olarak kullanılabilmesi amacı ile Demirci 
Esenyurt Mahallesinde doğal su kaynağının değerlendirilmesi amacıyla  250 tonluk tarımsal havuzunun 
yapımı için Çimento ve demir yardımı yapılmış  işçiliği köylü vatandaşlarımız tarafından imece usülü 
yapılarak havuzun yapımı tamamlanmıştır. Ayrıca Demirci İlçesi Tekeler Mahallesinde mevcut havuzun 
su kaçaklarını önlemek amacıyla şap ve sıva yapımı için çimento yardımı yapılmış, işçilik mahalle halkı 
tarafından karşılanmıştır.

Amaç 2
Manisa'da Kırsal Kalkınmayı Yenilikçi Sürdürülebilir Politikalarla, Çevreye 
Uyumlu ve Ekolojik Dengenin Gözetildiği Katılımcı Bir Yaklaşımla 
Geliştirmek.

Hedef No 2.2
Hayvansal Ürünlerde Verimliliğin ve Kalitenin Artırılması Amacıyla 
Hayvancılığı Geliştirmek.

Performans Hedefi 2.2.1 Hayvansal Üretimde Çeşitliliği ve Verimi Arttırmak.

 Faaliyet 2.2.1.1 HİS Göleti Yapımı

 Tarım ve hayvancılığın geliştirilmesi ve desteklenmesi noktasında önemli projelere imza atan 
Manisa Büyükşehir Belediyesi, mera, orman, yaylak gibi dağlık ve su kaynağı olmayan alanlarda 
kışın yağan yağmur ve kar sularının biriktirilerek yaylımda olan hayvanların temiz içme suyu ihtiyacının 
karşılanması amacı ile Hayvan İçme Suyu Göletleri yapmaktadır.
 Gördes, Kula, Kırkağaç, Salihli ve Saruhanlı İlçelerinin muhtelif mahallelerinde 100 adet yeni  HİS 
göleti yapımı tamamlanmıştır. 
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 Faaliyet 2.2.1.2 HİS Göleti Temizliği

 İl genelinde tarım ve hayvancılığın geliştirilmesi ve üreticilerin ekonomik girdilerinin arttırılması 
amacıyla projelerini sürdüren Manisa Büyükşehir Belediyesi, hayvan içme suyu gölet temizliklerini 
aralıksız olarak sürdürmektedir.

 Bu kapsamda; Akhisar, Demirci, Gördes, Kırkağaç, Köprübaşı, Kula, Salihli, Saruhanlı, 
Selendi ve Yunusemre İlçelerinde muhtelif mahallelerde 100 adet HİS göletinde temizlik çalışmaları 
tamamlanmıştır. 

2020 Yılı HİS Göletleri Temizlik ve Bakım Onarım Çalışmaları

Sıra No İlçe Mahalle Yapılan Çalışma Adet 

1 Akhisar Kayganlı Temizlik 1
2 Akhisar Yaykın Temizlik 3
3 Demirci Çanakçı Temizlik+Genişletme 3
4 Demirci İsmailler Temizlik+Genişletme 4
5 Demirci Yiğitler Temizlik+Genişletme 1
6 Gördes Salur Temizlik 1
7 Gördes Boyalı Temizlik+Genişletme+Onarım 1
8 Gördes Fundacık Temizlik 2

   9 Gördes Beğel Temizlik 1
10 Gördes Kalemoğlu Temizlik 1
11 Gördes Malaz Onarım 1
12 Gördes Akpınar Temizlik 3
13 Kırkağaç Sakarlı Onarım 1
14 Kırkağaç Gökçukur Temizlik 1
15 Kırkağaç Hamidiye Temizlik 2
16 Köprübaşı Alanyolu Temizlik 1
17 Köprübaşı Yenice Temizlik 1
18 Köprübaşı Gökveliler Temizlik 1
19 Köprübaşı Bozburun Temizlik 1
20 Kula Körez Temizlik 4
21 Kula Şeritli Temizlik 1
22 Kula Aktaş Temizlik 2
23 Kula Evciler Temizlik 2
24 Kula Narıncalısüleyman Temizlik 2
25 Kula Bebekli Temizlik 2
26 Kula Balıbey Temizlik 3
27 Salihli Kurttutan Temizlik 3
28 Saruhanlı Çerkezosmaniye Temizlik+Onarım 1
29 Saruhanlı Çamlıyurt Temizlik 1
30 Saruhanlı Şatırlar Temizlik 2
31 Saruhanlı Aydınlar Temizlik 3
32 Saruhanlı Hatıplar Temizlik 3

 2020 yılında yapılan HİS Göletleri Temizlik ve Bakım Onarım Çalışmalarına dair tablo aşağıda 
sunulmuştur.
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Sıra No İlçe Mahalle Yapılan Çalışma Adet 

33 Selendi Tavak Temizlik 1
34 Yunusemre Üçpınar Temizlik 1
35 Yunusemre Kocakoru Kapatma 1
36 Yunusemre Şamar Temizlik+Yol Açma 3
37 Yunusemre Akgedik Temizlik+Onarım 1
38 Yunusemre Sarma Temizlik+Onarım 1
39 Yunusemre Davutlar Temizlik+Genişletme 1
40 Yunusemre Pelitalan Temizlik+Genişletme 3
41 Yunusemre Müslih Temizlik 1
42 Yunusemre Düzlen Temizlik 2
43 Yunusemre Sarıahmetli Temizlik 1
44 Yunusemre Küçükbelen Temizlik 3
45 Yunusemre Çamlıca Temizlik 3
46 Yunusemre Avdal Temizlik 3
47 Yunusemre Koruköy Temizlik 3
48 Yunusemre Seyitli Temizlik 3
49 Yunusemre Sarınasuhlar Temizlik 2
50 Yunusemre Yayla Temizlik 2
51 Yunusemre Yuntdağyenice Temizlik 1
52 Yunusemre Süngüllü Temizlik+Genişletme 3
53   Yunusemre Örselli Temizlik+Genişletme 2

Toplam 100

 Faaliyet 2.2.1.3 Arıcılığı Geliştirme Projesi

 Ülkemizde ve Dünya’da meydana gelen Covid-19 salgını nedeniyle alınan tasarruf tedbirleri 
kapsamında, bu alanda faaliyet gerçekleştirilmemiştir.

 Faaliyet 2.3.1.1 Örtüaltı Yetiştiriciliğini Geliştirme Projesi

 Meteorolojik olumsuzlukların tarımsal üretimi kısıtlayıcı etkisini kısmen önlemek, birim alandan 
alınan verimi artırarak çiftçi gelir düzeyinin yükseltilmesi ve dolayısıyla sosyo-ekonomik yapının 
iyileştirilmesi amacı ile Manisa İlinde Örtü Altı Yetiştiriciliği (seracılık) geliştirilmesi projesi 2016 yılında 
başlatılmıştır.  

 Bu kapsamda; 2020 yılında toplam 104 adet seranın anahtar teslim montajı tamamlanarak 
hak sahibi üreticilerimize teslim edilmiştir. Çiftçilerimizin modern bir seraya sahip olabilmeleri için; 
Proje tutarının % 75’ i Manisa Büyükşehir Belediye Başkanlığı katkısı  % 25’i faydalanıcılar tarafından 
öz kaynak olarak karşılanmıştır. Kurulan sera bedelinin Büyükşehir Belediye Başkanlığınca sağlanacak 
olan katkı tutarı geri ödemesiz, hibe olarak verilmiştir. 

Amaç 2
Manisa'da Kırsal Kalkınmayı Yenilikçi Sürdürülebilir Politikalarla, Çevreye 
Uyumlu ve Ekolojik Dengenin Gözetildiği Katılımcı Bir Yaklaşımla 
Geliştirmek.

Hedef No 2.3
Manisa'nın Coğrafi Özelliklerine Göre İl Genelinde Tarımsal Ürün 
Çeşitliliğini ve Verimliliğini Artırmak.

Performans Hedefi 2.3.1
Katma değeri yüksek ürünler ile bitkisel ürün çeşitliliği, verimliliği ve 
kaliteyi artırmak.
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 Örtü Altı Yetiştiriciliğinin (Seracılığın) Geliştirilmesi Projesi kapsamında, İlimiz Alaşehir, Gördes, 
Demirci, Kula, Köprübaşı, Selendi, Kırkağaç, Soma ve Sarıgöl ilçelerinde Çiftçi Kayıt Sistemine kayıtlı 
75 dekardan az arazisi bulunan , belirlediğimiz mahallelerinde ikamet eden ve ana geçim kaynağı 
çiftçilik olan vatandaşlarımız projeden faydalanmaktadır. Çiftçilerimiz için  toplam  46  mahallede 104 
adet yeni sera kurulması çalışmaları tamamlanmış ve seralar üreticilerimize teslim edilmiştir.

Manisa İli İlçelere  Verilen   %75 Hibeli Sera 

Sıra No İlçe Sera Sayısı

1 Kırkağaç 25

2 Gördes 21

3 Selendi 16

4 Demirci 14

5 Kula 7

6 Köprübaşı 7

7 Soma 7

8 Alaşehir 2

9 Alaşehir Beld. 2

10 Sarıgöl 1

11 Demirci Belediyesi 1

12 Selendi Belediyesi 1

Toplam 104
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 Faaliyet 2.3.1.2 Meyveciliği Geliştirme Projesi

 Ülkemizde ve Dünya’da meydana gelen Covid-19 salgını nedeniyle alınan tasarruf tedbirleri 
kapsamında, bu alanda yapılması planlanan faaliyetler 2021 yılına ertelenmiştir.

 Faaliyet 2.3.1.3 Çilek Alanlarında Plastik Tünel Projesi
 Ülkemizde ve Dünya’da meydana gelen Covid-19 salgını nedeniyle alınan tasarruf tedbirleri 
kapsamında, bu alanda yapılması planlanan faaliyetler 2021 yılına ertelenmiştir.

 Faaliyet 2.4.1.1 Tahmin ve Erken Uyarı İstasyonlarının Kurulması

 Manisa Büyükşehir Belediyesi tarafından 2015 yılında uygulanmaya başlanan Tarımsal Tahmin 
ve Erken Uyarı İstasyonları üreticilerin kazancına destek olmaya devam ediyor.

 Hastalık ve zararlılarla mücadelede en uygun ilaçlama ve zirai don zamanını saptamak, 
üreticileri uyarmak ve zararlıların mücadelesinde ürün, para, enerji ve zaman kaybından kurtarmak, 
üründe pepsitite  kalıntısı ve tarımsal ilaçların çevreye verdiği zararı en aza indirmek amacıyla 24 adet  
Tarımsal Tahmin ve Erken Uyarı Sistemi  satın alınmıştır. Turgutlu- Ahmetli- Salihli- Alaşehir- Sarıgöl- 
Gölmarmara- Gördes- Kırkağaç- Köprübaşı- Kula- Akhisar-  Saruhanlı- Yunusemre-Soma- Şehzadeler  
ilçelerinde 1.100.000 dekar tarım alanının izlenerek Zirai Don, hastalık ve zararlılara karşı 60.000 
üreticiye erken uyarı yapmak amacıyla alınan 24 adet yeni iklim istasyonu-tahmin ve erken uyarı 
cihazları, İl Tarım ve Orman Müdürlüğüne teslim edilmiştir.  Sistem üzerinden alınan verilerin takibi, 
değerlendirmesi ile zirai ilaçlama ve zirai don uyarılarınin, kısa mesaj yolu ile çiftçilerimize iletilmesi, 
İl Tarım Orman Müdürlüğü tarafından yerine getirilmektedir. 

Amaç 2
Manisa'da Kırsal Kalkınmayı Yenilikçi Sürdürülebilir Politikalarla, Çevreye 
Uyumlu ve Ekolojik Dengenin Gözetildiği Katılımcı Bir Yaklaşımla 
Geliştirmek.

Hedef No 2.4
Tarıma Dayalı Sanayiyi ve Teknolojik Yatırımları Teşvik Ederek Kırsalda 
Gelir Artırıcı Katma Değerli Üretimi Artırmak, Mekansal Yaşam Kalitesinin 
İyileştirilmesi İle Kırsaldan Kente Olan Göçü Azaltmak.

Performans Hedefi 2.4.1
Üretici kooperatiflerinin ilimizde yetişen ürünleri işleme, pazarlama 
kapasitesine sahip olmaları ve tarımsal üretim ile modern teknolojinin 
entegrasyonu.
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 Türkiye Belediyeler Birliğinin “Akıllı Şehirler Fikir ve Proje Uygulama Yarışması” sonucunda 
Tarımsal Tahmin ve Erken Uyarı İstasyonu” projemiz ödül kazanmaya değer bulunmuştur. 2015 yılında 
yaklaşık 900 bin dekar alana hizmet veren 14 adet istasyon sayısı 2020 yılında 38’e ulaşmıştır. 
Kurulumu tamamlanan istasyonların Tarım ve Orman İl Müdürlüğü’ne tahsisleri yapılarak üreticilerin 
hizmetine sunulmuştur. Üreticiler hava tahmin verilerine Manisa Büyükşehir Belediyesi internet sitesi 
üzerinden ulaşabileceği gibi Tarım İl Müdürlüklerine kayıt yaptırarak da kısa mesaj yoluyla bilgilere 
ulaşabilmektedirler.

 Faaliyet 2.4.1.2 Üretici Kooperatiflerini Destekleyici Projeler

 Üretici kooperatiflerinin desteklenmesi projesi kapsamında, Tarımsal üretimde sürdürülebilirliği 
sağlamak, istihdamı arttırmak ve kooperatifçiliği desteklemek amacıyla Manisa Büyükşehir Belediyesi 
Gıda Bankalarında ihtiyaç sahibi vatandaşlara ulaştırılan ve Aşevinde tüketilen bakliyatlar doğrudan 
üretici kooperatiflerinden temin edilmiştir. 

 İlk aşamada Belediyemizin Gıda Bankalarında kullanılacak olan ürünlerin tespiti ve  ihtiyaç 
analizleri tamamlanmış olup, İl Tarım ve Orman Müdürlüğü ile işbirliği halinde ürünlerin üretim 
planlaması, üretim ve işleme paketleme aşamasında denetimleri ile üretici kooperatifleri aracılığı ile 
paketleme yapılarak tedarik edilmesi safhası tamamlanarak alım aşamasına geçilmiştir.               

 Proje ile hem kooperatiflere hem de üreticilere destek verilmesi bu sayede Manisa’da üretici 
ile ihtiyaç sahibinin buluşturulması ve yerel ekonominin güçlendirililerek çiftçilerimizin gelirlerinin 
artırılması ve kooperatifçiliğin geliştirilmesi hedeflenmiştir.

 Faaliyet 2.5.1.1 Çiftçi Eğitimlerinin Düzenlenmesi

 Ülkemizde ve Dünyada meydana gelen Covid-19 salgını nedeniyle alınan tedbirler kapsamında, 
söz konusu eğitimler verilememiştir.

 Faaliyet 2.5.1.2 Eğitim Materyallerinin Dağıtılması

 Ülkemizde ve Dünya’da meydana gelen Covid-19 salgını nedeniyle alınan tedbirler kapsamında, 
söz konusu eğitimler verilemediğinden dolayı söz konusu eğitim materyalleri dağıtımı  gerçekleşmemiştir.

Amaç 2
Manisa'da Kırsal Kalkınmayı Yenilikçi Sürdürülebilir Politikalarla, Çevreye 
Uyumlu ve Ekolojik Dengenin Gözetildiği Katılımcı Bir Yaklaşımla 
Geliştirmek.

Hedef No 2.5
Bitkisel ve Hayvansal Üretimde Çeşitliliğin, Verimliliğin, Kalitenin 
Artırılması ve Bilinçli Tarım Uygulamalarının Yaygınlaştırılması Amacıyla 
Faaliyetler Düzenlemek.

Performans Hedefi 2.5.1 Modern Tarım Tekniklerini ve Yenilikleri Üreticilerimizle Buluşturmak.
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 Faaliyet 2.5.1.3 Tarım Fuarına Katılımın Sağlanması

 Ülkemizde ve Dünya’da meydana gelen Covid-19 salgını nedeniyle alınan tedbirler kapsamında, 
fuarlara katılım sağlanamamıştır.

Amaç 3
Kent İçi Ulaşım Hizmetlerini Çevreci, Ekonomik, Güvenli, Akıcı Bir Şekilde 
İlimizde Yaşayan Tüm Vatandaşlarımıza Sunmak

Hedef No 3.1 Trafik Güvenliğini ve Akıcılığını Arttırmak

Performans Hedefi 3.1.1 Trafik Güvenliğini ve Akıcılığını Arttırmak

 Faaliyet 3.1.1.1 Toplu taşıma araçlarını tercih eden yolcu oranının arttırılması amacıyla  
 güzergah ve durak iyileştirme faaliyetleri
 
 Büyükşehir Belediye Başkanlığımız, toplu taşıma araçlarını tercih edilebilirliğinin arttırılması 
amacıyla, 2020 yılı içerisinde 36 adet güzergah iyileştirmesi ve 218 adet durak değişikliği – eklemesi 
yapmıştır.

 Faaliyet 3.1.1.2 1088 mahallenin tamamına toplu taşıma hizmeti sunulması
 
 Manisa Büyükşehir Belediyesi tarafından geçtiğimiz yıllar içinde başlatılan ulaşımda dönüşüm 
projesi kapsamında, Manisa İlimizde yer alan 1.088 mahalleden 1.077 tanesine 2020 yılı itibariyle 
toplu taşıma hizmeti sunulmaktadır. 

 Söz konusu 1.077 mahalleye hizmet veren gerek özel halk otobüslerinin gerekse belediye 
araçlarının tamamı engelli erişimine uygun, toplu taşıma kartı kullanımına açık ve kamera takip 
sistemine entegre edilmiş vaziyettedir. 

 Faaliyet 3.1.1.3 İl genelinde yetki ve sorumluluk alanında bulunan yollarda yatay ve   
 düşey trafik işaretlemelerinin yapılması

 Manisa Büyükşehir Belediyesi, trafikte sürücü ve yayaların güvenliği, ulaşımın daha sağlıklı 
olması amacıyla toplam, 585.001 metre yatay işaretleme, 7.857 adet de düşey trafik işaretlemesi 
yapmıştır.

 Faaliyet 3.1.1.4 Yapılan güzergah planlama çalışmaları ile birlikte hızlı ve tercih edilir   
 bir toplu taşıma ağı kurulması 
 
 Manisa İl merkezinde kullanılan toplu taşıma hatlarına ait  güzergah ve duraklarda düzenleme 
yapılarak; uzun olan hatlar bölünme yolu ile hat sayısı artırılmış ayrıca durak mesafesi kısa olan 
bölümlerde durak eksiltilmesi yapılarak sefer saatleri kısaltılmıştır. 

 Faaliyet 3.1.1.5 Belediyemiz Birimlerinin İhtiyacı olan Akaryakıtın temini

 Manisa Büyükşehir Belediyemizin envanterinde bulunan araç, iş makinesi ile ekipmanlarında 
(çim biçme, jeneratör, ilaçlama vb.) kullanılmak üzere gerekli olan  akaryakıt ihtiyaçları karşılanmıştır. 
Belediyemiz araç, iş makinası ve ekipmanlarının ihtiyaç duydukları akaryakıt talepleri zamannda 
karşılanarak hizmetlerin aksaması önlenmiştir.
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 Faaliyet 3.1.1.6 Belediyemiz Araç ve İş makinelerinin tamir bakım ve onarımlarının   
 hizmetlerinin  yürütülmesi

 Ulaşım Dairesi Başkanlığına bağlı Makine Bakım Onarım Şube Müdürlüğümüz, 2019 yılı 
itibarıyla Muradiye Mahallesi Kampüs Bulvarı üzerinde bulunan şantiye alanından, Muradiye Mahallesi 
Eski Menemen Caddesi üzerinde bulunan Orta Ölçekli sanayi sitesinde bulunan yeni şantiye alanına 
taşınarak, faaliyet göstermeye başlamıştır.

 Büyükşehir Belediye Başkanlığımız envanterine kayıtlı araç ve iş makineleri için 4.746 arıza 
kaydı açılarak bu araçların bakım ve onarımları ekiplerimiz tarafından giderilmiştir.Garantisi devam 
eden, yazılımsal donanım gerektiren, arızaların şantiyemiz ortamında yapılamadığı durumlarda veya 
ilçelerde/sahada meydana gelen arızaların yerinde giderilmesinin daha ekonomik olduğu durumlardan 
dolayı 1.814 adet servis kaydı açılarak bu araçlar özel veya yetkili servislere yönlendirilerek bakım ve 
onarımları yaptırılmış ve faal halde tutulması sağlanmıştır. 

 Faaliyet 3.2.1.1 Trafik hızının ve yoğunluğunun fazla olduğu yollarda köprü, alt ve üst   
 geçitlerin yapılması

 Manisa Büyükşehir Belediyesi yetki ve sorumluluğunda bulunan yollarda yer alan ancak küçük 
veya büyük hasarı olan yada yeni yapılması ihtiyaç duyulan köprü, alt ve üst geçitlerin incelemeleri 
teknik ekiplerimizce yapılmakta ve UKOME Genel Kurulu’na sunulmaktadır. 
Ülkemizde ve Dünya’da meydana gelen Covid-19 salgını nedeniyle alınan tasarruf tedbirleri 
kapsamında, bu alanda yapılması planlanan faaliyetler ertelenmiştir.
 
 Faaliyet 3.2.1.2 Sinyalizasyon Sisteminin Geliştirilmesi

 Manisa il merkezinde bulunan, Muhsin Yazıcıoğlu Bulvarı ile Menemen Caddesi kesişimindeki 
flaş modunda çalışan kavşak ve 19 Mayıs Bulvarı ile Tarzan Bulvarı kesişimindeki kavşağa tam 
sinyalizasyon sistemi işi planlanarak, kurulumları tamamlanmıştır.
Ayrıca, Trafik Kontrol Merkezi tarafından planlanan Akıllı Trafik Yönetim sistemlerinin ikinci  projesi 
için teknik, özel ve idari şartnameleri hazırlanmaktadır. Hazırlıkları devan yeni Akıllı Trafik Yönetim 
Sistemleri projesi ile, 30 adet sinyalizasyon kavşağı ve bu kavşaklara bağlı 108 kavşak kolunu Akıllı 
Trafik Yönetim sistemlerine dahil edilmesi planlanmaktadır. Söz konusu proje ile toplamdaki Akıllı 
Kavşak Sistemlerinin sayısının 47’ye, Akıllı Kavşak Sistemlere ait kamera sayısını da 167’ ye artırılması 
hedeflenmektedir.

 Faaliyet 3.2.1.3 Merkezi takip ve denetleme sisteminin Kurulması
 
Kural ihlali denetim sistemleri; merkezi takip ve denetleme sistemi; olarak da bilinen EDS Elektronik 
Denetleme Sistemi; Kent Güvenlik Yönetim Sistemi alt bileşenlerinden olup  mevzuata göre kurulup, 
kurulmamasına ve EDS noktalarının belirlenmesine büyükşehir olmayan illerde Trafik İl Komisyonu, 
Büyükşehir olan illerde ise EDS İl Komisyonu belirlemektedir.

 Bu bağlamda, 04.03.2020 tarihinde yapılan EDS İl Komisyonu kararlarına göre 2015 yılında EDS 
yapılması planlanan noktaların, gerek 2020 yılında Manisa İl Emniyet Müdürlüğü’nün hazırlamış

Amaç 3
Kent İçi Ulaşım Hizmetlerini Çevreci, Ekonomik, Güvenli, Akıcı Bir Şekilde 
İlimizde Yaşayan Tüm Vatandaşlarımıza Sunmak

Hedef No 3.2
İl Sınırlarımız İçerisinde Trafikte güvenlik ve Akıclığın Sağlanmasına 
yönelik faaliyetlerin sürdürülmesi

Performans Hedefi 3.2.1
İl Sınırlarımız İçerisinde Trafikte güvenlik ve Akıclığın Sağlanmasına 
yönelik faaliyetlerin sürdürülmesi
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olduğu “Kaza İstatistiki Oranları” raporuna göre değişmesi, revize edilip güncellenmesi gerektiği, 
gerek 2019 yılında EDS’nin teknik şartnamesinde gerçekleşen değişiklikler ve güncellemeler, gerekse 
2020 yılında tarafımızdan yapılan noktaların saha keşif ve kontrolünde bazı EDS noktalarının, 
koordinat noktalarının değişip, güncellenmesi gerektiğine dair hazırlanan rapor doğrultusunda yeni 
EDS noktalarının belirlenmesine ihtiyaç duyulduğuna dair karar alınmıştır.

 Alınan kararlar doğrultusunda, EDS sürecinde yeni bir rota belirlenmiş ve bu rotanın basamakların 
hazırlanması için çalışmalarımızı sürdürmekteyiz. Yenilenen EDS noktaları, 53 noktada; 136 kamera ile 12 
bölge (şehir merkezi ve ilçeler)’de, güncellenen teknik şartnamenin yanı sıra kurumlar arası protokoller 
yeniden yapılması ve yeniden ihaleye çıkılma aşamasına hazır hale gelinmesi çalışmalarımız devam 
etmektedir.

Amaç 3
Kent İçi Ulaşım Hizmetlerini Çevreci, Ekonomik, Güvenli, Akıcı Bir Şekilde 
İlimizde Yaşayan Tüm Vatandaşlarımıza Sunmak

Hedef No 3.3
Sorumluluğumuzda Bulunan Yollarda Ulaşım Kolaylaştırıcı Alt Yapılar 
Yapmak

Performans Hedefi 3.3.1
Sorumluluğumuzda Bulunan Yollarda Ulaşım Kolaylaştırıcı Alt Yapılar 
Yapmak

2020 YILI SICAK ASFALT İMALATLARI

2020 Yunusemre Gürle - Emlakdere BSK 1,30

2020 YILI TOPLAM 1,30

 Faaliyet 3.3.1.1 Sorumluluk Alanlarımızdaki Yollarda Sıcak Asfalt Uygulamasının Yapılması

 2019/21 sayılı 2020¬-2022 Dönemi Yatırım Programı Hazırlıkları konulu Cumhurbaşkanlığı 
Genelgesi uyarınca, Başkanlığımızca uygulanan tasarruf tedbirleri kapsamında, 2020 yılı sıcak asfalt 
imalat uzunluğu 1,30 km olarak gerçekleştirilmiştir. 

 2020 yılı Sıcak Asfalt İmalatına dair tablo aşağıda sunulmuştur.

OSB - GÜRLE YOLUOSB - GÜRLE YOLU
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AHMETLİ

 Mahalle YAPILAN KM

1 Kendirlik - Karayahşi Ayr 2,5

Toplam 2,5

AKHİSAR

 Mahalle YAPILAN KM

1 Yeğenoba-Bekirler 1,2

2 Tck-Kurtulmuş- Kobaşdere-Akkocalı 11

3 Tck-Hanpaşa 13

4 İsaca 2. Kat 4

5 İlçe Merkezi-Yenidoğan-Kocaahmetler. 2.Kat 4

6 Karayağcı-Akçaalan-Boyalılar-Akçeşme-Tck 16,5

7 Boyalılar-Harmandalı  2. Kat 4

8 Sazoba-Kumkuyucak 3,6

9 Tck- Musaca  2. Kat 1

10 Tck- Karabörklü  2. Kat 1

11 Tck- Musalar  2. Kat 2

12 Ayrım - Çanakçı  2. Kat 3

13 Tck- Karaköy  2. Kat 1

14 Tck- Muştular  2. Kat 2

15 Tck - Yenice  2. Kat 3

16 Tck- Gökçeahmet 2. Kat 1

17 Sakarkaya - Erdelli 2. Kat 6,7

18 Erdelli - Sindelli 2. Kat 2

19 Tck - Dayıoğlu 2. Kat 1

20 Bünyanosmaniye - Ballıca 2. Kat 2,3

21 Tck -Eroğlu 2. Kat 2

22 Zeytinliova - Üçavlu 2. Kat 3

23 461 Sokak (Kız Yurdu Önü) 2. Kat 0,2

Toplam 88,5

 Faaliyet 3.3.1.2 Sorumluluk Alanlarımızdaki Yollarda Sathi Kaplama Yapılması

 Yol medeniyettir düşüncesiyle halkımızı, sevdiklerine güvenle ulaştırmak için 2020 yılında İl 
genelinde gerçekleştirdiği yol yapım, bakım ve onarım çalışmaları ile Manisalıları daha güvenli ve 
konforlu yollarla buluşturmayı hedefleyen, Manisa Büyükşehir Belediyesi; görev, yetki ve sorumluluk 
alanındaki 632 mahalle ve bağlısında, 853.1 kilometrelik yol ağında sathi kaplama çalışmalarını 
tamamlamıştır. 

 2020 yılı Sathi Kaplama İmalatlarına dair tablo aşağıda sunulmuştur.
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ALAŞEHİR

 Mahalle YAPILAN KM

1 Yeşilyurt ayr - Caberburhan 4,3

2 Tck - Okul - Örencik - Cami - Aş. Bostanlar - TCK 7,3

3 Güzelbahçe - Bağarası-orta 1

4 Girelli -ÇarıkbozdağAyr. 0,8

5 GirelliAyr. - Bahadır 0,6

6 TCK - Aydınlar 0,6

7 Bahadır - Delemenler 0,5

8 Alaşehir Beton yol Ayr. - Çeşneli 1,8

9 Erenköy- Çeşneli 2,2

10 Kavaklıdere - Değirmendere Ayr. 2,2

Toplam 21,3

GÖRDES

 Mahalle YAPILAN KM

1 Beğel-Dutluca-Çiçekli 6,5

2 Ayr-Kıran  2. Kat 3

3 Kızıldam-Çatalarmut  2. Kat 6,5

4 Ayr- Köseler  2. Kat 4,5

5 Ayr - Sarıaliler  2. Kat 4,5

6 Ayr- Çiğiller 2.Kat 8

7 Kavacık - Karağaç 2. Kat 4

Toplam 37

DEMİRCİ

 Mahalle YAPILAN KM

1 Demirci-Yeşiloba-Topallar-H.ahmet-H.baba-Yeşildere 25,5

2 Alaağaç-Ayvaalanı-Durhasan 8

3 İsmailler Yol Ayrımı-Ahatlar-Demirciler-Köylüce 15

4 Ahatlar Yol Ayrımı-Ahmetler 4,5

5 Köylüce-Terziler-Sayık-Tck 14

6 Kerpiçlik Yol Ayrımı-Serçeler-Çardaklı-Tekeler Yol Ayrımı 10

7 Kulalar-Ayrım Tck 5,7

8 İcikler-Gümele-Turpçu(Selendi) 15

9 Kulalar - Bağırgan 1,1

10 İçikler - Kızılca - Hüdük - Bozcaaltı 14

11 Kızılca - Üşümüş Yol Ayr. 2,5

Toplam 115,3
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KIRKAĞAÇ

 Mahalle YAPILAN KM

1 Ayr-Alacalar  2. Kat 2

2 Karakurt -Siledik 6,5

3 Tck- Çaltıcak  2. Kat 5

4 Tck - Işıklar  2. Kat 4

5 Çaltıcak -Helimler 2. Kat 2

6 Helimler - Dere 2. Kat 6

7 Ayr. - Ardınçlıburun 2. Kat 2

8 Dere -Orta 2. Kat 1

9 Orta- Soyalar 2. Kat 2

10 Soyalar - Hacet 2. Kat 7

11 Ayr. - Armutçuk 2. Kat 2

12 Tck - Kınık 2. Kat 2

13 Kınık - Güvendik 2. Kat 3

14 Güvendik- Soyalar 2. Kat 4

15 Çobanlar- Soyalar 2. Kat 5

16 Tck- Fırdanlar 2. Kat 3

17 Gelenbe - Alacalar 2. Kat 2

18 İlyaslar Çevre Yolu 3,2

Toplam 61,7

KÖPRÜBAŞI

 Mahalle YAPILAN KM

1 Karadüz - Karaelmacık - Selimler -Şelekler 9,5

2 Çataloluk - Çavullar - Dikilitaş 5,5

3 Kıdırcık - Darıderesi -Hacıhıdır Ayr 4,5

4 Borlu - Okul Yolu 1,8

5 Rağıllar - Gülpınar 3

6 Köbrübaşı -  Karahallı 0,8

7 Tck - Bozburun 1,5

8 Tck -Döğüşören 1,5

9 Maski Şantiye Yolu 0,3

10 Köprüpaşı -Avşar 2.Kat 0,5

Toplam 28,9
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KULA

 Mahalle YAPILAN KM

1 Alakavak - Cinliler 5,2

2 Cinliler Ayrm. - Karaahmetli - Alakavakayrm. 3,9

3 Tck - Kalınharman - Dereköy 5,8

4 Karaoba - Ayazören 2

5 Öztürkler - Kocaveliler 4,4

6 Ayr. - Hacıosmanlar 1

7 Ayr. - Konurca 2

8 Ayr. - Harmandallar 1,4

9 Ayr. - Çavdallar 2,3
10 Yeniköy Ayr - İkiçeşmelik 2,3

11 Ayazören Ayr - Palankaya - Börtlüce 11,5

12 Hamidiye - Topuzdamları Ayr (2. Kat) 11

13 Yeniköy Ayr- Aydınlar 0,6

14 Ayr. - Gölbaşı  2. Kat 0,6

15 Ayr. - Ahatlar  2. Kat 1,1

16 Tck - Sarnıçköy - Çakırca 12

17 Tck- Güvercinlik - Burgaz 7

18 Tck -Sandal 2,3

19 Ayvatlar-Emre 0,7

20 Gökçeören Çevre Yolu 4,7

21 Sabuncukuyu 4,7

22 Maski Şantiye Yolu 1,8

Toplam 88,3

SALİHLİ
 Mahalle YAPILAN KM
1 Kemerdamları - Yeniköy ayr 4,5
2 Karayahşi - Kendirlikayr 4,5
3 Tck - Hasalan 3,8
4 Mamatlı - Akçaköy 3,1
5 Hacıbektaşlı - Çelikli 6,2
6 Köseali - Yağmurlar- Çakaldoğan-Burhan 12
7 Tck-Allahdiyen (2.kat) 4,5
8 Hacıhıdır - Bostanlık - DarıderesiAyr 5
9 Kiremitkuyu 3,3
10 Çelikli- Göldeli 1,4
11 Ayr. -Başlıoğlu (2.kat) 2,6
12 Ayr. - Çaypınar (2.kat) 1,5
13 Tck. Emirhacılı (2.kat) 1,8
14 Hal Kontrol Sahası 0,1

Toplam 54,3
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SELENDİ
 Mahalle YAPILAN KM
1 Ayrm. - Tüller 0,5
2 Ayrm. - Havanoğlu 4,5
3 Ayrm. - Hacıkayalar 0,6
4 Ayrm. - Kelahmetler 1,5
5 Ayrm. - Sarıibrahim 2,1
6 Ayrm. - Moralılar 1,3
7 Ayrm. - Okluisalar 0,9
8 Ayrm . - Yenicekayranlar 2
9 Kınık - Killik - Koparanlar - Harbıcılar 6,2
10 Ayrm. - Kurşunlu - Çeribaşı 5,5
11 Ayrm. - Kurşunlu - Kayalı 3,8
12 Tck. Gökgedik 1,1
13 Ayr. Urfalılar 1,4
14 Ayr. R.hoca 1,7
15 Hacıaliler - Cinan Virajları 1,5
16 Ayr. - Alkanlar 2,4
17 Azmanlar - Çıplaklar 3,2
18 Ayr. - Beypınar 1,5
19 Karabeyler ayr - Acısu 3,7
20 Tck - Kavakalanı 6
21 Çalıklıayr - Dolaydamları 3,8
22 Kürkçü ayr - Kemaller - Zıramanlarayr. 2,4
23 Zıraman - Uşak Sınırı 2,6
24 Kürkçü ayr - Zıramanlar  2. KAT 2,1
25 Kürkçü ayr - Ömerler 1,2
26 Azmanlar - Bedeller 3
27 Beypınar - Yeni Bağlısı 1,4
28 Kobaklar-Rahmanlar-İkizdamları bağlısı 6,7

SARUHANLI
 Mahalle YAPILAN KM
1 Sarıçam Deplase Yolu 3,5
2 Paşaköy Sarıçam Arası (Çevre Yolu) 5
3 Gökçeköy-Mecidiye Arası 2,1
4 Gökçeköy - Işıkköy - Seyitoba Çevre Yolu 2,8
5 Bedeller-Asaklar Arası 1,1
6 Aydınlar - Şatırlar Arası 5,5
7 Çavuşoğlu - Koldere Arası 3
8 Seyitoba-Bahadır(2.Kat) 8
9 Paşaköy-Bahadır Arası 4
10 Gökçeköy-Taşdibi Arası 3,6
11 Hacırahmanlı Çevre Yolu 1,1
12 Gümülceli -Yeşilköy - Yeşilköy Çevre Yolu 5,5

Toplam 45,2
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29 Halılar- Y.Telli 0,7
30 Halılar-Karacenletler 0,7

31 Kınık- M.Musalar 0,6

32 Kelahmetler-Yıldız 2,2

Toplam 78,8

SOMA

 Mahalle YAPILAN KM

1 Menteşe-Kobaklar-Çatalcam-Duğla-Türkali 13

2 Menteşe-Kiraz 7

3 Ayr-Kaplan 2

4 Ayr-Yayladalı 2

5 Cinge - Hacıyusuf 2

Toplam 26

TURGUTLU
 Mahalle YAPILAN KM
1 Güney - Kuşlar 0,5

2 Tck-Irlamaz 2. Kat 4

3 Irlamaz - Yayla 2. Kat 2,4

4 Yayla -Osmancık 2. Kat 0,9

5 Osmancık -Ergenekon 2. Kat 3,2

6 Selvilitepe - Harfiyat Sahası 1

7 Avşar - Dalbahçe 2. Kat 3,4

8 Tck - Dalbahçe 2. Kat 3

9 Osmancık - Dalbahçe 2. Kat 1

Toplam 19,4

ŞEHZADELER

 Mahalle YAPILAN KM

1 Kalemli - Sarıçam Arası 3,7

2 Sarma - Yenicezaevi Arası 3

3 Karaağaçlı - Yenimahmudiye Arası 2

4 Belenyenice Çevre Yolu 2,5

5 Tepecik-Tilkisüleymaniye Arası 2

6 Beydere-Tepecik Arası 2,4

7 Y.cezaevi-Çınarlıkuyu Arası 3

8 Karaağaç Fabrikalar 2

9 Ayvacık - Spil Arası 5

10 Tck - Sera Yolu 3

11 Kalemli- Belenyenice 1,5

12 Tilkisüleymaniye Çevre Yolu 2

13 Mümin Özkasap Stadı Yolu 0,5

Toplam 32,6
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GÖLMARMARA

 Mahalle YAPILAN KM
1 Uğur Mumcu Caddesi 1

2 Gölmarmara Bağlantı-Beyler-Kılcanlar-Yeniköy 13

Toplam 14

YUNUSEMRE
 Mahalle YAPILAN KM
1 Yuntdağyenice Mah. - Sarıahmetler-Pınarköy- Seklik 13,5

2 Ortaköy - Yayla Arası 3,4

3 Siyekli - Yayla Arası 2,3

4 İlyasçılar - Küçükbelen Arası 3,5

5 Gökçeler - Yayla - Sarıkaya Arası 12,8

6 Tck- Karakoca 2,5

7 Davutlar-Karakılınçlı-Sümbültepe 7

8 Telekler (İzmir Sınırı)-Şamar-Beydere Arası 4

9 Karaveliler-Kozaklar-Çamlıca 12

10 Emlakdere - Yukarıemlakdere Arası 2,6

11 Maldan - Süngüllü Arası-Pelitalan Köprüsü 12,6
12 Pelitalan-Örencik - Müslih - Pelitalan 6,6
13 M.süleymanlı - K.hacılar Arası 2,5

14 Kırançiftlik - Kocakoru -Sümbültepe Arası 3,5

15 Akgedik - Efkaftekke Arası 3,5

16 Bağyolu-Avdal-Osmancalı 11,5

17 Aşağı Kayapınar - Yukarı Kayapınar 0,9

18 Gürle Köy İç -Görle Köprü 1

19 Karakılıçlı - Küçükbelen 2. Kat 5

20 Yayla - Osmancalı 2.Kat 1,4

21 Olgun Küme Evleri 0,2
Toplam 112,3

GENEL TOPLAM 853,1
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 Faaliyet 3.3.1.3 Sorumluluk Alanlarımızdaki Yollarda Kilitli Parke Taşı Döşenmesi
 
 Manisa Büyükşehir Belediyesi, il genelinde planlı bir şekilde yürüttüğü kilit parke çalışmaları 
kapsamında, sorumluluk alanlarımzdaki yollarda toplam 80.652,20 m² kilit parke taşı döşemesi 
yapmıştır.

 2020 yılında yapılan çalışmalara ait tablo aşağıda sunulmuştur.

 Faaliyet 3.3.1.4 Sorumluluk Alanlarımızdaki Yollarda Beton Yol Yapılması

 Manisa Büyükşehir Belediyesi,  vatandaşlarımızı tozlu topraklı, bozuk zeminli yollardan 
kurtararak; yeni ve güvenli yollarla buluşturmaya devam etmektedir. 

 Bu kapsamda;  2020 yılında beton yol imalat uzunluğu 74,63 km olarak gerçekleştirilmiştir. 
Beton yol imalatının yerli üretim olması ve uzun ömürlü olması da kamu kaynaklarının etkin ve verimli 
kullanılması açısından önem taşımaktadır.

 Beton yol imalat çalışmalarına dair tablo aşağıda sunulmuştur.

2020 YILI BETON YOL İMALATLARI

AKHİSAR
Tck - Moralılar - Akselendi Beton yol 10,40

Tck. Harmandalı Beton yol 2,33

AHMETLİ Ayr. Dibekdere -Kestelli Kargın- CanbazlıAyr. Beton yol 12,00

YUNUSEMRE
Gülbahçe-Bağyolu Beton yol 2,40

Üçpınar - Gülbahçe Beton yol 1,50

SARUHANLI Gümülceli-Turgutlu ilçe snr. Beton yol 2,50

TURGUTLU CanbazlıAyr. - Musacalı -İzzettin -Saruhanlı İlçe snr. Beton yol 25,50

ALAŞEHİR Piyadeler - Kavaklıdere Beton yol 8,80

SALİHLİ Alaşehir İlç. Snr. Köseali -Yeşilkavak - Salihli Mer. Beton yol 9,20

2020 YILI TOPLAM 74,63

2020 YILI PARKE VE BETON KALDIRIM ÇALIŞMALARI

Yıl İlçe Mahalle
Parke 

Metrajı (m²)
Yapılan 

Bordür (m)

Yapılan  Bazalt 
Kaplama, Beton 
veya Karo (m²)

Yapılan 
Oluk 
(m)

2020

Yunusemre OSB-Gürle Yolu 3.378,03 11.746,48 11.743,88

Soma
Adnan Menderes 
Caddesi ve Muhtelif 
Sokaklar

44.526,20 8.636,25

Kırkağaç
Ali Fakı 2.743,41 775,11

Bostancı 10.298,73 1.446,17 1.064,37

Gebeler 8.926,11 1.762,35
Hamitli 5.496,28 1.334,99
Söğütalan 5.283,44 1.014,97

Kırkağaç Toplam 32.747,97 6.333,59 1.064,37

Genel Toplam 80.652,20 26.716,32 11.743,88 1.064,37
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Sıra No
Üretilen Taşın 

Cinsi
Üretilen Taşın 

Miktarı
Açıklama 

1 Bordür taşı 135.752 mt

50*10*20 cm 12.1300 mt

50*10*15 cm 1.2240 mt

75*15*30  cm 2.212 mt

2 Yağmur Oluğu 3.780  mt 50*33*12 cm 3.780  mt

3 Beton Boru 31.471 Adet

150 ‘lik beton boru 4.657 Adet

200 ‘lük beton boru 21.869 Adet

300 ‘lük beton boru 335 Adet

400 ‘lük beton boru 200 Adet

500 ‘lük beton boru 191 Adet

600 ‘lük beton boru 200 Adet

Boyun bileziği 323 Adet

Konik 654 Adet

100*60 cm  Beton bilezik 737 Adet

100*35 cm Beton bilezik 1.446 Adet

200 ‘lük Bir Giriş Bir Çıkış 
Tabanüretilip

859 Adet

4 Kilit parke taşı 700.653 m² ---- ----

Amaç 3
Kent İçi Ulaşım Hizmetlerini Çevreci, Ekonomik, Güvenli, Akıcı Bir Şekilde 
İlimizde Yaşayan Tüm Vatandaşlarımıza Sunmak

Hedef No 3.4 Yıllık Parke Taşı Üretim Kapasitemizi 915.000 m² Çıkarmak

Performans Hedefi 3.4.1 2020 için Yılı Parke Taşı Üretim Kapasitemizi 510.000 m² Çıkarmak

 Faaliyet 3.4.1.1 Kilit Parke Taşı Üretim faaliyetlerinin sürdürülmesi

 Manisa Büyükşehir Belediyemiz yaklaşık 15 milyon liralık bir yatırımla Salihli ilçemizde hayata 
geçirdiği  Beton, Taş, Bordür ve Büz Fabrikası ile kendi kilit parke taşını üretmeye başlamıştır. 2020 
yılında 700.653 m² kilit parke taşı üreti yapılmıştır.

 Kilit parke taşı ve renkli kilit parke taşının yanı sıra şehrimizde yapılacak olan alt yapı 
çalışmalarında kullanılmak üzere 150’lik, 200’lük, 300’lük, 400’lük, 600’lük beton boru, 100x60-100x35 
beton bilezik, beton taban, beton konik üretimide yapılmaktadır. Ürettiğimiz kilit parke taşları, şehrimizin 
birçok yerinde yol tamir ve onarımlarında kullanılmaktadır.Hayata geçirdiğimiz fabrika ile dışarıdan 
kilit parke taş alımı büyük ölçüde azaltılmıştır.

 Bu kapsamda; Üretimi arttırmak amacıyla 3 adet olan Forklift sayısı 8 ‘e çıkarılmıştır. Beton 
parke, boru ve bordür üretimi fazlalaştırılmıştır. Çalışanlarımıza yönelik olarak, iş güvenliği ve sağlığı 
eğitimi, makine operatörlerine de makine kullanımı eğitimleri verilmiştir.

2020 Yılı Üretim Değerleri
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Amaç 4
Yaşam Kalitesi Yüksek, Sağlıklı, Güvenli, Sürdürülebilir, Kültürel 
Değerleriyle Bütünleşmiş, Çağdaş Bir Kent Modeli Oluşturmak.

Hedef No 4.1
Planlamaya Altlık Teşkil Eden İşlemleri Gerçekleştirerek; İmar Planı 
Çalışmalarını Yapmak ve İmar Faaliyetlerini Etkin Bir Biçimde Yürütmek.

Performans Hedefi 4.1.1
Planlamaya Altlık Teşkil Eden İşlemleri Gerçekleştirerek; İmar Planı 
Çalışmalarını Yapmak ve İmar Faaliyetlerini Etkin Bir Biçimde Yürütmek.

 Faaliyet 4.1.1.1 İmar Planına Esas Jeolojik-Jeoteknik Etüt Raporu Hazırlanması

 İmar planına esas jeolojik-jeoteknik etüt çalışmalarımızdan Yağcılar, Akgedik, Karaali, Turgut 
ÖZAL Mahalleri ile Yağcılar Mezarlık alanı, Uzunburun Şantiye alanı tamamlanmıştır. 

 Ayrıca,  Yunusemre - Muradiye ile Alaşehir Killik Transfer İstasyonları,  Akhisar Karabörklü Camii, 
Fikri Bayrıl Spor Tesisleri, Malta Otopark, Uzunburun Şantiye Alanı ve Akhisar İtfaiye Projelerinin zemin 
ve temel etütleri  tamamlanmıştır.

 Faaliyet 4.1.1.2 Halihazır Haritaların ve Kadastral Verilerin Hazırlanması ve İmar   
 Uygulamalarının Yapılması

 Büyükşehir Belediye Başkanlığımız tarafından Halihazır Haritaların ve Kadastral Verilerin 
Hazırlanması ve İmar Uygulamalarının Yapılması faaliyeti kapsamında; 

 17 İlçe Belediye Başkanlığından  gelen talebe istinaden, 2.512 hektarlık alanda yapılan 
1/1000 ve 1/5000 ölçekli halihazır haritaların kontrolü ve onaması, 3194 sayılı İmar Kanunu’nun 18’nci 
maddesi kapsamında, 40 adet İmar Uygulaması kontrolü ve  3194 sayılı İmar Kanunu’nun 15 ve 16’nc 
Maddesine istinaden 4 adet imar uygulaması yapılmıştır.

 Manisa İli, Yunusemre  İlçesi Emlakdere Mahallesi Plana Esas, 262,5 hektar alanda 1/1000 
ve 1/5000 Ölçekli Halihazır Harita Üretimi Yapım İşinin ihalesi yapılmıştır. Ayrıca, Manisa Büyükşehir 
Belediyesi sınırları içinde 5 adet imar durumu - kırmızı kot belgesi hazırlanmıştır.

 Faaliyet 4.1.1.3 İmar Planı Uygulamalarının Yapılması

 Manisa İli sınırları içerisinde, imar planı olmayan yada imar planı olup da revizyon imar planı 
çalışmaları yapılacak yerlerde 1/5000 Nazım, 1/1000 Uygulama ve Koruma Amaçlı İmar Planlarının 
hazırlanması veya ihale süreçlerinde kontrollerinin yapılmasına devam edilmiştir.

 Faaliyet 4.1.1.4 Kaçak Yapılaşmaya İlişkin Konrol ve İlçe Belediyelerinin Denetimi

 2020 yılı içerisinde Büyükşehir Belediye Başkanlığımıza  iletilen 53 adet kaçak yapı şikâyetinden, 
20 adedi sonuçlandırılmış olup, 33 adedi için işlemlerin takibi yapılmaktadır.

 5216 Sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanununun 11. Maddesinde “Büyükşehir Belediyesi, ilçe 
ve ilk kademe belediyelerinin imar uygulamalarını denetlemeye yetkilidir.” hükmü çerçevesinde 
ilçe belediyelerine yıl içinde kontrollere gidilerek uygulama birliği sağlanması yönünde denetim ve 
incelemeler yapılmıştır.

 Bu kapsamda; Kula, Saruhanlı, Selendi, Sarıgöl, Alaşehir, Turgutlu, Gölmarmara ilçelerinde 
denetimler yapılmıştır. Salihli ve Şehzadeler ilçelerine ait inceleme işlemleri devam etmektedir.
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Amaç 4
Yaşam Kalitesi Yüksek, Sağlıklı, Güvenli, Sürdürülebilir, Kültürel 
Değerleriyle Bütünleşmiş, Çağdaş Bir Kent Modeli Oluşturmak.

Hedef No 4.2
Kente Ait Tarihi Kültürel Mirasın Koruyarak Turizme Kazandırmak ve 
Gelecek Nesillere Aktarmak

Performans Hedefi 4.2.1
Kente Ait Tarihi Kültürel Mirasın Koruyarak Turizme Kazandırmak ve 
Gelecek Nesillere Aktarmak

 Faaliyet 4.2.1.1 Kula ve Soma-Darkale Koruma Amaçlı İmar Planı Yapılması

 Kula Koruma Amaçlı İmar Planı çalışmaları tamamlanmış olup, İzmir 2 Numaralı Kültür Varlıklarını 

Koruma Kurulundan onay beklenmektedir. Soma - Darkale Koruma Amaçlı İmar Planı ise kurum görüşü 

aşamasındadır. 

 Manisa Merkez Arkeolojik Sit Alanları Koruma Amaçlı İmar Planı’ nın  ihalesi 11.11.2020 

tarihinde yapılmış olup, ihale süreci devam etmektedir. Ayrıca, Akhisar’da meydana gelen depremde 

ağır hasar gören ve yıkım kararı verilen Karabörklü Camii’nin projeleri tamamlanmış olup, ihale süreci 

devam etmektedir.

Amaç 4
Yaşam Kalitesi Yüksek, Sağlıklı, Güvenli, Sürdürülebilir, Kültürel 
Değerleriyle Bütünleşmiş, Çağdaş Bir Kent Modeli Oluşturmak.

Hedef No 4.3
Kentsel Dönüşüm Alanları Belirleyerek Yerinde, Sürdürülebilir, Adaletli Ve 
Katılımcı Projeler Üretmek.

Performans Hedefi 4.3.1
Kentsel Dönüşüm Alanları Belirleyerek Yerinde, Sürdürülebilir, Adaletli Ve 
Katılımcı Projeler Üretmek.

 Faaliyet 4.3.1.1.1 Etap 3 Hektarlık Alanın Kentsel Dönüşüm Faaliyetleri

 5393 sayılı Belediye kanununun 73. maddesine göre kentsel dönüşüm alanı ilan edilen Turgut 

Özal Mahallesi’nde yapılacak olan Kentsel Yenileme ve Dönüşüm Projesi, Manisa Büyükşehir Belediyesi 

ile Çevre ve Şehircilik Bakanlığı işbirliğiyle hayata geçirilecek olup, Turgut Özal Mahallesi 1. Etap 

kentsel Dönüşüm projesi Çevre ve Şehircilik Bakanlığı, Toplu konut İdaresine devredilmiştir.

 Faaliyet 4.3.1.2  Kentsel Dönüşüm Stratejik Planın Hazırlanması

 Kentsel Dönüşüm Stratejik Planın Hazırlanması kapsamında ön hazırlık çalışmalarımız devam 

etmektedir. Manisa merkez ilçelerde yeni kentsel dönüşüm alanları için çalışmalar yapılmaktadır.

 Bu kapsamda; Fuar Alanı (Yukarı Çobanisa ve Şehitler Mahalleleri) Kentsel Dönüşüm Projesi, 

24.11.2020 tarih 629 sayılı meclis kararı ile Kentsel dönüşüm alanı ilan edilmiştir. Ayrıca Yukarı Çobanisa–

Uncubozköy Mahallelerinde yapılması planlanan Kentsel Dönüşüm Projesi kapsamında Alan Sınırları 

ilan edilmek üzere aralık ayı meclisine sunulmuştur.
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Amaç 4
Yaşam Kalitesi Yüksek, Sağlıklı, Güvenli, Sürdürülebilir, Kültürel 
Değerleriyle Bütünleşmiş, Çağdaş Bir Kent Modeli Oluşturmak.

Hedef No 4.4
Manisa Halkına Daha Yaşanabilir Bir Çevre İçin Yeşil Alan ve Sosyal 
Donatılar Kazandırmak

Performans Hedefi 4.4.1
Manisa Halkına Daha Yaşanabilir Bir Çevre İçin Yeşil Alan ve Sosyal 
Donatılar Kazandırmak

 Faaliyet 4.4.1.1 Ağaçlandırma Faaliyetlerin Yürütülmesi

 •5789 Sokak Sağ ve Sol Kuşakların Çimlendirme ve Ağaçlandırma Peyzaj Uygulaması

 il genelindeki yeşillendirme çalışmaları  kapsamında; Yunusemre İlçemize bağlı Güzelyurt  
Mahallesi, 5789 sokakta çevre düzenlemesi, çimlendirme, aydınlatma çalışmalarının yapıldığı alan 
üzerinde son olarak sağ ve sol kuşaklarda bulunan yaklaşık 35.000 m² lik alana çimlendirme ve 
ağaçlandırma uygulaması yapılmıştır. 
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 •301 Şehitlik Fidanlığı yanı Ağaçlandırma ve Çimlendirme Peyzaj Projesi 

 Yunusemre İlçemize bağlı Güzelyurt  Mahallesi, 5805 ve 5764 sokakların sağ kuşakta bulunan 
yaklaşık 30.000 m² lik alana çimlendirme ve ağaçlandırma uygulaması yapılmıştır.

 •Mehmetcik Caddesi Ağaç Dikimi

 Şehzadeler İlçemize bağlı Şehitler Mahallesi Mehmetcik Caddesinde bulunan ağaç boşluklarına 
ağaçlandırma uygulaması yapılmıştır. Uygulama alanında Katalpa(Catalpabignonoides) kullanılmıştır. 

 •Muradiye Menemen Yolu Peyzaj Ağaç Dikimi

 Yunusemre İlçemize bağlı Muradiye Menemen yolu TOKİ 3 okulu önünde alana çimlendirme ve 
ağaçlandırma uygulaması yapılmıştır.

Peyzaj Alanında Kullanılan Bitkiler;

PlatanusAcarifolia: Çınar  32  Adet

Acer platanoides L.: Çınar Yapraklı Akçağaç  3  Adet



90

 Faaliyet 4.4.1.2 Park Alanlarında Damlama Sulama Sitemlerine Geçilmesi

 •Gölmarmara İlçesi Atatürk Bulvarı ve Altı Eylül Caddesi Otomatik Sulama Uygulaması

 Gölmarmara İlçemize bağlı  Atatürk Caddesi  6 Eylül kavşağı ve diğer kavşakların toplamda 
yaklaşık 5.000 m² peyzaj alanı kullanıcı popülasyonları göz önünde bulunarak,  peyzaj uygulamasının 
sulanma ihtiyacına binaen otomatik sulama sistemi tamamlanmıştır.

 •301 Şehitlik Fidanlığı ve Karaçay Rekreasyon Alanı  Otomatik Sulama Uygulaması

 Yunusemre İlçemize bağlı Güzelyurt  Mahallesi, 5805 ve 5764 sokakların sağ kuşakta bulunan 
ve çimlendirme ve ağaçlandırma uygulaması yapılan yaklaşık 30.000 m² lik alanda  Otomatik Sulama 
Sistemi uygulama İşlemi yapılmıştır. 

 Faaliyet 4.4.1.3 Refüjlerde ve Kavşaklarda Peyzaj Düzenleme Projeleri
 
 •Mimar Sinan Bulvarı

 Daha yeşil bir Manisa oluşturmak için yürüttüğümüz çalışmalarımızda, merkezde bulunan 
Mimar Sinan Bulvarı üzerinde uzunluğu 1.500 mt. ve alan ölçüsü 6.000 m² olan ve 7 mt. aralıklarla 
cüruf, dolomit ve çalı grubu kullanılarak peyzaj düzenleme projesi yapılmıştır. 

 Projenin sulama sistemi belirtilen hat üzerinde bulunan otomatik sulama sisteminin yerine 
damlama sulama sistemi şeklinde yapılmıştır. Hali hazırda bulunan otomatik sulama sistemine bağlı 
vanalar damlama sulama sisteminde kullanılmıştır.
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 •Gölmarmara İlçesi Atatürk Bulvarı ve Altı Eylül Kavşağı Peyzaj Uygulaması

 Manisa Büyükşehir Belediyesimiz tarafından Gölmarmara ilçemizde bulunan Atatürk Caddesi, 
6 Eylül kavşağı ve diğer kavşaklarda toplamda yaklaşık 5.500 m² peyzaj alanı, kullanıcı popülasyonları 
göz önünde bulundurularak düzenlenmiştir.

 •Turgutlu Caddesi Sağ Kuşak Çimlendirme  Peyzaj Uygulaması

 Şehzadeler İlçesi Turgut Özal  Mahallesi, Turgutlu Caddesi sağ  kuşakta bulunan  yaklaşık 1.500 
m² lik alana Manisa Büyükşehir Belediyesi çimlendirme işlemi uygulaması yapılmıştır.

 •Bülent Koşmaz Parkı Peyzaj Düzenlemesi
 
 Bülent Koşmaz parkında boş kalan mevsimlik çiçek adasına bakım ve uygulama çalışmaları 
tamamlanmıştır. Uygulama alanında palmiye kullanılmıştır.
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 •5803 Sokak Peyzaj Uygulaması

 Yunusemre İlçemiz Güzelyurt Mahallesi 5803 sokak da bulunan bitki adasına, uygulama 
alanında palmiye kullanılmış olıp bakım onarım çalışmaları tamamlanmıştır.

 •Metal İş Sendikası önü Peyzaj Uygulaması

 Alan çalı guruplarıyla doldurulmuş, görsellik katması için çalı grupları arası çıtır taflan ve beyaz 
taşla sınırlandırılmıştır. Uygulama yapılırken yine hayvanların proje alanına girmesinin önlenmesi 
amacıyla dikenli bitkiler projenin en dışında kullanılmıştır. Peyzaj alanında Euonymusmicrophyllusaurea 
(Gold çıtır taflan), Buxussempervirenspyramid  (Piramit şimşir), Teucriumfruticans (Zeytin çalısı),  Rosa 
(Gül),  Pyracanthacoccinea (Ateş Dikeni ),  Nephrolepis (Aşk Merdiveni), Carpobrotusacinaciformis 
(Kazayağı), Brassicaoleraceaacephala (Süs lahanası) ve EuryopsPectinatus (Sarı papatya) kullanılmıştır.

 •Sağlık Parkı Yanı Yeşil Kuşak

 Şehzadeler ilçemiz Şehitler Mahallesi Mehmetçik Caddesinde bulunan  peyzaj alanı uygulaması 
yapılmıştır. Uygulama alanında Callistemonleavis (Fırça çalısı)  180 adet, Carboprotusacinaciformis 
(Kazayağı) 50 adet, Euonymusfortunei-Gracilis (Yayılıcı Taflan)  220 Adet kullanılmıştır.
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 •Seyfettinbey Caddesi Orta Refüj

 Şehzadeler İlçemiz Seyfettin Bey Caddesinde, yol sirkülasyonu zamanla değiştiği için toprak 
tesviyesi asfaltın hemen üzerine yapılmıştır. Bu sebeple kazık köklü bitkiler seçilmemiş onun yerine  yan 
kök yapan bitkiler tercih edilmiştir. Peyzaj alanında Yayılıcı 275 adet Söküm Taflan  , 20 adet Japon 
Kan Çimi  ve 5 adet Top Şimşir  bitkisi kullanılmıştır.

 •Ulupark Peyzaj Düzenlemesi

 Şehzadeler İlçemiz Mimar Sinan Mahallesi, Alçıtepe Caddesinde bulunan yeşil alana kullanıcı 
popülasyoları göz önünde bulunarak yerinde teknik ekiplerimizce incelenip uygulamasına başlanmıştır. 
Uygulaması yapılan projede, alanın mevcut bitkileri göz önünde bulundurularak bütünlük sağlanmıştır.

 Öncesinde yaya geçiş güzergahı olarak kullanılan çim alana kütük yol yapılarak yaya geçiş 
güzergahı oluşturulmuştur. Diğer alanların kullanımını engellemek amacıyla alan bitkiyle dönülerek  
sınırlandırılmış olup yaya kullanım güzergahı yola yönlendirilmiştir.
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 •Manisa Barosu Çimlendirme  Peyzaj Projesi

 Yunusemre İlçemiz 75. Yıl Mahallesi Mehmet Akif  Ersoy  Caddesi Manisa Barosu Yanında bulunan  
Yaklaşık  650 m² lik alana çim tohumu, çalı bitkisi ve palmiye uygulama  işlemi gerçekleştirilmiştir.

Eski Hali Yeni Hali

 •Şehir Hastanesi Peyzaj Projesi
 
 Şehzadeler İlçemiz Adnan Menderes Mahallesi Şehir Hastanesi yanında bulunan  Yaklaşık  3.000 
m² lik alana, teknik ekiplerince yapılan incelemeler neticesinde 600 adet Acem Halısı, 1500 adet Kaz 
Ayağı ve Peyzaj alanındaki boş alanlara 15 adet Londra Çınarı  uygulama  işlemi gerçekleştirilmiştir.

 Faaliyet 4.4.1.4 Vatandaş Memnuniyet Anketlerinin Yapılması

 Ülkemizi ve Dünyayı etkisi altına alan Covid-19 pandemi salgını kapsamında alınan tedbirler 

nedeni ile Vatandaşın yeşil alan ve sosyal donatılardan memnuniyet anketleri yapılamamış, ÇÖZMER 

ve CİMER ‘e gelen vatandaş şikâyetleri ve talepleri değerlendirilmiştir. Vatandaş memnuniyetinde 

planlanan hedefe ulaşılmış olup, %55 oranında başarı sağlanmıştır.
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Amaç 5
Kentimizin Turizm, Sosyal, Kültürel, Eğitim, Gençlik ve Spor Alanlarındaki 
Hizmetlerini Güçlendirerek Küçükten Büyüğe Tüm Halkın Refah ve Yaşam 
Kalitesini Arttırmak.

Hedef No 5.1
Eğitim, Sosyal ve Kültürel Faaliyetlerin Düzenlendiği Sosyo-Kültürel Alanları 
Arttırmak

Performans Hedefi 5.1.1
Eğitim, Sosyal ve Kültürel Faaliyetlerin Düzenlendiği Sosyo-Kültürel Alanları 
Arttırmak

 Faaliyet 5.1.1.1 Lise ve Üniversite Hazırlık Kurslarının Düzenlenmesi

 Tüm ilçelerimizde, YKS (AYT - TYT) ve LGS hazırlık çalışmaları kapsamında, 2019-2020 eğitim 
öğretim döneminde 52’si 7’nci sınıf öğrencisi, 2.871’i 8’inci sınıf öğrencisi, 11’i 9’uncu sınıf öğrencisi, 
39’u 11’nci sınıf öğrencisi olmak üzere 2.973 öğrencimize liselere destek ve giriş sınavlarına, 4.790 
12’nci sınıf ve mezun öğrencimize de yükseköğretim kurumları yerleştirme sınavlarına yardımcı eğitim 
öğretim faaliyeti yürüterek toplam 7.763 öğrencimize hizmet verilmiştir.

 COVID-19 önlemleri kapsamında, hedeflenen değerin altında katılım sağlanmış olsa da 
kurumumuzca bu dönemde çevrimiçi ders hizmetlerimizle tüm öğrencilerimize eksiksiz hizmet 
sağlanmıştır.

 2007-2008 Eğitim Öğretim yılında  %70 olan ÖSS başarısı, 2019-2020 Eğitim yılında % 98.14  
olmuştur. Öğrencilerimiz  Hukuk, Mühendislik, İktisat, Eğitim ve Sağlık alanı olmak üzere Türkiye’nin 
en iyi üniversitelerindeki çeşitli bölümlere yerleşmiştir. Yıllara göre başarı yüzdeleri tablosu aşağıda 
sunulmuştur.

Eğitim Öğretim Yıllarına Göre Başarı Yüzdeleri

 Faaliyet 5.1.1.2 Meslek Edindirme Kursalarının Düzenlenmesi

 Her yaştan vatandaşın ilgi duyduğu alanlarda kendilerine geliştirebilmeleri amacıyla hayata 
geçirilen sanat ve meslek edindirme kurslarımız Covid-19 pandemisi nedeniyle yaşanan tüm 
olumsuzluklara rağmen devam etmişir.

 Bu kapsamda; 2020 yılında Yunusemre Gençlik Merkezinde 19 branşta 129 Kursiyer, Bahri 
Sarıtepe Gençlik merkezinde 2 branşta 22 Kursiyer, Kırmızı Ev Eğitim merkezinde 7 branşta 60 Kursiyer, 
Yeni han eğitim merkezinde 3 branşta 38  kursiyer, Alaşehir Şehit Fethi SEKİN Gençlik Merkezinde 
7 branşta 159 kursiyer, Sarıgöl Gençlik Merkezinde 6 branşta 109 kursiyer olmak üzere, toplam 44 
branşta 517 kursiyerin Meslek Edindirme Kurslarımızdan faydalanmaları sağlanmıştır. 
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 Düzenlenen Meslek Edindirme Kurslarına dair detaylı tablo aşağıda sunulmuştur.

2020 Yılında Düzenlenen Meslek Edindirme Kursları ve Katılım Sağlayan Kursiyer Sayıları

Sıra No Düzenlenen Kursun Adı Katılan Kursiyer Sayısı
Kursun Düzenlediği 

Merkez

1. Keman 12 Bahri Sarıtepe Gençlik 
Merkezi2. Tiyatro 10

3. Tel kırma 15

Kırmızı Ev Eğitim Merkezi

4. Örgü bebek Yapımı 9

5. Ev Mefruşatı 7

6. Dekoratif Ev Aks. 5

7. Giyim 6

8. Boncukla Takı Yapımı 12

9. Kitre Bebek Yapımı 6

10. Su kabağı Oymacılığı 17

Yeni Han Eğitim Merkezi11. Naht Sanatı 8

12. Tutkallı hamurla Çiçek Yapımı 13

13. Pilates 86

Alaşehir Şehit Fethi Sekin 
Gençlik Merkezi

14. El Nakışları 18

15. Tel Kırma 14

16. Ahşap boyama 8

17. Karakalem 13

18. Yağlı Boya 12

19. Bilgisayar Destekli Muhasebe 8

20. Bağlama 17

Sarıgöl Atatürk Gençlik 
Merkezi

21. Resim 15

22. Pilates 23

23. Bilgisayar İşletmenliği 7

24. Ev Mefruşatı 11

25. Halk Oyunları 36

26. Giyim 6

Atatürk Gençlik Merkezi

27. Rölyef 6

28. Dekoratif Ev Aks 5

29. Ahşap Boyama 5

30. Örgü Bebek Yapımı 5

31. Boncukla Takı Yapımı 5

32. Bezeme 5

33. Boncukla Takı Tezgah 5

34. Boncukla Takı Miyuki 6
35. Hobi Karakalem 5
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Kurslarımızda Üretimi Gerçekleştirilen Bazı Eserler

36. Karakalem Desen 5

Atatürk Gençlik Merkezi

37. Yağlı Boya Resim Kursu 6

38. 6-7. sınıf Drama 7

39. 9-14 Temel Piyano 4

40. 9-14 Temel Gitar 16

41. 12 Yaş Akordeon 6

42. 15 Yaş Bağlama 8

43. 15 Yaş UD 4

44. 15 Yaş üstü Tiyatro 20

TOPLAM 517
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 Faaliyet 5.1.1.3 Çocuk Kültür ve Sanat Merkezlerinde Eğitim faaliyetlerinin yürütülmesi

 4-12 yaş arası çocuklara hizmet verilen merkezlerimizde okul öncesi, bale ve cimnastik, 
matematik, İngilizce, satranç, halk oyunları, mental aritmetik, gitar, resim, akıl ve zeka oyunları, drama, 
Türkçe, hızlı okuma, hafıza güçlendirme ve keman olmak üzere toplam 15 branşta eğitim verilmektedir.

 Ahmetli, Alaşehir, Gölmarmara, Kırkağaç, Köprübaşı, Kula, Salihli, Sarıgöl, Saruhanlı, Selendi, 
Şehzadeler, Turgutlu, Yunusemre ilçelerinde toplam 18 adet merkezimiz bulunmaktadır.

 Çocuk Kültür ve Sanat Merkezleri, çocuklarımızın küçük yaşlardan itibaren çok yönlü gelişimini 
sağlamak amacı ile açılmış olup, sosyal belediyecilik anlayışı çerçevesinde faaliyetlerini sürdürmeye 
devam etmektedir.

 Kurslarımız 1. kış dönemi, 2. kış dönemi ve yaz dönemi olmak üzere toplam 3    dönemden 
oluşmaktadır ve dönemlerimiz yaklaşık 4 (dört) ay sürmektedir.Yıl içinde öğrencilerimiz ile birlikte 
sosyalleşmeleri adına kurslarımızın yanı sıra çeşitli etkinlikler, belirli gün ve haftalara özel geziler ve 
organizasyonlar gerçekleştirilmektedir.

 Kursiyer sayılarımız branşlara göre belirlenmekte ve sağlıklı bir eğitim sağlanabilmek adına 
sınırlı tutulmaktadır. Ayrıca covid-19 pandemi tedbirleri kapsamında sınıflardaki öğrenci kontenjanımız 
yarıya düşürülmüştür.

 3 Şubat 2020 günü başlayan 2. Dönem kurslarımıza; tüm dünyayı etkisi altına alan covid-19 
pandemisi nedeni ile 14 Mart 2020 tarihinde ara verilen 2.dönem kurslarımızın telefi eğitimleri, 15 
Haziran 2020 - 5 Temmuz 2020 tarihleri arasında gerçekleştirilmiştir.

 Yaz kurslarımızı 13 Temmuz 2020-28 Ağustos 2020 tarihleri arasında yüz yüze eğitim olarak 
yapılmış, kış kurslarımıza (1. Dönem) 21 Eylül 2020 tarihinde yüzyüze eğitim yaparak başlanmış fakat 
covid-19 pandemi tedbirleri kapsamında Cumhurbaşkanlığı’nın aldığı karar doğrultusunda 2020 Kasım 
ayından itibaren eğitime ara verilmiştir.

 Pandemi sürecinde devam eden kurslarımızı tüm covid-19 salgınından korunmak için alınması 
gereken tedbirler kapsamında devam ettirerek, gerektiğinde uzaktan gerektiğinde de belirli 
periyotlarda merkezlerde dezenfeksiyon işlemleri yapılarak yüzyüze olarak gerçekleştirilmiştir.

 2.Kış Dönem kurslarımız için Toplam Öğrenci Sayısı : 4.242
 Yaz Dönemi kurslarımız için Toplam Öğrenci Sayısı : 353
 1.Kış Dönemi kurslarımız için Toplam Öğrenci Sayısı : 1.157
 2020 YILI TOPLAM ÖĞRENCİ SAYISI    : 5.752’dir
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 4-12 yaş aralığındaki çocukların bilişsel, sosyal ve el becerilerinin gelişimlerine katkı sağlamak, 
çocukları aktivitelerle sosyalleştirmek, bilinçli ve topluma faydalı bireyler yetiştirmek üzere çeşitli 
etkinlikler düzenlenmekte ve geliştirici öğretici dersler verilmektedir. 

Çocuk Kültür ve Sanat Merkezlerimizde 2020 Yılı Sosyal ve Kültürel Faaliyetler
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 Faaliyet 5.1.1.4 Sosyal ve Kültürel Alanların Yapılması

 Büyükşehir Belediyemizin prestij projelerinden birisi olan Manisa Büyükşehir Belediyesi Hizmet 
Binası, Otel ve AVM Projesinde çalışmalar tüm hızıyla devam etmektedir. 

 Proje kapsamında 10 katlı Büyükşehir Belediyesi Hizmet Binası ofis bloğu, 2 katlı avm, yer 
altında 350 araçlık 2 katlı otopark ve 17 katlı otel mevcuttur. Avm ve Belediye Hizmet Binası bloğunun 
toplam alanı yaklaşık 43.000 m2, otel bloğu ise 30.000 m2’dir.  Avm bloğunda yaklaşık 50 dükkan, 
çocuk oyun alanı, sergi alanları yer almaktadır. Otel bloğunda ise 208 oda ile birlikte dinlenme, yeme 
içme, spor yapmaya yönelik birçok alan yer almaktadır.

 Su Yalıtımları tamamlanan bloklardan Belediye Hizmet binası bloğunda diğer yalıtımlarla 
birlikte giydirme cephe, güneş kırıcılar, duvar, seramik, mermer, pvc kaplama, sıva, boya, doğrama 
imalatları tamamlanmıştır. İnce imalatları yapımı esnasında sıhhi tesisat, pis su, temiz su, yağmur 
suyu tahliyesi ve elektrikle ilgili diğer tüm işlemler de tamamlanmıştır. Avm bloğunda duvar imalatları 
tamamlanırken giydirme cephe imalatları devam etmektedir. 2021 yılı Şubat ayı itibarı ile Büyükşehir 
Belediyemizin yeni hizmet binasına taşınması planlanmaktadır. 

 Otel bloğunda ise odaların duvar, dış cephe, pencere imalatları tamamlanırken bina içinde 
tavanlarda profil işleri, ıslak hacimlerde ve hollerde mermer kaplama ile sıva imalatları devam 
etmektedir.

 Çevre düzenlemesinde havuzun beton imalatları, istinat duvarı tamamlanırken tüm alandaki 
bazalt döşeme kaplaması imalatı devam etmektedir.

 Faaliyet 5.2.1.1 Manisamıza yerli ve yabancı turistlerin gelmesi adına turizm acenteleri  
 ve otellerle gerekli çalışmaların ve anlaşmaların yapılması ve tanıtıcı broşür ve    
 reklamların hazırlanması

 Ülkemizi ve Dünyayı etkisi altına alan covid-19 pandemisi nedeniyle alınan önlemler kapsamında 
yeni bir çalışma gerçekleştirilememiştir.

 Faaliyet 5.2.1.2 Uluslararası Manisa Mesir Macunu Festivali’nin düzenlenmesi

 UNESCO tarafından İnsanlığın Somut Olmayan Kültürel Mirası listesine alınan, ülkemizin en köklü 
festivallerinden bir tanesi Uluslararası Manisa Mesir Macunu Festivalimiz, 14-19 Nisan 2020 tvarihleri 
arasında 480. kez gerçekleştirilmek üzere, Manisa’mızın yurt içinde ve yurt dışında en iyi şekilde tanıtımı 
açısından büyükelçilikler, başkonsolosluklar, kardeş şehirler, kültür anlaşması imzalanan şehirler ve 
halk oyunları ekipleriyle çok sayıda yabancı konuğun,yabancı halk oyunu ekiplerinin konuk olacağı 
ve halk konserleri,bando ve dans gösterileri, sokak konserleri ile renklenecek şekilde ve 19 Nisan 
Pazar günü geleneksel mesir korteji ve akabinde Sultan Camii’nden tonlarca mesir macununun halka 
saçılmasıyla noktalanacak şekilde planlanmış olup, COVID-19 Pandemisi sebebi ile iptal edilmiştir.

Amaç 5
Kentimizin Turizm, Sosyal, Kültürel, Eğitim, Gençlik ve Spor Alanlarındaki 
Hizmetlerini Güçlendirerek Küçükten Büyüğe Tüm Halkın Refah ve Yaşam 
Kalitesini Arttırmak.

Hedef No 5.2
Şehrimizin Kültür, Sanat ve Turizm Alanındaki Gelişimine Katkıda Bulunarak 
Cazibe Merkezi Haline Gelmesini Sağlamak.

Performans Hedefi 5.2.1
Şehrimizin Kültür, Sanat ve Turizm Alanındaki Gelişimine Katkıda Bulunarak 
Cazibe Merkezi Haline Gelmesini Sağlamak.
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 Faaliyet 5.2.1.3 Şehrimizin tanıtımı için ulusal ve/veya uluslararası fuarlara katılım   
 sağlanması

 Ülkemizi ve Dünyayı etkisi altına alan covid-19 pandemisi nedeniyle alınan önlemler kapsamında, 
ulusal ve uluslararası hiçbir fuara katılım sağlanamamıştır.

 Faaliyet 5.2.1.4 Vatandaşlarımızın katılım sağlayarak sosyalleşebilecekleri ve kültür   
 seviyelerini arttıracak etkinliklerin düzenlenmesi

 Sosyal Sorumluluk Projelerimiz;
 Kent Konseyi Kadın Meclisi Hanımeli Pazarı, Manisa Büyükşehir Belediyesi ile Kent Konseyi 
işbirliğiyle gerçekleştirilen Kadın İstihdamı Projesidir. Her ayın belirli günlerinde Manisa Büyükşehir 
Belediyesi Kültür Merkezinde açılan satış standlarında  bayanlar kendi el emeği ürünlerinin satışlarını 
gerçekleştirip maddi kazanç elde etmektedirler.

 Pati Çarşı, Manisa Büyükşehir Belediyesi ile Hayvan Hakları Koruma Derneği (HAKDEM) işbirliği 
ile her ayın belirli günlerinde gerçekleştirilen, elde edilen gelirin sokak hayvanlarının bakım ve tedavisi 
için harcandığı bir sosyal sorumluluk projesidir.

 Bereketli Eller, kadına ve kadın üreticilere hizmet etmek, yöresel ürünler üretilerek Manisa’yı 
tanıtmak, kaybolmaya yüz tutmuş el sanatlarını tanıtmak amaçlı gerçekleştirilen sosyal sorumluluk 
projesidir.

 Sergiler;
 Manisa Büyükşehir Belediyesi Kültür Sanat etkinlikleri kapsamında yağlı boya, el sanatları, 
seramik, cam füzyon, hattat, çini vb. gibi sergiler planlanmıştır. Pandemi sürecinde ara verdiğimiz 
sergiler, sanal sergi olarak vatandaşlarımıza ulaşması sağlanmıştır.
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 Konser;
 Büyükşehir Belediyemizce planlanan konser etkinliklerimiz covid – 19 pandemi süresince 
yapılamamıştır. Ocak ve Şubat aylarında pandemi ülkemizde görülmeden önce iki konser yapılmıştır.

 Tiyatrolar;
 Başta Manisa Büyükşehir Belediyesi Şehir Tiyatrosu oyunları olmak üzere, önemli sayıda tiyatro 
oyunu Manisa Büyükşehir Belediyesi Kültür-Sanat etkinleri kapsamında izleyiciyle buluşmaktadır. 2020 
yılı içerisinde çocuk ve yetişkin olmak üzere 14  tiyatro oyunu seyirciyle buluşmuştur.

 Seminer;
 Koronavirüs bilgilendirme semineri, sedef hastalığı gibi başlıklar altında toplumun sorunlarına 
ve ihtiyaçlarına yönelik Manisa Büyükşehir Belediyesi kültür sanat etkinlikleri kapsamında seminerler 
düzenlenmiştir.

 Masal Okuma Günleri;
 Çocukların gelişimine yönelik olarak çocuk kültür merkezlerinde her ay masal okuma etkinlikleri 
yapılmaktadır.

 Manisa Büyükşehir Belediyesi Şehir Tiyatrosunca 2020 yılı içerisinde yapılan etkinlikler aşağıda 
sunulmuştur.
 
 Ocak ayında Prömiyeri yapılan, Şubat ayı sonuna kadar devam eden; Tayfun ŞENGÖZ’ün 
düzenlemesini yapıp yönettiği ve başrolde oynadığı “AZRAİL” adlı yetişkin oyunu,

 Ocak ayında Prömiyeri yapılan, Şubat ayı sonuna kadar devam eden; Kaan ŞENSOY’un yazıp 
yönettiği “BİZİMKİLER” adlı çocuk oyunu,

 Şubat ayında Selendi Belediyesi Gençlik Merkezi’nde, Kaan ŞENSOY’un yazıp yönettiği 
“MACERACILAR” adlı çocuk oyunu, 

Koronavirüs Bilgilendirme Semineri Deprem Semineri
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 Şubat ayında Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyeti’nde yapılan 16. Güzelyurt Belediyesi Tiyatro 
Günleri’nde ve Beyarmudu Belediyesi’nin düzenlediği 6.Mesarya Tiyatro Şöleni’nde Memet BAYDUR’un 
yazıp, Tayfun ŞENGÖZ’ün yönettiği “KAMYON” adlı oyunu sahnelenmiştir.

 Ocak ayından Şubat ayı sonuna kadar; Temmuz ayından Kasım ayı sonuna kadar Çocuk ve 
Yetişkin Tiyatro Kurslarımız devam etmiştir.

 Ülkemizde ve Dünyayı etkisini altına alan Covid-19 pandemisi nedeniyle alınan önlemler 
kapsamında, ara vermiş olduğumuz çalışmalarımız sürecin son bulması ile birlikte, Müjdat GEZEN’in 
yazıp Tayfun ŞENGÖZ’ün yönettiği “GIRGIRİYE” adlı oyun; 

 Tayfun ŞENGÖZ’ün uyarlayıp yönettiği “KADAVRA 2” adlı oyun ve yazım çalışması devam eden 
çocuk oyunlarımız ile devam edecektir.

 2020 yılı içerisinde sahnelediğimiz oyunlar ile toplam 4.000 seyirciye ulaşılmıştır.

 Faaliyet 5.3.1.1 İhtiyaç Sahibi vatandaşların Tespiti ve Gıda Yardımı Yapılması

 Manisa Büyükşehir Belediyesi’nin sosyal belediyecilik anlayışıyla hizmete sunduğu Gıda 

Bankası, dar gelirli vatandaşın yanında olmaya devam ediyor. Belediye bütçesinden ve bağışlarla 

sağlanan yardımların yoksul kimsesiz ve yardıma muhtaç vatandaşlara ulaşmasını sağlamak amacıyla; 

2013 yılında Merkezde faaliyete başlayan Gıda Bankamız,  01.01.2016 tarihinde 15 ilçemizde de 

vatandaşlarımıza hizmet vermeye başlamıştır. 2020 yılı aylık ortalama gıda yardımı alan vatandaş 

sayımız 7.440 kişi, bir yıllık ise 89.280 kişidir.

 Dünya Sağlık Örgütü tarafından pandemi olarak nitelendirilen ve tüm dünyayı tehdit etmeye 

devam eden Covid-19 salgınından vatandaşlarımızı korumak ve salgının yayılmasını engellemek 

amacıyla gıda yardımları evlere teslim edilmiştir. Ayrıca salgın nedeni ile ihtiyaç sahibi vatandaşlarımıza 

4.643 adet gıda ve temizlik kolisi dağıtımı yapılmıştır.

Amaç 5
Kentimizin Turizm, Sosyal, Kültürel, Eğitim, Gençlik ve Spor Alanlarındaki 
Hizmetlerini Güçlendirerek Küçükten Büyüğe Tüm Halkın Refah ve Yaşam 
Kalitesini Arttırmak.

Hedef No 5.3
Dezavantajlı Kesimlere Yönelik Sosyal Hizmetlerin Üretilmesi Yoluyla 
Sosyal Dayanışmayı Güçlendirmek.

Performans Hedefi 5.3.1
Manisa Genelinde Sosyal Yardımların Planlanıp uygulanarak İhtiyaç 
Sahiplerine Ulaştırılması

Azrail Tiyatro Oyunu Bizimkiler Tiyatro Oyunu
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 Faaliyet 5.3.1.2 Doğal Afetler ve Yangın Sonucu Mağduriyet Yaşayan Vatandaşlara Ayni  
 ve Nakdi Yardımların Yapılması

 2020 yılında Akhisar, Kırkağaç, Soma, Saruhanlı ilçelerinde meydana gelen depremlerde 
yapıları zarar gören vatandaşlarımıza yönelik olarak

 -Yapıları az hasar almış olanlara, 2.500,00 TL.
 -Yapıları ağır hasar almış olanlara ise 8.000,00 TL. yardım yapılmasına dair Encümen ve   
 Belediye Meclisimizden gerekli onaylar alınarak vatandaşlarımıza ulaştırılmıştır.

 Ayrıca 24 Ocak 2020 tarihinde Elazığ İlimizde meydana gelen depremde, mağduriyet yaşayan 
vatandaşlarımıza destek olmak amacıyla aynı gece Büyükşehir Belediyemize ait araçlar ile 1.452 Adet 
bay bayan ayakkabı, 1.244 adet çocuk ayakkabısı, 1.125 adet çocuk montu, 51 adet bayan montu, 76 
adet Hoş geldin Bebek paketi, 48 Adet Okul Seti, 11 Adet Çocuk Gelişim Seti, 25 Adet Top ve muhtelif 
miktarlarda gıda ve temizlik malzemeleri hazırlanarak Elazığ Sivrice Belediyesine gönderilmiştir.

 Faaliyet 5.3.1.3 İhtiyaç Sahibi vatandaşlara Sıcak Yemek Dağıtımı yapılması

 Büyükşehir Belediyemiz, ihtiyaç sahibi vatandaşlarımızın her zaman yanında olmaktadır. 
Bu kapsamda, aşevimizden sosyo-ekonmik yönden ihtiyaç sahibi olduğu tespit edilen ve yemek 
yapamayacak durumda olan yaşlılara, engelli ve yatalak olan vatandaşlara, doğal afet sonucu 
mağdur olan bireylere aynı zamanda toplumdaki dezavantajlı gruplara ve kamu yararına hizmet 
veren kurumlara günlük tek öğün ( 3 Çeşit ) sıcak yemek dağıtımı yapılmaktadır. 2020 yılı sıcak yemek 
dağıtımından yararlanılan vatandaş sayısı 153 kişidir. 

 Ayrıca komşu ilimiz olan İzmirde meydana gelen depremden etkilenen vatandaşlarımıza 3.150 
kişilik çorba dağıtımları yapılmıştır. Covid-19 sürecinde oluşturulan ve Vefa Destek Grubunu yönlendiren 
112 Acil Çağrı Merkezine günlük 100 kişilik kumanya hizmeti verilmiştir. Haziran ayında başlayan 
kontrollü sosyal hayata geçiş kapsamında 22.06.2020 tarihinde kumanya hizmetleri sonlandırılmıştır. 

 Faaliyet 5.3.1.4 Engelli vatandaşlarımıza yönelik Akülü-Tekerlekli Araç Dağıtılması

 Büyükşehir Belediye Başkanlığımız tarafından Engelli Vatandaşlarımıza Yönelik Akülü- Tekerlekli 
araç Dağıtım faaliyeti kapsamında, doğuştan ya da sonradan engelli olan, özellikle maddi konuda 
zorluk çeken vatandaşlarımıza yardımlar yapılmaktadır.

 Bu kapsamda, 20 adet akülü tekerlekli sandalye alımı yapılmış olup, bunların 4 adedi ihtiyaç 
sahibi olan vatandaşlarımıza teslim edilmiştir. Dağıtımlar başvuru programına göre devam etmektedir. 
Ayrıca ihtiyaç sahibi vatandaşlarımızın başvuruları doğrultusunda 18 adet hasta yatağı dağıtımı 
yapılmıştır.

 Faaliyet 5.3.1.5 Kadın ve Aile Dayanışma Merkezinde Ücretsiz Psikolojik Danışmanlık   
 Hizmetinin Verilmesi

 Kadın ve Aile Danışma Merkezimizde; aile danışmanlığı (evli çift olarak), yetişkin, ergen ve 
çocuk olmak üzere 3 ayrı gruba Bireysel Danışmanlık/Psikoterapi hizmeti verilmektedir. 
Manisa ilinde covid- 19 salgının psikolojik etkilerini azaltmak amacıyla belediyemiz bünyesinde 
istihdam edilen psikologlarımız ve proje ortağımız olan il sağlık müdürlüğümüzün görevlendirdiği 2 
psikolog tarafından covid-19 salgınından psikolojik olarak etkilenen vatandaşlarımıza online terapi 
desteği sağlanmaktadır. Gerekli ekipman ve yazılım desteğiyle 06.07.2020 tarihinde online hizmet 
verilmeye başlanmıştır.
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 2020 yılında 1.301 kişi ile yüz yüze , 319 kişiye de online olmak üzere toplam 1.620 kişiye 

psikolojik danışmanlık hizmeti verilmiştir.

 Faaliyet 5.3.1.6 Yaşlılara yönelik Huzurevi Hizmeti verilmesi

 İl Merkezimizde bulunan İsmail Muammer Cider Huzurevimizde, ekonomik ve psiko-sosyal yönden 

yeterli düzeyde olmayan ve bu konuda desteğe ihtiyaç duyan, yaşamsal gereklerinin        (yeme, içme, 

barınma vb.) yeterince yerine getiremeyen ya da getirmekte zorlanan yaşlılara hizmet vermektedir. 

Hurevimizde 22 Erkek ve 6 Kadın olmak üzere toplam 28 vatandaşımız misafir edilmektedir. Bunlardan 

11 vatandaşımız ücretsiz olarak hizmet verilmiştir.

 Tüm dünyayı tehdit etmeye devam eden Covid-19 adı verilen Coronavirüs salgınından 

yaşlılarımızı korumak ve salgının yayılmasını engellemek amacıyla Huzurevi Personelimiz Bakanlığın 

talimatı doğrultusunda 24 Nisan 2020 tarihinden itibaren 3 vardiya şeklinde Covid-19 testleri yapılarak 

10 gün evlerine gitmeden çalışma saatleri dışında spor tesislerimizde istirahat ederek izole şekilde 

çalışma sistemine devam edilmektedir.

 Faaliyet 5.4.1.1 Amatör Spor Klüplerine Ayni ve Nakdi Yardım Desteği Yapılması

 Manisa Büyükşehir Belediyesi spora ve sporcuya destek vermeyi her yıl olduğu gibi bu yılda 

devam etmiştir .

 17 ilçemizde faaliyet gösteren Amatör Spor Kulüplerini, Tesislerimizden faydalandırdığımız gibi, 

müsabakalara katılımlarında da ücretsiz araç desteğinde bulunulmaktadır. Covid-19 salgını nedeniyle 

belirli dönemlerde hizmetlere ara verilmiştir. 2020 yılında 62 Amatör Spor Kulübüne maddi yardım 

yapılmıştır.

 Faaliyet 5.4.1.2 Yaz ve Kış Spor Okullarındaki Faaliyetlerin Sürdürülmesi

 Büyükşehir Belediye Başkanlığımız,  gençlerimizi kötü alışkanlıklardan uzak tutmak, ruh ve 

beden sağlıklarını korumak, sporun daha geniş kitlelere yayılmasını teşvik etmek ve sporu sevdirmek 

amacıyla bünyemizde bulunan spor okullarımızda, spor kursları düzenlemektedir. 

 Bu kapsamda; 2020 yılında voleybol, okçuluk, badminton, judo, basketbol, jimnastik, yüzme, 

atıcılık, dağcılık-izcilik,  atletizm, motor sporları ve Tenis olmak üzere toplam 12 adet amatör spor 

branşında düzenlenen kurslarımıza toplam 579 kursiyer katılmıştır.

Amaç 5
Kentimizin Turizm, Sosyal, Kültürel, Eğitim, Gençlik ve Spor Alanlarındaki 
Hizmetlerini Güçlendirerek Küçükten Büyüğe Tüm Halkın Refah ve Yaşam 
Kalitesini Arttırmak.

Hedef No 5.4
Sporun Gelişimi İçin Altyapının Güçlendirilmesi ve Çeşitli Aktiviteler 
Düzenlemek.

Performans Hedefi 5.4.1
Sporun Gelişimi İçin Altyapının Güçlendirilmesi ve Çeşitli Aktiviteler 
Düzenlemek.
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 Bünyemizde bulunan spor tesislerimiz;

 •Mümin ÖZKASAP Spor Tesisi,
 •Halil ONULTMAK Spor Tesisi,
 •Tarık ALMIŞ Spor Salonu ve Kapalı Yüzme Havuzu

 •Fikri BAYRIL Spor Tesisi: Fikri BAYRIL Spor Tesisimizde 55 yataklı ve sosyal alanların olduğu 
misafirhanemiz hizmete girmiştir.

 •Tevfik Lav Spor Tesisi: Tevfik Lav Spor Tesisimizde 31 yataklı ve sosyal alanların olduğu 
misafirhanemiz hizmete girmiştir.

 Mevcut spor tesislerimizde profesyonel lig müsabakaları, antrenman, fitness, yüzme gibi 
alanlarda hizmet verilmektedir.

 2020 Yılı Sporcu Sayıları aşağıdaki tabloda sunulmuştur.

 Faaliyet 5.5.1.1 Yağcılar Asri Mezarlık Alanının Hazır Hale Getirilmesi

 Kırtık Mezarlığımızın dolması sebebiyle alternatif  Mezarlık Alanı ile ilgili yer tespit çalışmaları 
başlatılmış olup, İlimiz Yunusemre İlçesi Yağcılar Mahallesi sınırları içerisinde, Yağcılar Mahalle 
mezarlığının doğusu ve batısında 985.014m2 lik Orman vasıflı alanın mezarlık yapımına uygun alan 
olabileceği tespiti yapılmıştır.

         Söz konusu alanın 284.068,717m2 si 1. etap mezarlık alanı olarak kullanılması planlanmış ve 
alanın Büyükşehir Belediyemiz adına Mezarlık Alanı olarak kullanılması için başvuru yapılmış ve İzmir 
Orman Bölge Müdürlüğününden  21/10/2019 tarihinde saha teslimi alınmıştır.

          Manisa Merkez Mezarlık Alanı olarak 1/5000 ve 1/1000 ölçekli Uygulama İmar Planı, Manisa 
Büyükşehir Belediye Meclisimizin 09/06/2020 tarih ve 2020/195 sayılı kararı ile onaylanmıştır.

Amaç 5
Kentimizin Turizm, Sosyal, Kültürel, Eğitim, Gençlik ve Spor Alanlarındaki 
Hizmetlerini Güçlendirerek Küçükten Büyüğe Tüm Halkın Refah ve Yaşam 
Kalitesini Arttırmak.

Hedef No 5.5
Mezarlık ve Defin Hizmetlerinde Mevcut Hizmetlerimizi Korumak ve Daha 
Üst Seviyeye Çıkarmak.

Performans Hedefi 5.5.1
Mezarlık ve Defin Hizmetlerinde Mevcut Hizmetlerimizi Korumak ve Daha 
Üst Seviyeye Çıkarmak.

Sıra Branş Lisanslı Lisanssız Spor Okulu Toplam
1 Voleybol 19 101 79 199
2 Okçuluk 40 10 55 105
3 Badminton 10 30 0 40
4 Judo 30 160 0 190
5 Basketbol 20 41 72 133
6 Cimnastik 11 0 59 70
7 Yüzme 38 10 240 288
8 Atıcılık 10 14 0 24
9 Dağcılık - İzcilik 9 26 0 35
10 Tenis 4 0 74 78
11 Atletizm 1 0 0 1
12 Motor Sporları 13 0 0 13

Genel Toplam 205 392 579 1.176
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 Faaliyet 5.5.1.2 Mezarlıkların Bakım ve Temizliğinin Yapılması

 2020 yılı içerisinde il genelinde 2.101 adet Mahalle Mezarlığında mevsim şartlarına göre; 
Budama, yabancı ot mücadelesi ve mıntıka temizliği yapılmış olup, hizmet vatandaşımız tarafından 
takdirle karşılanmıştır.

 İl genelinde Budama ve Yabancı ot ilaçlama işlemlerimiz mevsim şartlarına göre devam 
etmektedir.

 Mahalle Muhtarlarından gelen talepler doğrultusunda aciliyet durumu ve yatırım programımız 
göz önünde bulundurularak 2020 yılında 23 adet Mezarlık Çevre Duvarı tadilatı tamamlanmıştır. 
Mahalle Muhtarlarından gelen mezarlık yol talepleri, ilgili birimlerimize iletilerek aciliyet durumuna 
göre çalışma programa alınarak gerçekleştirilmektedir.

 Mezarlıklarımızın korunaklı hale getirilmesi için, gelen talepler doğrultusunda 4 adet Mahalle 
Mezarlığının tel çit ile çevrilmesi tamamlanmıştır. 27 Mahalle Mezarlığımızın ise ihalesi tamamlanmış 
olup, yasal süreç doğrultusunda yapımına başlanacaktır. Ayrıca gelen talepler doğrultusunda 
aciliyet durumu ve yatırım programımız göz önünde bulundurularak, 15 adet Musalla taşı yapımı 
gerçekleştirilmiştir
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 Kula ve Alaşehir İlçelerimizde ilçe halkının gelenek ve görenekleri devam ettirilerek Lahit Mezar 
uygulamalarımız devam etmektedir. Ayrıca Turgutlu ilçesinde merkez mezarlığına mermer mezar yapımı 
tamamlanmıştır.

 Manisa Büyükşehir Belediyesi Mezarlıklar Dairesi Başkanlığı Turgutlu İlçesi Merkez Mezarlığına 
2020 yılı içerisinde 700 adet mermer mezar yapılmıştır.

 12.11.2016 tarih ve 29886 sayılı Resmi Gazetede yayınlanan 03.10.2016 tarih ve 2016/9430 
sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile yürürlüğe giren Şehitlik Yönetmeliğine istinaden 17 İlçe genelinde 
tüm Şehit mezarlıklarımızın temizlik ve çiçeklendirilmesi Büyükşehir Belediyemiz personellerince yerine 
getirilmiştir.

 Soma İlçesinde meydana gelen ve 301 maden emekçisinin şehit olduğu maden faciasının 
anısına; yıl boyunca Soma Maden Şehitliğimizde gerekli tüm bakım, onarım çalışmaları ve mevsime 
uygun çiçeklendirmelere devam edilmiştir.
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 Faaliyet 5.5.1.3 Mezarlık Bilgi Sisteminin Güncellenmesi

 Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı ile ortak olarak başlatılan çalışma ile birlikte projenin tekrardan 
hayata geçirilmesi için Arc GİS programında silinmiş olarak görünen kısımlar Netcad ortamında 
çizimleri yapılmış ve Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığına teslim edilmiştir.

 Yazılımı tamamen Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığınca geliştirilen Mezarlık Bilgi Sistemi projesi 
kapsamında program vatandaşlarımızın kullanımına açılmıştır.

 Faaliyet 5.5.1.4 Taziye Hizmetlerinin Verilmesi

 Vatandaşların en acılı günlerinde yanlarında olarak “Acınız Acımızdır” sloganıyla 
gerçekleştirdiğimiz taziye hizmetimiz ile Manisa merkezde 2020 yılında 2.476 vatandaşımıza hizmet 
verilmiştir.      

 Mart ayında gerçekleşen Covid-19 salgını öncesi 2020 yılında 486 cenaze yakınına acılı 
günlerinde üzüntülerine ortak olmak maksadıyla taziye ziyaretinde bulunulmuştur. Pandemi tedbirleri 
kapsamında hizmetlerimiz durdurulmuştur. 

 Faaliyet 5.5.1.5 Cenaze Nakil Hizmetlerinin Verilmesi

 Yakınları ahirete intikal eden vatandaşımızın cenazelerinin en iyi şekilde nakillerini yapmak 
ve bu kötü günlerinde vatandaşlarımızın yanında yer almak maksadıyla, 2020 yılında Cenaze Nakil 
Araçlarımız ile 1.105 adet il dışı nakil gerçekleştirilmiştir.
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 Türk Hava yolları ile imzalanan protokol ile Manisa’da vefat eden vatandaşlarımızın cenazeleri, 
istedikleri illere kısa süre içerisinde Hava kargo yolu ile nakledilmesi sağlanmaktaktadır. 2020 
yılında protokolümüz yenilenmiş olup  Covid-19 tedbirleri kapsamında 3 ay hava yolu kargo hizmeti 
durdurulmuştur. Devamında hizmete devam edilmiş ve yıl içinde 76 adet cenazenin  hava yolu kargo 
hizmeti ile nakli yapılmıştır. 
  
 Bu  kaspsamda; Kara yolu ile il dışı cenaze nakli ve hava yolu kargo hizmeti ile toplam  1.181 
adet il dışı cenaze nakil hizmeti verilmiştir.

 Faaliyet 6.1.1.1 Afet ve Afet güvenlik önlemleri hakkında toplumu bilinçlendirici

 Büyükşehir Belediyemizce, Afet ve Afet Güvenlik Önlemleri Hakkında Toplumun Biliçlendirilmesi 
amacıyla ilimiz genelinde eğitim ve öğretim faaliyeti yürüten 196 okul ve 20 resmi kuruma 1.000 adet 
broşür ve 1.000 adet afiş dağıtımı gerçekleştirilmiştir.

 Faaliyet 6.1.1.2 Afad ve acil sağlık ekipleri ile ortak tatbikatların yapılması

 Afete hazırlık kültürünü kazandırılması amacıyla planlı ve plansız tatbikatlarımız sürekli olarak 
devam etmekte olup, Covid-19 pandemi sürecinde alınan tedbirler nedeniyle 2020 yılında AFAD ile 
ortaklaşa düzenlenen 10 tatbikata katılım sağlanmıştır.

 Faaliyet 6.1.1.3 Gönüllü İtfaiyecilik Faliyetlerine yönelik faaliyetlerin düzenlenmesi

 Gönüllü İtfaiyecilik faaliyetimiz covid-19 nedeniyle alınan tedbirler kapsamında ertelenmiştir.

Amaç 6
Vatandaşlarımızın Gönül Rahatlığı İçerisinde Yaşayabileceği Güvenli Bir Kent 
Ortamının Devamlılığını sağlamak.

Hedef No 6.1
Toplumda Afet Riskleri Farkındalığını Arttırmak ve Önleyici Tedbirleri 
Yaygınlaştırarak Afetin Olumsuz Etkilerini Azaltmak.

Performans Hedefi 
6.1.1

Toplumda Afet Riskleri Farkındalığını Arttırmak ve Önleyici Tedbirleri 
Yaygınlaştırarak Afetin Olumsuz Etkilerini Azaltmak.
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 Faaliyet 6.2.1.1 Eğitim kurumları, resmi daireler, şirketler ve kamuya açık alanlarda   
 eğitimler verilmesi tatbikatlar yapılması

 Vatandaşlarımıza afete hazırlık kültürünü kazandırmak, bireylerde farkındalık yaratmak, 
bireylerle yaşadıkları mekânlarda alabilecekleri temel önlemleri paylaşmak, bireylerin afetlerde doğru 
davranış şekillerini öğrenmelerini ve uygulamalarını sağlamak  amacıyla 196 okul, 20 resmi kurum ve 
13 özel şirkete temel yangın eğitimleri verilmiştir.

 Faaliyet 6.2.1.2 Yangın güvenliğine yönelik denetlemeler yapmak ve tedbirlerin    
 alınmasını sağlamak.

 Gelişen teknoloji ile birlikte çağa uyum sağlayan yapı çeşitleri ve kullanıcı sayısında gözlenen 
artış, yangın riskinin boyutlarının da genişlemesine neden olmuştur. Bunun sonucu olarak yapılarda 
yangın riskinin gerçekleşme olasılıkları arttığı gibi, daha çok insanın can ve mal güvenliğini de tehdit 
etmeye başlamıştır.  
Bu kapsamda, yangın güvenliğine yönelik olarak yapılan denetimler kapsamında, 1.482 adet işletme 
denetlenmiştir.

 Faaliyet 6.2.1.3 Olaylara en kısa sürede müdahale edebilmek için araç gereçlerin   
 modernizasyonunu sağlamak, gerekli teçhizat,mal ve malzemenin alınması.v.b.

 İlimiz genelinde meydana gelen yangın, afet ve olaylara, en kısa sürede müdahale edebilmek 
amacıyla, Belediyemiz birimlerinde kullanılan 11 adet Genel Hizmet Aracının İtfaiye İlk Müdahale 
aracına dönüştürülmesi gerçekleştirilmiştir.

 Faaliyet 6.2.1.4 Etkin İtfaiye Hizmetlerini Sürdürmek

 Büyükşehir Belediyemize Bağlı İtfaiye Dairesi Başknalığımız tarafından ülkemizde yaşanan tüm 
olumsuzluklara rağmen etkin itfaiye hizmetleri aralıksız devam etmiştir. 

 Tunceli ilinde arama kurtarma çalışmasına katılan Manisa itfaiye arama-kurtarma ekibimiz yol 
dönüşünde Elazığ depreminin meydana gelmesi sebebiyle 3 gün boyunca aralıksız arma-kurtarma 
faaliyetlerini sürdürmüştür. Yine Akhisar ilçemizde yaşanan deprem nedeniyle haberleşme ve tehlike 
arz eden  etkenleri hızlıca ortadan kaldırmak için çalışmalar ivedilikle yapmıştır. 

 30 Ekim 2020 tarihinde komşu ilimiz İzmir de meydana gelen depremde, ilk 30 dakikada arama-
kurtarma çalışmalarına katılarak 11 depremzedenin enkaz altından çıkartılması sağlanmıştır. Tüm 
imkanlar seferber edilerek 230 personel ile 4 gün 24 saat boyunca aralıksız arama kurtarma faaliyetini 
sürdürmüştür. 

 Bu kapsamda; 2020 yılı içerisinde 2.663 kurtarma, 9.390 yangın, 634 trafik kazası, 293 sel ve su 
baskınları olmak üzere toplam 12.980 itfai olaya müdahale etmiştir.

Amaç 6
Vatandaşlarımızın Gönül Rahatlığı İçerisinde Yaşayabileceği Güvenli Bir 
Kent Ortamının Devamlılığını sağlamak.

Hedef No 6.2
Yangın ve Kazalara Müdahale Kapasitesinin Artırılması ve Etkin İtfaiye 
Hizmetlerini Sürdürmek.

Performans Hedefi 6.2.1
Yangın ve Kazalara Müdahale Kapasitesinin Artırılması ve Etkin İtfaiye 
Hizmetlerini Sürdürmek.
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 Faaliyet 6.3.1.1 Kaldırım, Yeşil Alan İşgalleri, Seyyar Satıcılık ve Dilencilik İle İlgili   

 Denetimlerin  Yapılması

 5326 sayılı Kabahatler Kanunu kapsamında, 2020 yılında Kaldırım, Yeşil Alan İşgalleri, Seyyar 

Satıcılık ve Dilencilik ile İlgili olarak yapılan denetimlerde, 3.491 adet ceza-i işlem uygulanmıştır.

 Faaliyet 6.3.1.2 Sebze ve Meyve Ticaretinin Denetlemelerinin Yapılması 

 Sağlık ve hijyenin önemini tüm dünyanın bir kez daha anladığı koronavirüs salgını ile mücadele 

günlerinde vatandaşların kontrollü sebze ve meyveye ulaşmasını amaçlayan Manisa Büyükşehir 

Belediyesi,Sebze ve Meyve Ticaretinin denetlenmesi faaliyeti kapsamında, bildirimsiz taşımacılık 

yapan araçlara yönelik yapılan denetimler de 2.063 adet ceza-i işlem uygulanmıştır.

 Faaliyet 6.3.1.3 Kaçak Hafriyat Denetimlerinin Yapılması

 Kaçak hafriyat denetimleri kapsamında, Çevremizin daha temiz ve düzenli olması için, 5326 

Sayılı Kabahatler Kanunu’nun 32. Maddesi’ne istinaden düzenlenen Manisa Büyükşehir Belediyesi 

Emir ve Yasakları Uygulama Yönetmeliği’nin Temizlikle İle İlgili Emir ve Yasaklar başlıklı 6. Maddesi 

17. Fıkrasınca 98 adet, 5326 sayılı Kabahatler Kanunu’nun 41 Maddesi uyarınca da 26 adet işlem 

yapılmıştır.

 Faaliyet 6.3.1.4 Yolcu Taşıma Hatlarının Denetimlerinin Yapılması 

 2020 yılında yapılan yolcu taşıma hatları denetimleri D Plaka Tahsisli Özel Halk Otobüsleri 

Çalışma Usül ve Esaslarına Dair Yönerge, J Plaka Umum Servis Araçları Çalışma Usül ve Esaslarına 

Dair Yönerge, T Plaka Tahsisli Ticari Taksi Araçları ve Taksi Durakları Çalışma Usül ve Esaslarına Dair 

Yönerge, Karayolu Özel Toplu Taşıma Otobüsleri Çalışma Usül ve Esaslarına Dair Yönerge, kapsamında 

j plaka 896 adet, ticari taksi 100 adet ve toplu taşıma 864 adet Belediye Encümenine sevk edilerek 

1608 Sayılı Kanunun 1. Maddesi hükmü gereği 5326 Sayılı Kabahatler Kanunu 32. Maddesine istinaden, 

İdari Para Cezası uygulanmıştır.

Amaç 6
Vatandaşlarımızın Gönül Rahatlığı İçerisinde Yaşayabileceği Güvenli Bir 
Kent Ortamının Devamlılığını sağlamak.

Hedef No 6.3
Kentin Düzen, Huzur ve Güvenliğini Sağlamaya Yönelik Hizmetleri 
Geliştirmek.

Performans Hedefi 6.3.1
Kentin Düzen, Huzur ve Güvenliğini Sağlamaya Yönelik Hizmetleri 
Geliştirmek.
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Amaç 7
Fiziki, Teknolojik, Mali ve Beşeri Kapasiteyi Arttırarak Vatandaş Odaklı 
Yönetim Anlayışı ile Kurumsal Kapasiteyi Güçlendirmek.

Hedef No 7.1
Belediyemizin Tüm Faaliyetlerinden Vatandaşlarımzın İletişim Araçları 
İle Haberdar Olabilmesi İçin Hizmet Kalitesini Arttırmak ve Memnuniyeti 
Üst Seviyeye Çıkarmak.

Performans Hedefi 7.1.1
Belediyemizin Tüm Faaliyetlerinden Vatandaşlarımzın İletişim Araçları 
İle Haberdar Olabilmesi İçin Hizmet Kalitesini Arttırmak ve Memnuniyeti 
Üst Seviyeye Çıkarmak.

ÇÖZÜM MERKEZİ 2020 BAŞVURU SAYILARI

BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 6.329

MASKİ 46.957

İLÇE KOORDİNASYON 4.089

İLÇE MASKİ 92.957

İŞTİRAKLER 129

TOPLAM 150.461

 Faaliyet 7.1.1.1 Merkez ve İlçelerde Görev Yapan Çözüm Merkezlerinin Kesintisiz Hizmet  
 Vermesi

 Vatandaşlarımızın belediyemize talep ve şikayetlerini kolaylıkla ulaştırabilmeleri amacıyla ilimiz 
merkezi ve ilçelerimizde çözüm merkezlerimizi aktif bir şekilde kullanmaktayız. Telefon, e-mail, sosyal 
medya ve resmi internet sitemizden, vatandaşlarımızın çözüm merkezlerimize ulaşmasını sağlayarak, 
kesintisiz hizmet imkanımızı tüm kanallardan etkin bir şekilde vermekteyiz.

 Faaliyet 7.1.1.2 Çözüm Merkezlerine Gelen Vatandaş Talep Ve Şikayetlerinin Kayıt   
 Altına  Alınması

 Çözüm merkezine gelen talep ve şikayetler dijital ortam ve çözüm merkezi programına düzenli 
olarak kaydedilmekte ve ilgli birimlerimize ivedilikle yönlendirilmektedir.
2020 yılında çözüm merkezlerimize gelen başvuru kayıtları tabloda sunulmuştur. 

 Faaliyet 7.1.1.3 Halkla İlişkiler Hizmetlerinin Geliştirilmesi

 Halkla ilişkilerin kurumumuz ile vatandaşlarımız arasında ve iki tarafın da lehine olacak şekilde 
uzlaştırıcı bir rol üstlenilmesi gerektiğinin bilincinde hareket ederek; halkla ilişkiler hizmetlerinin 
geliştirilmesi için öncelikle eğitim programlarına önem verilmektedir. 

 Bu kapsamda; 2020 yılında 

 - Acil Durum Yönetmeye Dayalı Eğitim
 - Stres Altında Sakin Davranmaya Yönelik Eğitim
 - Diksiyon Eğitimi
 - Bölümlerin İşleyişi Hakkında Bilgilendirme Eğitimi
 - Belediyenin Tanıtımı ve Kurumsal Kültür Hakkında Eğitim
 - Çağrı Merkezi Sistemini Kullanım Eğitimi
 - Çözmer Sistemini Kullanım Eğitimi olmak üzere 7 adet eğitim düzenlenmiştir.

 Faaliyet 7.1.1.4 Kurumsal Tanıtım Hizmetlerinin Yürütülmesi ve Geliştirilmesi

 Kurumsal tanıtım hizmetlerinin yürütülmesi kapsamında, Manisa Büyükşehir Belediyesi hizmet 
ve yatırımları “www.manisa.bel.tr” kurumsal internet sitesinden, yerel ve ulusal yazılı/görsel basın 
üzerinden, açıkhava reklam mecraları ile bağlı bulunan sosyal medya kanallarından yürütülmüştür.



114

 Faaliyet 7.2.1.1 CBS Haritası ve Veri Tabanının Güncel Tutulması

 İl genelinde başlatmış olduğumuz çalışma kapsamında, 2020 yılında Kent Rehberi 
uygulamamızda bulunan ilçe ve mahalle sınırlarındaki sınır hataları giderilerek, CBS Haritası ve Veri 
Tabanı güncelliği sağlanmıştır.

 Faaliyet 7.2.1.2 Kent Bilgi Sisteminin Geliştirilmesi

 Tüm Daire Başkanlıklarının kendilerine ait modülleri ile birlikte, ek olarak birimler arası 
koordinasyonu sağlayan modüllerin Kent Bilgi Sisteminde kesintisiz hizmet verilebilmesi için yıl boyunca 
her türlü teknik destek verilmiş olup, ayrıca gelen talepler doğrultusunda yayınlanan mevzuatlar 
çerçevesinde yenilik ve güncelleme çalışmaları yıl boyunca devam etmiştir.
 
 Faaliyet 7.2.1.3 Yazılım Faaliyetlerinin Geliştirilmesi

 Büyükşehir Belediyemiz bünyesinde Takbis, Nubis, İmar Proje Takip Sistemi, Kent Rehberi,  Oska, 
Netcad, Autocad, İdecad, Archicad, Lumion, Tegsoft, Sketchup, İş Takip Cetveli Yönetim Sistemi, Muhtar 
Bilgi Sistemi (Mubis), Büyükşehir Çözüm Merkezi (Çöz-Mer), Cv Havuzu Sistemi (Cvsis), Kurumsal Web mail 
Sistemi, Arıza Bildirim Sistemi (Arbis) ve Universal Kent Bilgi Sistemi yazılım programları kullanılmakta 
olup, süresi biten yazılım programlarının lisansları yenilenerek iş devamlılığı sağlanmaktadır.

 Faaliyet 7.2.1.4 Gelişen Teknolojik Şartlara Uygun Yeni Donanımlara Sahip Olunulması

 Belediyemiz tüm hizmet alanlarında kullanılan Teknolojik cihazların gelişen teknolojiye ayak 
uydurabilmesi için gerekli bakım ve ilaveler yapılmıştır.
Bu kapsamda; Sistem Odası için Switch ve omurga alımı, Power 9 İşlemci alımı, Sanal Server Cihazı 
(HOST) alımı, CBS sunucusu alımı, Ibm Lenovo 2 sunucu için 1 yıllık garanti paketi, Fortigate güvenlik 
ve Fortilogger  cihazının lisans yenilemesi ve yeni belediye hizmet  binasında telefon santraline ek 
santral ve lisans alımı yapılmıştır.

Amaç 7
Fiziki, Teknolojik, Mali ve Beşeri Kapasiteyi Arttırarak Vatandaş Odaklı 
Yönetim Anlayışı ile Kurumsal Kapasiteyi Güçlendirmek.

Hedef No 7.2
Vatandaşlarımızın Belediyemizden Aldıkları Hizmetlerdeki Memnuniyet 
Oranını Yükseltmeye Yönelik Veri ve Bilgi Altyapısını Geliştirmek Ve 
Kesintisiz Erişimi Sağlamak.

Performans Hedefi 7.2.1
Vatandaşlarımızın Belediyemizden Aldıkları Hizmetlerdeki Memnuniyet 
Oranını Yükseltmeye Yönelik Veri ve Bilgi Altyapısını Geliştirmek Ve 
Kesintisiz Erişimi Sağlamak.

Amaç 7
Fiziki, Teknolojik, Mali ve Beşeri Kapasiteyi Arttırarak Vatandaş Odaklı 
Yönetim Anlayışı ile Kurumsal Kapasiteyi Güçlendirmek.

Hedef No 7.3
Kurumsal Yapının Daha Etkin Olması İçin Yönetim ve Hizmet 
Verimliliğini Arttırmak

Performans Hedefi 7.3.1
Kurumsal Yapının Daha Etkin Olması İçin Yönetim ve Hizmet 
Verimliliğini Arttırmak

 Faaliyet 7.3.1.1 Hizmet içi eğitim faaliyetleri yürütülmesi

 Belediyemiz personellerine yönelik olarak 2020 yılında 20 adet Hizmet İçi Eğitim faaliyeti 
düzenlenmiştir. Eğitimler Pandemi koşullarına uygun şekilde yüzyüze ve online uzaktan eğitim şeklinde 
düzenlenerk, eğitimlere toplam 1.728 personel katılım sağlamıştır. Düzenlenen eğitimlere yönelik tablo 
aşağıda sunulmuştur.
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Sıra 
No

Eğitim Konusu
Eğitim 

Düzenlendiği Tarih
Katılımcı 

Sayısı

1 Taşınır Mal Yönetmeliği (ANKÜSEM) 10-13 Şubat 2020 1

2 İş Sağlığı ve Güvenliği Eğitimi 24-28.02.2020 670

3 Proje Eğitimi 03-04.03.2020 7

4
Yerel Yönetim Reformları Etkinlik Değerlendirme 
Çalıştayı 

04-05.03.2020 1

5 İlk Yardım Tekrar Eğitimleri 02-03-06-07.04.2020 129

6 TAMP Eğitimi 13.03.2020 36

7 Doğal Afet Sonrası Eğitimi 10.04.2020 33

8
Türkiye Belediyeler Birliği Uzaktan Eğitim (24 farklı 
konuda)

15.06.2020 - 
04.08.2020 arası

107

9
Türkiye Belediyeler Birliği Uzaktan Eğitim (40 farklı 
konuda)

05.08.2020-
08.09.2020 arası

144

10 Yerel Yönetimler Eğitimi 25.08.2020 49

11
TBB Görevde Yükselme ve Unvan Değişikliği Sınavı 
İçin Hazırlık Eğitimi

08.09.2020 10

12 
Türkiye Belediyeler Birliği Uzaktan Eğitim (70 farklı 
konu)

21.09.2020 - 
10.11.2020 arası

161

13 Türkiye Belediyeler Birliği Uzaktan Eğitim
21.09.2020-
10.11.2020

27

14
Kamulaştırma Kanunu ve İdari Uygulamalar - 
Kaçak Yapılardan Kaynaklanan İmar Para Cezası 
Uygulaması ve İdari Davalar

14-15.10.2020 8

15
Hizmet İçi Eğitimi ( İş Yerinde Kullanacakları 
Malzemelerle İlgili)

06-10.2020     
23.10.2020  arası

28

16 Sıvı Deterjan Malzemelerinin Kullanımıyla iİgili Eğitim
04.11.2020-
05.11.2020

126

17 Zabıta Yönetmeliği Eğitimi 30.11.2020 73

18 4857 Sayılı İş Kanunu 24.11.2020 5

19
Lar-Iıı Projesi Sosyal Hizmetler Birimleri Çalışanlarına 
Yönelik Kapasite Geliştirme Programı (Kadın 
Merkezleri Eğitim Modülü)

26.11.2020 1

20
CBÜ Zabıta Ve İtfaiye Personeli Görevde Yükselme 
Eğitimi

14.12.2020 - 
10.01.2021

112

Toplam Katılan Sayısı 1.728

 Faaliyet 7.3.1.2 E-Belediye Bilgi Sisteminin Kurulması

 Belediyelerin tek veri tabanında ortak bir altyapıda, standart yazılımlarla tüm iş ve işlem 
süreçlerini elektronik ortamda yapabilmelerini ve yerel hizmetlerin elektronik ortamda vatandaşa 
sunulmasını amaçlayan E-Belediye sisteminde kullanıma açılan tüm modüllerin Büyükşehir Belediyemizde 
kullanılması sağlanmıştır. İlgili Bakanlık tarafından yeni modüllerin devreye alınması ile birlikte sisteme 
entegrasyon çalışmaları devam edecektir.
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 Faaliyet 7.3.1.3 İhtiyaç duyulan yerlere hizmet binaları yapılması

 2019/21 sayılı 2020¬-2022 Dönemi Yatırım Programı Hazırlıkları konulu Cumhurbaşkanlığı 
Genelgesi ve Covid-19 Pandemisi sürecinde Başkanlığımızca uygulanan tasarruf tedbirleri kapsamında, 
2020 yılında yeni izmet binası yapımı faaliyeti gerçekleştirilmemiştir.                  

 Faaliyet 7.3.1.4 Mevcut Hizmet Binalarının Bakım ve Onarımlarının Yapılması

 İlimiz genelinde yürütülen çalışmaların aralıksız olarak devam ettirilmesi ve vatandaşlarımza 
sunulan hizmetlerin iyileştirilmesi amacıyla mevcut hizmet binalarımızın bakım onarımları ihtiyaçları 
doğrultusunda giderilmiştir.

 Faaliyet 7.4.1.1 Tahsilat Miktarının Arttırılması

 Vatandaşlarımız her türlü resim, vergi, harç vb. ödemelerini 17 ilçemizdeki tahsilat noktaları ile 
gerçekleştirebilmektedirler. Bunun yanı sıra vatandaşlarımızın tahsilat noktalarında zaman kaybının 
önüne geçmek adına online olarak 7 gün 24 saat ödemelerini yapabilmeleri için hizmet verilmektedir. 
7256 Sayılı Kanun kapsamında 30.08.2020 tarihinden önce borçları olan vatandaşlarımızın borçlarını 
yapılandırması için bilgilendirme amaçlı kısa mesajlar gönderilmiştir. Yapılandırma kapsamındaki ve 
ilan reklam borçlarının ödenmesi için kısa mesaj ve duyuru yoluyla bilgilendirmeler yapılmaktadır. 

 Geriye dönük vadesi geçmiş borcu olan mükellefler tahsilat noktalarına borç ödemeye 
geldiklerinde, öncelikle vadesi geçmiş borçların tahsilatı yapılmaktadır.

 Faaliyet 7.4.1.2 Uluslararası kredi derecelendirme kuruluşlarından kredi derecelendirme  
 notu alınması

 Yerli ve yabancı yatırımcıların ilimize olan ilgisini arttırmak, doğru, güvenilir, anlaşılabilir bilgiye 
hızlı bir şekilde ulaşmalarını sağlamak ve Manisa Büyükşehir Belediyesi olarak doğru finasman 
kaynaklarını en verimli ve en etkili bir şekilde kullanmak için 2017 yılından itibaren Fitch Ratings 
Uluslararası Kredi Derecelendirme kuruluşu ile çalışılmaya başlanılmıştır.

 Bu kapsamda; Uluslararası kredi derecelendirme kuruluşu Fitch Ratings, Büyükşehir Belediyemizin 
2020 yılında, Uzun Vadeli Yabancı Para cinsinden Kredi Notunu (IDR) ‘BB-’ ve Uzun Vadeli Yerel Para 
cinsinden IDR notunu ‘BB-’ olarak teyit etti. Fitch ayrıca Manisa’nın Ulusal Uzun Vade Notunu Stabil 
Görünümle ‘AA’ (tur) olarak açıklamıştır.

 Faaliyet 7.4.1.3 Öz Gelirlerin Arttırılması

 Büyükşehir Belediyemize ait Ücret Tarifesinde yer alan gelir kalemlerinin tamamı ile ilgili 
olarak, hizmet talep eden vatandaşlara talep anında ilgili belgeler imzalatılarak ve tahakkuk o anda 
yapılarak vatandaş vezneye yönlendirilmektedir. Oluşturulan tahakkukun tahsilatı yapıldıktan sonra 
hizmet talep eden vatandaş tarafından tahsilat makbuzunun ibraz edilmesine müteakip talep edilen 
hizmet verilmektedir.

 İş yeri ruhsatları, Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı tarafından verilen akaryakıt 
istasyonları, alışveriş merkezlerinde faaliyet gösteren iş yerleri ile mülkiyeti belediyemiz sorumluluğunda 
bulunan iş yerlerine (1.sınıf gayri sıhhi müessese, 2.sınıf gayri sıhhi müessese ve sıhhi müessese vb.) 
ait ruhsat bilgilerinin ilgili daire başkanlığı tarafından tarafımıza gönderilmesine istinaden Denetim 
Ekibimiz tarafından tespit ve kontrol yapılarak vergi kayıplarının önüne geçilmektedir.

Amaç 7
Fiziki, Teknolojik, Mali ve Beşeri Kapasiteyi Arttırarak Vatandaş Odaklı 
Yönetim Anlayışı ile Kurumsal Kapasiteyi Güçlendirmek.

Hedef No 7.4 Belediyemizin Güçlü Mali Yapısının Sürekliliğini Sağlamak

Performans Hedefi 7.4.1 Belediyemizin Güçlü Mali Yapısının Sürekliliğini Sağlamak
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 BAĞLI KURULUŞLAR VE ŞİRKETLER

 MANULAŞ A.Ş.

 Manisa Ulaşım Hizmetleri Makine Sanayi ve Ticaret A.Ş bir kamu iştiraki olup, sermayesi 
2.500.000,00 Türk Lirasıdır. Manisa Büyükşehir Belediyesi’nin %100 sermayesi ile 18.06.2014 tarihinde 
kurulmuştur. Belediyemizin %100 hissesine sahip olduğu Manulaş A.Ş. ulaşım, toplu taşıma, oto garaj 
işletmeciliği ve ticaret olarak faaliyet göstermektedir. 

 SPİLAŞ A.Ş.

 Spilaş Yapı Çevre Planlama Proje Enerji İnşaat Müşavirlik Basın Yayın İthalat İhracat Sanayi ve 
Ticaret A.Ş, Manisa Büyükşehir Belediyesi bünyesinde 20.06.2014 tarihinde hibe yoluyla kurulmuş olup, 
şirketin sermayesi 2.500.000,00 Türk Lirası değerindedir. Bu sermaye, her biri 1,00 Türk Lirası değerinde 
2.500.000 paya ayrılmıştır.

 Kuruluş amacı; bina inşaatı, bina projelerine yönelik mühendislik ve danışmanlık faaliyetleri, 
peyzaj mimarisi faaliyetleri ve peyzaj konusunda mimari danışmanlık faaliyetleri, enerji projelerine 
yönelik mühendislik ve danışmanlık faaliyetleri, hafriyat işleri ve reklam işleri olarak tasdik edilmiştir.

 BESOT A.Ş.
 
 Besot Manisa Belediyesi Müşavirlik Mühendislik Müteahhitlik Hizmetleri Ulaşım Toplu Taşımacılık, 
Sosyal Tesisler İşletmeciliği Turizm Ve Enerji Sanayi Ve Ticaret A.Ş, Sanayi ve Ticaret Bakanlığının 
29.07.1992 tarih ve 50779 oluru ile kurulmuş olup, şirketin sermayesi 4.000.000,00 Türk Lirasıdır.  Manisa 
Büyükşehir Belediyesi %99,97 oranında hisseye sahiptir.

 Müteahhitlik, mühendislik, müşavirlik ve ticari hizmetlerin yanı sıra, kamunun ihtiyaç duyduğu 
nitelikte personel istihdamı sağlayan BESOT A.Ş, otopark ve sosyal tesis işletmeciliği de yapmaktadır.
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 PERFORMANS SONUÇLARI

 Performans Gösterge Değerinin Başarı durumu=X(%)  Not

 X ≥ 100        5 – Hedef Üstü
 80 ≤ X < 100        4 – Başarılı
 60 ≤ X < 80        3 – İyi
 40 ≤ X < 60        2 – İlerlemede
 0 ≤ X < 40        1 – Geliştirilmeli

 2020 yılı performans hedeflerinin gerçekleşen başarı durumlarını hesaplayabilmek için yıllık 
belirlenen performans göstergelerinin gerçekleşme oranları hesaplanmıştır. 5’li ölçekte notlama ve bu 
notlara karşılık gelecek yüzdelik gerçekleşme aralıkları yukarıdaki tabloda görüldüğü gibi kurumsal 
başarı seviyesini gösterecek şekilde belirlenmiştir.

PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU VE DEĞERLENDİRMESİ

AMAÇ 1: Gelecek Nesiller İçin Sağlıklı ve Çevreci Yatırımları Hayata Geçirerek Yaşam Kalitesi Yüksek Bir 
Kent Olmak.
HEDEF 1.1: Daha Yaşanabilir Bir Çevre Yaratmak için, Atık Yönetim Sistemini Geliştirmek ve Doğa Bilincini 
Oluşturmak.
PERFORMANS HEDEFİ 1.1.1: Daha Yaşanabilir Bir Çevre Yaratmak için, Atık Yönetim Sistemini Geliştirmek 
ve Doğa Bilincini Oluşturmak.

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.1.1.1 Düzenli Depolamaya 
Tabi Tutulan Katı Atık Miktarı 

Ton/Yıl 275.000 632.000 574.627 Başarılı

Covid19 Pandemi önlemleri 
kapsamında uygulanan 
tasarruf tedbirleri 
nedeniyle yeni araç alımı 
yapılmadığından dolayı 
hedeflenen atık taşıma 
miktarlarında sapma 
meydana gelmiştir.

P.G.1.1.2 Kontrölsüz, Dökümü 
Yapılan Hafriyat İnşaat ve Yıkıntı 
Atık Miktarlarının Azaltılması (m³)

m³ 500.000 1.000.000 856.851,66 İyi
 Hedeflenen Değere 
Kısmen Ulaşıldı

P.G.1.1.3 Geri Kazanım Malzeme 
Kapasitesinin Arttırılması (m³)

m³ 1.000 2.000 2.000 Başarılı Hedeflenen Değere Ulaşıldı

P.G.1.1.4 Yapılacak Transfer 
İstasyonları Sayısı (Adet)

Adet 6 10  8 İlerlemede

Yunusemre ve Salihli 
ilçelerine yapılması 
planlanan Transfer 
İstasyonlarının proje 
ihalesine çıkılmış olup, 
yapım ihalesi için İlbank 
ile kordinasyon çalışmaları 
devam etmektedir.

P.G.1.1.5 Doğa Bilincinin  
Oluşturulması Amacıyla  Eğitim 
Verilen Öğrenci Sayısı

Adet 2.100 2.150 0 Geliştirilmeli

Covid-19 Pandemisi 
nedeniyle alınan tedbirler 
kapsamında eğitim 
verilememiştir.

P.G.1.1.6 Rehabilite Edilen Vahsi 
Depolama Alanı Sayısı

Adet 0 4 0 Geliştirilmeli
4 adet projenin, Bakanlık 
onay süreci devam 
etmektedir.
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HEDEF 1.2: Kent ve Halk Sağlığına İlişkin Riskleri Azaltmak ve Halk Sağlığını İyileştirmeye Yönelik 
Uygulamaları Yürütmek.
PERFORMANS HEDEFİ 1.2.1: Kent ve Halk Sağlığına İlişkin Riskleri Azaltmak ve Halk Sağlığını 
İyileştirmeye Yönelik Uygulamaları Yürütmek.

HEDEF 1.3: Hava Kirliliğini Azaltmak ve Enerji Verimliliğini Arttırmak Amacıyla Bölgesel Isıtma Sistemini 
Yaygınlaştırmak
PERFORMANS HEDEFİ 1.3.1 : Hava Kirliliğini Azaltmak ve Enerji Verimliliğini Artırmak Amacıyla 
Bölgesel Isıtma Sistemini Yaygınlaştırmak

HEDEF 1.4: Hallerin Hizmet Kalitesini Arttırarak Gıda Güvenliğini Sürdürmek. 
PERFORMANS HEDEFİ 1.4.1: Hallerin Hizmet Kalitesini Arttırarak Gıda Güvenliğini Sürdürmek. 

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.1.2.1 Hayvan Bakımevi 
Sayısı

Adet 2 2 2

2020 yılında 
yapılması planlanan 
Hayvan Bakımevi 
bulunmamaktadır.

P.G.1.2.2 Hasta Nakil 
Ambulansından Yararlanan 
Kişi Sayısı

Kişi 
Sayısı

1.000 2.000 2.107 Hedef Üstü

Covid-19 pandemi 
sürecinde 
vatandaşlardan gelen 
talepler doğrultusunda 
artış yönünde sapma 
meydana gelmiştir.

P.G.1.2.3 İl Genelinde 
Yapılacak Vektörle 
Mücadele Oranı

% 100% 100% 100% Başarılı
Hedeflenen Değere 
Ulaşıldı

P.G.1.2.4 Mezbahaların 
Hijyen ve Hizmet Kalitesinin 
Sürdürülmesi Oranı 

% 100% 100% 100% Başarılı
Hedeflenen Değere 
Ulaşıldı

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.1.3.1 Abone Sayısını 
Arttırmak

Adet 10.858 13.000 12.398 Başarılı

Covid-19 pandemi 
nedeniyle yaşanan 
olumsuz ekonomik 
durum hedefte sapmalar 
meydana geldiği 
değerlendirilmektedir.

P.G.1.3.2 Karbon Salınımını 
219750 ton azaltmak (Ton/
m³)

Ton/m³ 95.441 114.270 133.315 Hedef Üstü

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.1.4.1 Tamamlanan 
Meyve Sebze Hali Sayısı

Adet 5 5 5
2020 yılında yeni Meyve 
ve Sebze Hali yapılması 
planlanmamıştır.

P.G.1.4.2 Tamamlanan 
Kapalı Pazar Yeri Sayısı

Adet 3 3 3
2020 yılında yeni Kapalı 
Pazar Yeri yapılması 
planlanmamıştır.
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AMAÇ 2: Manisa’da Kırsal Kalkınmayı Yenilikçi Sürdürülebilir Politikalarla, Çevreye Uyumlu ve Ekolojik 
Dengenin Gözetildiği Katılımcı Bir Yaklaşımla Geliştirmek.
HEDEF 2.1 : Tarımda Suyun Verimli Kullanılması İçin Sulama Politikaları Oluşturmak, Tarımsal Sulama 
Tesislerinin Kurulması ve İşletilmesi İçin Uygun Altyapıyı Sağlamak.
PERFORMANS HEDEFİ 2.1.1 : Su Tasarrufu ve Sulu Tarıma Geçişin Desteklenmesi

HEDEF 2.2: Hayvansal Ürünlerde Verimliliğin ve Kalitenin Artırılması Amacıyla Hayvancılığı Geliştirmek.
PERFORMANS HEDEFİ 2.2.1 : Hayvansal Üretimde Çeşitliliği ve Verimi Arttırmak.

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.2.1.1  Tarımsal Sulama 
Göleti  Sayısı

Adet 18 18 18
2020 yılında yeni Tarımsal 
Sulama Göleti Yapımı 
Planlanmamıştır.

P.G.2.1.2  Tarımsal Sulama 
Tesisleri Sayısı

Adet 24 25 25 Başarılı Hedeflenen Değere Ulaşıldı

P.G.2.1.3  Taral Doldurma 
Tesisleri Sayısı

19 20 21 Hedef Üstü

Çiftçilerimizden gelen 
talepler doğrultusunda 
hedefin üzerinde 
gerçekleşme meydana 
gelmiştir.

P.G.2.1.4  Etütleri Yapılan YAS 
ve YÜS Sayısı Adet 120 180 220 Hedef Üstü

Çiftçilerimizden gelen 
talepler doğrultusunda 
hedefin üzerinde 
gerçekleşme meydana 
gelmiştir.

P.G.2.1.5.  Tarımsal Sulama 
Havuzları ve Su Depoları 
Sayısı

Adet 9 10 10 Başarılı Hedeflenen Değere Ulaşıldı

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.2.2.1 HİS Göletleri Sayısı Adet 122 133 132 Başarılı

P.G.2.2.2 Temizlenen HİS 
Göleti Sayısı

Adet 127 137 227 Hedef Üstü

Vatandaşlardan gelen 
talepler doğrultusunda ve 
mevsim şartlarının elverişli 
olması hedefte artış 
yönünde sapma meydana 
gelmiştir.

P.G.2.2.3 Arıcılık Desteklemesi 
Yapılan Üretici Sayısı

Adet 550 650 550 Geliştirilmeli

Covid-19 Pandemi 
sürecinde uygulanan 
tasarruf tedbirleri 
kapsamında ertelenmiştir.

P.G.2.2.4 Küçükbaş Hayvan 
Yıkama Ünitesi Sayısı

Adet 2 2 2
2020 yılında 
planlanmamıştır.

P.G.2.2.5 Soğuk Oda ve Su 
Ürünleri Ekipman Sayısı

Adet 0 0 0
2020 yılında 
planlanmamıştır.

P.G.2.2.6 Çoban Paketi Adet 0 0 0
2020 yılında 
planlanmamıştır.
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HEDEF 2.3: Manisa’nın Coğrafi Özelliklerine Göre İl Genelinde Tarımsal Ürün Çeşitliliğini ve Verimliliğini 
Artırmak.
PERFORMANS HEDEFİ 2.3.1 : Katma Değeri Yüksek Ürünler İle Bitkisel Ürün Çeşitliliği, Verimliliği ve 
Kaliteyi Artırmak.

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.2.3.1 Zeytin Fidanı Sayısı Adet 182.500 182.500 182.500
2020 yılında 
planlanmamıştır.

P.G.2.3.2 Badem Fidanı Sayısı Adet 22.100 22.100 22.100
2020 yılında 
planlanmamıştır.

P.G.2.3.3 Ceviz Fidanı Sayısı Adet 38.000 38.000 38.000
2020 yılında 
planlanmamıştır.

P.G.2.3.4 Sera Miktarı Adet 220 280 324 Hedef Üstü

Çiftçilerimizden gelen 
talepler doğrultusunda 
hedefin üzerinde 
gerçekleşme meydana 
gelmiştir.

P.G.2.3.5 Çilek için  Plastik 
Tünel 

m² 28.000 28.000 28.000
2020 yılında 
planlanmamıştır.

P.G.2.3.6 Agril Örtü Miktarı m² 155.000 155.000 155.000
2020 yılında 
planlanmamıştır.

P.G.2.3.7 Tıbbi Aromatik Fide 
Verilen Alan 

m² 0 0 0
2020 yılında 
planlanmamıştır.

P.G.2.3.8 Ballı Bitkiler Fidanı 
Sayısı

Adet 0 0 0 -
2020 yılında 
planlanmamıştır.

P.G.2.3.9 Biyolojik Mücadele 
Yapılacak Alan 

m² 0 0 2.000 Hedef Üstü

2020 yılında planlanmamış 
olmasına rağmen 
vatandaşlardan gelen 
talepler doğrultusunda 
gerçekleştirilmiştir.

HEDEF 2.4: Tarıma Dayalı Sanayiyi ve Teknolojik Yatırımları Teşvik Ederek Kırsalda Gelir Artırıcı Katma 
Değerli Üretimi Artırmak, Mekansal Yaşam Kalitesinin İyileştirilmesi İle Kırsaldan Kente Olan Göçü 
Azaltmak.
PERFORMANS HEDEFİ 2.4.1: Üretici Kooperatiflerinin İlimizde Yetişen Ürünleri İşleme, Pazarlama 
Kapasitesine  Sahip Olmaları ve Tarımsal Üretim ile Modern  Teknolojinin Entegrasyonu.

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.2.4.1 Tahmin ve Erken 
Uyarı Sistemi Sayısı

Adet 14 14 38 Hedef Üstü

Akıllı Şehirler Fikir ve Proje 
Uygulama yarışmasında 
uygun finansal kaynak 
sağlanmış ve 24 adet 
yeni Tarımsal Tahmin ve 
Erken Uyarı İstasyonu 
vatandaşlarımızn 
kullanımına sunulmuştur.

P.G.2.4.2 Üretici 
Kooperatiflerinin 
Desteklenmesi

Adet 0 0 0
2020 yılında 
planlanmamıştır.

P.G.2.4.3 Tarımsal Makine 
Parkı Ekipman Sayısı

Adet 0 0 0
2020 yılında 
planlanmamıştır.

P.G.2.4.4 Soğuk Hava Deposu 
Sayısı

Adet 0 0 0
2020 yılında 
planlanmamıştır.
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HEDEF 2.5: Bitkisel ve Hayvansal Üretimde Çeşitliliğin, Verimliliğin, Kalitenin Artırılması ve Bilinçli Tarım 
Uygulamalarının Yaygınlaştırılması Amacıyla Faaliyetler Düzenlemek.
PERFORMANS HEDEFİ 2.5.1 : Modern Tarım Tekniklerini ve Yenilikleri Üreticilerimizle Buluşturmak.

AMAÇ 3: Kent İçi Ulaşım Hizmetlerini Çevreci, Ekonomik, Güvenli, Akıcı Bir Şekilde İlimizde Yaşayan 
Tüm Vatandaşlarımıza Sunmak 
HEDEF 3.1: Trafik Güvenliğini ve Akıcılığını Arttırmak
PERFORMANS HEDEFİ 3.1.1: Trafik Güvenliğini ve Akıcılığını Arttırmak

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.2.5.1 Çiftçi Eğitimleri Adet 1.300 1.900 0 Geliştirilmeli

Covid-19 Pandemisi 
nedeniyle alına tedbirler 
kapsamında eğitim 
verilememiştir.

P.G.2.5.2 Dağıtılan Eğitim 
Materyalleri

Adet 25.000 26.500 0 Geliştirilmeli

Covid-19 Pandemisi 
nedeniyle alına tedbirler 
kapsamında eğitim 
meteryali dağıtılmamıştır.

P.G.2.5.3 Tarım Fuarları ve 
Ürün Şenlikleri

Adet 5 6 0 Geliştirilmeli

 Covid-19 Pandemisi 
nedeniyle alına 
tedbirler kapsamında 
gerçekleştirilmemiştir.

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.3.1.1 Toplu Taşıma 
Araçlarını Kullanan Yolcu 
Oranı

% 23 25 10 Geliştirilmeli

Covid-19 Pandemisi 
nedeniyle alına tedbirler 
kapsamında sefer ve 
yolcu sayılarındaki azalma 
hedefte sapma meydana 
getirmiştir.

P.G.3.1.2 Hizmet Sunulan Yolcu 
Sayısı

Kişi Sayısı 4.666,436 4.700.000 1.885.781 Geliştirilmeli

Covid-19 Pandemisi 
nedeniyle alına tedbirler 
kapsamında sefer ve 
yolcu sayılarındaki azalma 
hedefte sapma meydana 
getirmiştir.

P.G.3.1.3 Tamamlanan - 
Yenilenen Yatay ve Düşey 
İşaretleme Sayısı

İşaretleme 
Sayı

0 2.700  7.857 Hedef Üstü

P.G.3.1.4 Ortalama Toplu 
Taşıma Süresinin Azaltılması

Dk. 30 28 26 Hedef Üstü

Vatandaşlarımızın güvenli 
ve hızlı seyahat etmelerini 
sağlatmak amacıyla yeni 
güzergah çalışmaları 
yapılarak hedefin üstünde 
gerçekleşme olmuştur.
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HEDEF 3.2: İl Sınırlarımız İçerisinde Modern, Çevreci ve Çağdaş Ulaşım Yapıları Oluşturmak
PERFORMANS HEDEFİ 3.2.1: İl Sınırlarımız İçerisinde  Trafikte güvenlik ve Akıclığın Sağlanmasına 
yönelik  faaliyetlerin sürdürülmesi

HEDEF 3.3: Sorumluluğumuzda Bulunan Yollarda Ulaşım Kolaylaştırıcı Alt Yapılar Yapmak
PERFORMANS HEDEFİ 3.3.1: Sorumluluğumuzda Bulunan Yollarda Ulaşım Kolaylaştırıcı Alt Yapılar 
Yapmak

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.3.2.1  Yapılacak Modern 
Terminal Sayısı

Adet 0 0 0
2020 yılında yeni 
Terminal Binası yapılması 
planlanmamıştır.

P.G.3.2.2  Yapılacak Otopark 
Sayısı

Adet 0 0 0
2020 yılında yeni Otopark 
yapılması planlanmamıştır.

P.G.3.2.3 Yapılacak Alt Geçit - 
Üst Geçit ve Köprü Sayısı

Adet 0 1 0 Geliştirilmeli

Covid-19 Pandemisi 
nedeniyle uygulanan 
tasarruf tedbirleri 
kapsamında ertelenmiştir.

P.G.3.2.4  Elektronik Denetleme 
Sistemi Kurulan Kavşak Sayısı

Adet 0 31 0 Geliştirilmeli
Gerekli ravizyon ve 
güncelleme çalışmalrı 
devam etmektedir.

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 Hedef
2020 

Gerçekleşen
Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.3.3.1 Sıcak Asfalt 
Yapılan Yol Uzunluğu

km 350 400 351,30 Geliştirilmeli

Uygulanan tasarruf 
tedbirleri kapsamında 
hedeflenen imalat miktarı 
gerçekleştirilememiştir.

P.G.3.3.2 Sathi Kaplama 
Yapılan Yol Uzunluğu

km 3.100 3.500 3.953,10 Hedef Üstü

Sathi kaplama 
imalatlarının işçilikleri 
personellerimiz vasıtasıyla 
ile gerçekleştirilmiş olup, 
bu durum ekonomiklik 
açısından büyük avantaj 
sağladığından öngörülen 
miktarıdan fazla imalat 
gerçekleştirilmiştir.

P.G.3.3.3  Kilitli Parke Taş 
Döşenen  Yol Uzunluğu 

m² 6.600.000,00 7.280.000,00 6.680.652,20 Geliştirilmeli

Uygulanan tasarruf 
tedbirleri kapsamında 
hedeflenen imalat miktarı 
gerçekleştirilememiştir.

P.G.3.3.4  Beton Yol Yapılan 
Yol Uzunluğu

Km 50 100 124,63 Hedef Üstü

Beton yolun sıcak asfalt 
kaplamaya göre çok daha 
uzun ömürlü (50 yıl) olması 
ve bu süre zarfında bakım 
onarım giderinin olmaması 
ekonomiklik açıdan avantaj 
sağlamasına ve yerli ve 
milli sermaye ile imalatı 
mümkün kılması sebepleri 
ile sıcak asfalt kaplamaya 
kıyasla çok daha etkili 
çözümler sunması tercih 
sebebi olmuştur.

P.G.3.3.5  Sanat Yapısı Adet 11 11 11
2020 yılında yeni 
sanat yapısı yapılması 
planlanmamıştır.
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HEDEF 3.4: Yıllık Parke Taşı Üretim Kapasitemizi 915.000 m² Çıkarmak
PERFORMANS HEDEFİ 3.4.1: 2020 için Yılı Parke Taşı Üretim Kapasitemizi 510.000 m² Çıkarmak

AMAÇ 4: Yaşam Kalitesi Yüksek, Sağlıklı, Güvenli, Sürdürülebilir, Kültürel Değerleriyle Bütünleşmiş, 
Çağdaş   Bir Kent Modeli Oluşturmak.
HEDEF 4.1: Planlamaya Altlık Teşkil Eden İşlemleri Gerçekleştirerek; İmar Planı Çalışmalarını Yapmak 
ve İmar Faaliyetlerini Etkin Bir Biçimde Yürütmek.
PERFORMANS HEDEFİ 4.1.1: Planlamaya Altlık Teşkil Eden İşlemleri Gerçekleştirerek; İmar Planı 
Çalışmalarını Yapmak ve İmar Faaliyetlerini Etkin Bir Biçimde Yürütmek. kentsel dönüşümü tamamlamak

HEDEF 4.2: Kente Ait Tarihi Kültürel Mirasın Koruyarak Turizme Kazandırmak ve Gelecek Nesillere 
Aktarmak
PERFORMANS HEDEFİ 4.2.1: Kente Ait Tarihi Kültürel Mirasın Koruyarak Turizme Kazandırmak ve 
Gelecek Nesillere Aktarmak

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.3.4.1 Üretilen Kilit Parke 
Taşı Miktarı 

m² 87.921 510.000 700.653 Hedef Üstü
Kapasite artışı yapılarak 
hedefin üstünde 
gerçekleşme sağlanmıştır.

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.4.1.1 Jeolojik Etütlerin 
Hazırlanma Oranı

% 60% 80% 75% İyi
Hedeflenen Değere Kısmen 
Ulaşıldı

P.G.4.1.2 Halihazır Haritaların 
ve Kadastral Verilerin  
Tamamlanma Oranı

% 15% 25% 15% Geliştirilmeli

Covid-19 pandemisi 
kapsamında uygulanan 
tasarruf tedbirleri nedeniyle 
hedefte sapma meydana 
gelmiştir.

P.G.4.1.3 1/5000 Ölçekli Nazım 
İmar Planları ve 1/1000 Ölçekli 
Uygulama İmar Planlarının 
Hazırlanması

% 5% 25% 5% Geliştirilmeli

Manisa Merkez, Selendi ve 
Gördes İlçelerinde 1/5000 
ölçekli Nazım İmar Planları 
ve Revizyon Nazım İmar 
Planları, 1/1000 ölçekli 
Uygulama İmar Planları, 
nın; imar planına esas 
kurum-kuruluş görüşleri 
alınması işlemleri ve ihale 
süreçleri devam etmektedir.  

P.G.4.1.4 Kaçak Yapılaşmaya 
İlişkin Kontrol ve İlçe 
Belediyelerinin Denetimi

% 10% 40% 40% Başarılı

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.4.2.1 Tarihi Mirasın 
Korunmasına Yönelik Tescilli 
Yapıların Restorasyonu (Proje 
ve Uygulama Sayıları)

Adet 0 0 1 Hedef Üstü

Akhisar İlçesi’nde meydana 
gelen deprem de hasar 
gören Karabörklü Camii 
projeleri hazırlanmıştır.

P.G.4.2.2 Sokak Sağlıklaştırma 
Uygulama Sayıları

Adet 3 3 3
2020 yılında yapılması 
planlanmamıştır.

P.G.4.2.3 Koruma Amaçlı İmar 
Planlarının Yapılma Sayıları

Adet 0 0 0
 2020 yılında yapılması 
planlanmamıştır.

P.G.4.2.4 Kentsel Sit 
Alanlarındaki Yeşil Alanların 
Düzenlenmesi Sayıları

Adet 0 0 0
2020 yılında yapılması 
planlanmamıştır.
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HEDEF 4.3: Kentsel Dönüşüm Alanları Belirleyerek Yerinde, Sürdürülebilir, Adaletli ve Katılımcı  Projeler 
Üretmek.
PERFORMANS HEDEFİ 4.3.1: Kentsel Dönüşüm Alanları Belirleyerek Yerinde, Sürdürülebilir, Adaletli ve 
Katılımcı  Projeler Üretmek.

HEDEF 4.4: Manisa Halkına Daha Yaşanabilir Bir Çevre İçin Yeşil Alan ve Sosyal Donatılar Kazandırmak
PERFORMANS HEDEFİ 4.4.1: Manisa Halkına Daha Yaşanabilir Bir Çevre İçin Yeşil Alan ve Sosyal 
Donatılar Kazandırmak

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.4.3.1.1. Etap 8 Hektarlık 
Alanın Kentsel Dönüşüm ve 
Gelişim  Alanı İlan Tapu Devri 
Gerçekleştirilen Alan Yüzdesi

% 28% 28% 28%

 Verilen değer tapu devri 
gerçekleştirilen vatandaş 
sayısına istinaden verilmiş 
olup, yıl içerisinde tapu 
devri gerçekleşen hak 
sahibi bulunmamaktadır.

P.G.4.3.2 1. Etap Yapım 
Uygulaması

% 0% 30% 0% Geliştirilmeli
Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığı, Toplu Konut 
İdaresine devredilmiştir. 

P.G.4.3.3 2. Etap Yapım 
Uygulama Projelerinin 
Hazırlanması

% 0% 0% 0%
2020 yılında yapılması 
planlanmamıştır.

P.G.4.3.4 Kentsel Dönüşüm 
Stratejik Planın Hazırlanması

% 0% 100% 0% Geliştirilmeli

Ön hazırlık aşamasında 
olup, Manisa merkez 
ilçelerde yeni kentsel 
dönüşüm alanları için 
çalışmalar yapılmaktadır.

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.4.4.1 Sosyal İhtiyaçlar 
İçin Park, Meydan ve Yeşil 
Alanların Sayısı

Adet 52 53 53 Başarılı 

P.G.4.4.2 Kişi Başına Düşen 
Yeşil Alan Miktarı

m² 5,61 5,63 5,64 Hedef Üstü

P.G.4.4.3 Vatandaşın yeşil 
alan ve sosyal donatılardan 
memnuniyet oranı

% 45% 50%  50% Başarılı

AMAÇ 5: Kentimizin Turizm, Sosyal, Kültürel, Eğitim, Gençlik ve Spor  Alanlarındaki Hizmetlerini  
Güçlendirerek Küçükten Büyüğe Tüm Halkın Refah ve  Yaşam Kalitesini Arttırmak.
HEDEF 5.1: Eğitim, Sosyal ve Kültürel Faaliyetlerin Düzenlendiği Sosyo-Kültürel Alanları Arttırmak
PERFORMANS HEDEFİ 5.1.1: Eğitim, Sosyal ve Kültürel Faaliyetlerin Düzenlendiği Sosyo-Kültürel Alanları 
Arttırmak

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin Açıklaması

P.G.5.1.1 Lise ve Üniversite 
Sınavlarına Hazırlık 
Kurslarından Faydalanan 
Yıllık Öğrenci Sayısı

Öğrenci 
Sayısı

8.766 9.000 7.763 Geliştirilmeli
 COVID-19 önlemleri sebebiyle 
eğitim faaliyetlerimizde hedeflenen 
değerlerde sapma meydana gelmiştir.

P.G.5.1.2 Meslek Edindirme 
Kurslarından Faydalanan 
Yıllık Öğrenci Sayısı

Öğrenci 
Sayısı

6.274 7.000 1.961 Geliştirilmeli
COVID-19 önlemleri sebebiyle 
eğitim faaliyetlerimizde hedeflenen 
değerlerde sapma meydana gelmiştir.

P.G.5.1.3 Çocuk Kültür ve 
Sanat Merkezlerinden 
Faydalanan Öğrenci Sayısı

Öğrenci 
Sayısı

11.768 12.000 5.752 Geliştirilmeli
COVID-19 önlemleri sebebiyle 
eğitim faaliyetlerimizde hedeflenen 
değerlerde sapma meydana gelmiştir.

P.G.5.1.4 Tamamlanan 
Sosyo-Kültürel Alanlarının 
Sayısı

Adet 7 7 7 
2020 yılında tamamlanması planlanan 
Sosyo-Kültürel alan bulunmamaktadır.
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HEDEF 5.2: Şehrimizin Kültür, Sanat ve Turizm Alanındaki Gelişimine Katkıda Bulunarak Cazibe Merkezi 
Haline Gelmesini Sağlamak.
PERFORMANS HEDEFİ 5.2.1: Şehrimizin Kültür, Sanat ve Turizm Alanındaki Gelişimine Katkıda Bulunarak 
Cazibe Merkezi Haline Gelmesini Sağlamak.

HEDEF 5.3: Dezavantajlı Kesimlere Yönelik Sosyal Hizmetlerin Üretilmesi Yoluyla Sosyal Dayanışmayı 
Güçlendirmek.
PERFORMANS HEDEFİ 5.3.1: Manisa Genelinde Sosyal Yardımların Planlanıp uygulanarak  İhtiyaç 
Sahiplerine Ulaştırılması

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.5.2.1 Manisamızdaki Tarihi 
Yerlere Gelen Turist Sayısı

Kişi Sayısı 60.000 65.000  49.031 Geliştirilmeli

Covid-19 nedeniyle alınan 
tedbirler kapsamında 
hedefte sapmalar meydana 
gelmiştir. 

P.G.5.2.2 Kardeş Şehirlerin 
Sayısı

Adet 13 13 14 Hedef Üstü

Halihazırda bulunan 13 
Kardeş Şehir ve İyi niyet 
anlaşmasına Kırcaalinin de 
eklenmesi ile toplam sayı 
14 olmuştur.

P.G.5.2.3 Düzenlenen Festival 
Sayısı

Adet 1 1  0 Geliştirilmeli

Covid-19 önlemleri 
sebebiyle her yıl 
düzenlenen Geleneksel 
Manisa Mesir Macunu 
Festivali düzenlenememiştir.

P.G.5.2.4 Katılım Sağlanan 
Ulusal ve Uluslararası Fuar 
sayısı

  Adet 1 1 0 Geliştirilmeli

COVID-19 önlemleri 
sebebiyle herhangi 
bir fuara katılım 
sağlanamamıştır.

P.G.5.2.5 Düzenlenen Sosyal 
Aktivite Sayısı

Adet 150 165 82 Geliştirilmeli

COVID-19 önlemleri 
kapsamında planlanan 
sosyal aktivitelerimizin 
büyük bir çoğunluğu 
gerçekleştirilememiştir.

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.5.3.1 İhtiyaç Sahibi 
Vatandaşların Tespiti  İle Gıda 
Yardımı Yapılan Vatandaş 
Sayısı

Kişi Sayısı 5.510 5.510  7.440 Hedef Üstü
Talep nedeniyle hedefin 
üstünde gerçekleşme 
meydana gelmiştir.

P.G.5.3.2 Ayni ve Nakdi 
Yardımların Yapılacağı Doğal 
Afetler Ve Yangın Sonucu 
Mağduriyet Yaşayan Vatandaş 
Sayısı

Kişi Sayısı 23 46 702 Hedef Üstü

İlimiz genelinde meydana 
gelen depremler 
neticesinde hedef 
değerlerde  sapmalar 
yaşanmıştır.

P.G.5.3.3 Sıcak Yemek 
Dağıtımından Yararlanılan 
Vatandaş Sayısı

Kişi Sayısı 181   181 153 Başarılı
Covid-19 salgını nedeniyle  
Hedef değerinde  sapmalar 
yaşanmıştır.

P.G.5.3.4 Engellilere Akülü-
Tekerlekli Araç Verilen Kişi 
Sayısı

Kişi Sayısı 70 140  74 Geliştirilmeli

Vatandaşlarımızdan gelen 
taleplerin düşük olması 
nedeniyle sapma meydana 
gelmiştir.

P.G.5.3.5 Kadın ve Aile 
Danışma  Merkezinde Ücretsiz 
Psikolojik Danışmanlık 
Hizmetinin Verilmesi

Kişi Sayısı 1.300 1.620  1.620 Başarılı

Hedef değer 
gerçekleşmiştir. Görüşmeler 
Online ve yüz yüze olarak 
yapılmıştır.

P.G.5.3.6 Huzurevindan 
Faydalanan Vatandaş Sayısı

Kişi Sayısı 34 34 28 Başarılı
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HEDEF 5.4: Sporun Gelişimi İçin Altyapının Güçlendirilmesi ve Çeşitli Aktiviteler Düzenlemek.
PERFORMANS HEDEFİ 5.4.1: Sporun Gelişimi İçin Alt Yapıları Güçlendirme ve Çeşitli Aktivite Faaliyetleri

HEDEF 5.5: Mezarlık ve Defin Hizmetlerinde Mevcut Hizmetlerimizi Korumak ve Daha Üst Seviyeye 
Çıkarmak.
PERFORMANS HEDEFİ 5.5.1: Mezarlık ve Defin Hizmetlerinde Mevcut Hizmetlerimizi Korumak ve Daha 
Üst Seviyeye Çıkarmak.

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.5.4.1 Tamamlanacak ve 
yapılması planlanan  spor 
tesisleri sayısı

Adet 2 2 2

2020 yılında tamamlanması 
ve yapılması planlanan 
Sosyo-Kültürel alan 
bulunmamaktadır.

P.G.5.4.2 Ayni ve nakdi yardım 
yapılacak amatör spor kulübü 
sayısı

Kişi Sayısı 63 63 62 Başarılı
Talepler doğrultusunda 
hedeflenen değere büyük 
ölçüde ulaşılmıştır.

P.G.5.4.3 Yaz ve kış 
okullarından Faydalanan Yıllık 
Öğrenci Sayısı

Öğrenci 
Sayısı

2.068 2.070 1.176 Geliştirilmeli
 Covid-19 salgını nedeniyle  
Hedef değerinde  sapmalar 
yaşanmıştır.

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.5.5.1 Yeni Açılacak 
Mezarlık Alanı Sayısı

Adet 20 21 26 Hedef Üstü

İl genelinde mezarlık 
ihtiyacu olan 5 
mahallemizde yeni mezarlık 
alanı açılmıştır.

P.G.5.5.2 Bakımı ve Temizliği 
Yapılacak Mezarlık Sayısı

% 100% 100% 100% Başarılı

P.G.5.5.3 MEBİS Projesi 
Kapsamında Girilen Defin 
Sayısı

Kişi Sayısı 1.630 2.000 12.868 Hedef Üstü

P.G.5.5.4 İlçelerimizde 
Yapılacak Tesis (Gasilhane) 
Sayısı

Adet 11 11 11
2020 yılında yapılması 
planlanan tesis 
bulunmamaktadır.

P.G.5.5.5 Merkez İlçelerimizde 
Verilen Taziye Hizmeti Sayısı

Kişi Sayısı 1.012 1.012 2.476 Hedef Üstü

P.G.5.5.6 Güvenli Bir Şekilde 
Havayolu Kargo ve Karayolu 
ile Naklini Sağladığımız 
Cenaze Sayısı

Kişi Sayısı 777 1.777 1.319 İlerlemede

Covid_19 tedbirleri 
kapsamında 3 ay hava 
yolu Kargo hizmeti 
durdurulmuştur. 2020 yılında
THY ile protokolümüz 
yenilenmiş olup,hizmetimiz 
kesintisiz bir şekilde devam 
etmektedir.
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AMAÇ 6: Vatandaşlarımızın Gönül Rahatlığı İçerisinde Yaşayabileceği Güvenli Bir Kent Ortamının 
Devamlılığını sağlamak.
HEDEF 6.1: Toplumda Afet Riskleri Farkındalığını Arttırmak ve Önleyici Tedbirleri Yaygınlaştırarak Afetin 
Olumsuz Etkilerini Azaltmak.
PERFORMANS HEDEFİ 6.1.1: Toplumda Afet Riskleri Farkındalığını Arttırmak ve Önleyici Tedbirleri 
Yaygınlaştırarak Afetin Olumsuz Etkilerini Azaltmak.

HEDEF 6.2: Yangın ve Kazalara Müdahale Kapasitesinin Artırılması ve Etkin İtfaiye Hizmetlerini 
Sürdürmek.
PERFORMANS HEDEFİ 6.2.1: Yangın ve Kazalara Müdahale Kapasitesinin Artırılması ve Etkin İtfaiye 
Hizmetlerini Sürdürmek.

HEDEF 6.3: Kentin Düzen, Huzur ve Güvenliğini Sağlamaya Yönelik Hizmetleri Geliştirmek.
PERFORMANS HEDEFİ 6.3.1: Kentin Düzen, Huzur ve Güvenliğini Sağlamaya Yönelik Hizmetleri 
Geliştirmek.

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.6.1.1 Afet ve Afet Güvenlik 
Önlemleri Konusunda Basılan 
ve Dağıtılan Eğitici Broşür 
Sayısı

Adet 2.000 2.000 2.000 Başarılı

P.G.6.1.2 Afad ile Ortak 
Tatbikatların Yapılması

Adet 30 65 40 İlerlemede
Pandemi dolayısı ile 
planlanan faaliyetler 
kısmen yapılmıştır.

P.G.6.1.3 Düzenlenen Gönüllü 
İtfaiyecilik Faliyetleri

Adet 0 20 0 Geliştirilmeli
Pandemi dolayısı ile 
planlanan faaliyetler 
yapılamamıştır.

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.6.2.1 Okullar ve 
Kurumlarda Yangın Güvenliği 
Konusunda Eğitimler ve 
Tatbikatların Yapılması

Adet 321 700 229 Geliştirilmeli
Pandemi dolayısı ile 
planlanan faaliyetler 
kısmen yapılmıştır.

P.G.6.2.2 Yangın Güvenliği 
Yönünden Binaların 
Denetlenmesi

Adet 510 1.100 1.482 Hedef Üstü  

P.G.6.2.3 Yangın ve Kurtarma  
Olaylarına Zamanında 
Müdahale Edilme Oranı

% 100% 100% 100% Başarılı

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.6.3.1 Kentin Düzen, Huzur 
ve Güvenliğini Sağlamaya 
Yönelik Düzenlenen Tutanak 
Sayısı

Adet 0 5.500 3.491 Hedef Üstü

P.G.6.3.2 Denetim Yapılan Gün 
Sayısı

Gün 
Sayısı

365 365 365 Başarılı
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AMAÇ 7: Fiziki, Teknolojik, Mali ve Beşeri Kapasiteyi Arttırarak Vatandaş Odaklı Yönetim Anlayışı ile 
Kurumsal Kapasiteyi Güçlendirmek.
HEDEF 7.1: Belediyemizin Tüm Faaliyetlerinden Vatandaşlarımzın İletişim Araçları İle Haberdar 
Olabilmesi İçin Hizmet Kalitesini Arttırmak ve Memnuniyeti Üst Seviyeye Çıkarmak.
PERFORMANS HEDEFİ 7.1.1: Belediyemizin Tüm Faaliyetlerinden Vatandaşlarımzın İletişim Araçları ile 
Haberdar Olabilmesi İçin Hizmet Kalitesini Arttırmak ve Memnuniyeti Üst Seviyeye Çıkarmak.

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.7.1.1 Çözüm Merkezlerine 
Gelen Talep, Şikayet Sayısı

Kişi Sayısı 156.000 150.000 168.813 Geliştirilmeli

Yaşanan doğal afet 
ve öngörülemeyen 
sebeplerden dolayı 
(deprem, su taşkını,
Yangın vb.) gelen talep ve 
şikayetler hedefte sapma 
meydana gelmesine neden 
olmuştur.

P.G.7.1.2 Çözüm Merkezine 
Gelen Talep ve Şikayetlere 
Cevap Verilme Oranı

% 100% 100% 100% Başarılı

P.G.7.1.3 Çözüm 
Merkezlerinden Alınan 
Hizmetlerin Memnuniyet Oranı

% 95% 100% 97% Başarılı

P.G.7.1.4 WebTv Günlük 
Ortalama İzlenme Sayısı

Kişi Sayısı 1.500 1.750 1.970 Hedef Üstü

HEDEF 7.2: Vatandaşlarımızın Belediyemizden Aldıkları Hizmetlerdeki Memnuniyet Oranını Yükseltmeye 
Yönelik Veri ve Bilgi Altyapısını Geliştirmek  Ve Kesintisiz Erişimi Sağlamak.
PERFORMANS HEDEFİ 7.2.1: Vatandaşlarımızın Belediyemizden Aldıkları Hizmetlerdeki Memnuniyet 
Oranını Yükseltmeye Yönelik Veri ve Bilgi Altyapısını Geliştirmek  ve Kesintisiz Erişimi Sağlamak.

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.7.2.1 Büyükşehir İl Sınırı 
Dahilindeki CBS Haritası 
ve Veri Tabanının Güncel 
Tutulması

% 70% 80% 80% Başarılı

P.G.7.2.2 Mevcut Kullanılmakta 
Olan Kent Bilgi Sisteminin 
Geliştirilmesi ve Yenilenmesi

% 70% 80% 80% Başarılı

P.G.7.2.3 Numarataj Saha 
Çalışmalarının Tamamlanma 
Oranı

% 50% 50% 40% Başarılı

P.G.7.2.4 Günümüz Şartlarına 
Uygun Yeni Yazılımların Mevcut 
Sisteme Entegre Edilmesi

% 80% 100% 100% Başarılı

P.G.7.2.5 Gelişen Teknolojik 
Şartlara Uygun  Yeni 
Donanımlara Sahip 
Olunulması

% 80% 100% 100% Başarılı
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HEDEF 7.3: Kurumsal Yapının Daha Etkin Olması İçin Yönetim ve Hizmet Verimliliğini Arttırmak
PERFORMANS HEDEFİ 7.3.1: Kurumsal Yapının Daha Etkin Olması İçin Yönetim ve Hizmet Verimliliğini 
Arttırmak

HEDEF 7.4: Belediyemizin Güçlü Mali Yapısının Sürekliliğini Sağlamak
PERFORMANS HEDEFİ 7.4.1: Belediyemizin Güçlü Mali Yapısının Sürekliliğini Sağlamak

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.7.3.1 Düzenlenen Hizmet 
İçi Eğitim Sayısı

Eğitim 
Sayısı

40 41 20 Geliştirilmeli
 Covid-19 nedeniyle alınan 
tedbirler kapsamında 
sapma meydana gelmiştir.

P.G.7.3.2 Hizmet içi Eğitim 
Verilen Personel Sayısı

Kişi Sayısı 3.000 3.100 1.728 Geliştirilmeli
 Covid-19 nedeniyle alınan 
tedbirler kapsamında 
sapma meydana gelmiştir.

P.G.7.3.3 Hizmet İçi 
Eğitimlerden Faydalanan 
Personelin Memnuniyet Düzeyi

% 80% 81% 70% Geliştirilmeli

Eğitimlerin online 
olarak düzenlenmesi 
nedeniyle memnuniyet 
oranının düşük olduğu 
değerlendirilmektedir.

P.G.7.3.4 E-Belediye Bilgi 
Sisteminin Kurulması

% 0% 12% 12% Başarılı

P.G.7.3.5 Tamamlanan Hizmet 
Binası Sayısı

Adet 0 1 0 Geşitirilmeli
Uygulanan tasarruf 
tedbirleri kapsamında 
ertelenmiştir.

Performans Göstergeleri
Ölçü 
Birimi

2019 
Gerçekleşen

2020 
Hedef

2020 
Gerçekleşen

Başarı 
Durumu

Sapma Nedeninin 
Açıklaması

P.G.7.4.1 Tahsilatın Tahakkuka 
Oranı %

% 80% 89,50% 86,04% Başarılı
Covid-19 nedeniyle alınan 
tedbirler kapsamında 
sapma meydana gelmiştir.

P.G.7.4.2 Öz Gelirlerin Toplam 
Gelir İçindeki Oranı %

% 16,50% 16,50% 20,80% Hedef Üstü

P.G.7.4.3 E- Belediye 
Sayfasından Ödeme 
Gerçekleştiren Yıllık Mükellef 
Sayısı

Mükellef 
Sayısı

1.201 2.000 1.982 Başarılı  

P.G.7.4.4 Alınacak Ulusal Kredi 
Derecelendirme Notu

Kredi 
Notu

AA AA AA Başarılı
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3- PERFORMANS BİLGİ SİSTEMİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ

 Büyükşehir Belediye Başkanlığımızın, 2020 Mali Yılı Performans Programı İzleme ve 
Değerlendirilmesi, 2020-2024 dönemi Stratejik Planda yer alan 7 stratejik amaç, 29 performans hedefi 
ve 120 adet performans göstergesi, izlenerek değerlendirilmiştir. 2020 yılı Performans Programının 
uygulama sonuçlarının takip edilmesi için, 3 aylık dönemler halinde izlemeler gerçekleştirilmiştir. İzleme 
ve değerlendirme sürecinde, yürütülen hizmet, faaliyet ve projelerin, program kapsamındaki çalışmaları 
esas alınmıştır. 3 aylık dönemler sonunda elde edilen verilerin, hedeflenen verilerle karşılaştırılması 
yapılmıştır. Bu çalışma sonucunda, ortaya çıkan hedef sapmaları değerlendirilmiş olup, ilgili birimlerce 
gerekli önlemler alınacaktır.

 Genel olarak değerlendirildiğinde, hedeflerimize bağlı performans göstergelerini etkileyen 
hususların başında dünyayı ve ülkemizi etkisi altına alan Covid-19 pandemisi ve ülkemizin içinde 
bulunduğu ekonomik kriz nedeniyle uygulanan tasarruf tedbirlerinin bulunduğu görülmektedir. 
Ayrıca, dönemsel etkenler, mevsimsel etkenler, kamulaştırma davaları ve uzlaşma süreci, yer tahsis 
süreçleri, proje revizyonları, talepsel etkenler, süreçsel etkenler, mali etkenler ve hukuki etkenlerden 
kaynaklanmaktadır.

 Sürekli iyileştirme felsefesinden hareketle performans bilgi sistemi kurum kültürü de dikkate 
alınarak analiz edilmekte, değerlendirilmekte ve sistemin daha etkin olarak yürütülmesi için gerekli 
iyileştirme çalışmaları yapılmaktadır.





BÖLÜM IV
KURUMSAL KABİLİYET 

VE KAPASİTENİN 
DEĞERLENDİRİLMESİ

 A - Güçlü Yönler
 B - Zayıf Yönler
 C - Değerlendirme
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A - GÜÇLÜ YÖNLERİMİZ

• Vatandaşların talep ve sorunlarının dinlenebileceği hizmet noktalarının her   

 ilçede bulunması

• Vatandaş odaklı çağdaş hizmet anlayışı

• Katı atık bertaraf sistemin olması

• Güçlü bir bütçe yapısına sahip olması

• Çevreye ve Kent estetiğine duyarlı bir yönetime sahip olması

• Sosyal belediyecilik anlayışına sahip olması

• Araç ve iş makinaları flosunun genç ve donanımlı olması

• Ulaşımda elektrikli otobüsler kullanarak çevre dostu bir şehir olmasında öncülük  

 yapması

• Lise ve üniversite sınavlarına hazırlık kurslarında yüksek derecede başarı elde   

 etmesi

• Kalite yönetim sisteminin uygulanıyor olması

• Çevreye ve kent estetiğine duyarlı bir yönetime sahip olması

• Coğrafi bilgi sisteminin olması

B - ZAYIF YÖNLERİMİZ

• Geniş bir yüzölçümüne hizmet vermesi

• Gürültü eylem planının olmaması

• Hizmet binalarının kapasite olarak yetersiz olması

• Gelir kaynaklarının az, yatırım maliyetlerinin yüksek olması

• İmar planlarının  tamamlanmamış olması

• Termal turizmin yeterince geliştirilmemiş ve tanıtılmamış olması

• Belediye birimlerinin yerleşim olarak birbirine uzak olması

• Trafiği akışkan hale getirecek alt ve üst geçitlerin yetersizliği
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C - DEĞERLENDİRME

 5018 sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrol Kanunu’nun 41’inci maddesi “Üst 

yöneticiler ve bütçeyle ödenek tahsis edilen harcama yetkililerince, hesap verme 

sorumluluğu çerçevesinde, her yıl faaliyet raporu hazırlanır. Üst yönetici, harcama 

yetkilileri tarafından hazırlanan birim faaliyet raporlarını esas alarak, idaresinin faaliyet 

sonuçlarını gösteren idare faaliyet raporunu düzenleyerek kamuoyuna açıklar.” hükmü 

kapsamında hazırlanan faaliyet raporu kamuoyu ile paylaşılmıştır.

 Kamu kaynaklarının etkin, ekonomik ve verimli kullanımının yanı sıra, yönetimin mali 

saydamlık ve hesap verebilirlik çerçevesinde yürütülmesi için azami önem gösterilmiştir. 

2020 –2024 Stratejik planına bağlı kalınarak hazırlanan performans programı aracılığıyla 

faaliyetler ve kaynak ihtiyaçları belirlenmiştir.

 Performans Programlarında yer alan amaç ve hedefler doğrultusunda, proje 

ve yatırımlarımızın belirlenen takvim çerçevesinde hayata geçirilmesi için büyük bir 

gayret ve özveri ile çalışılmış ancak ülkemizin içinde bulunduğu olumsuz mali durumlar 

nedeniyle bazı projelerimizin hayata geçirilmesinde gecikmeler yaşanmış bazıları ise 

ertelenmiştir.

 2020 yılı faaliyet raporu hazırlanırken, hesap verebilirlik ve şeffaflık ilkelerine 

bağlı kalınarak vatandaş odaklı bir süreç izlenilmiştir. Ekonomideki faiz oranlarının 

yükselmesi borçlanma kaynaklarının maliyetlerini yükseltmiş, dolayısıyla hedeflenen 

yatırımlarımızın da girdi maliyetlerinin yükselmesine neden olmuştur. Bunun sonucunda 

yatırım maliyetlerimiz ve borçlanmada yüksek faiz oranları ile karşı karşıya kalınmıştır. 

Tüm bu olumsuzluklara rağmen, Büyükşehir Belediyemizin yatırım ve faaliyetlerinin 

finansman ihtiyaçlarının karşılanmasına yönelik, kısa ve uzun vadeli mali politikalar 

izlenmiş ve hayata geçirilmesi yönünde çalışmalarımıza devam edilmiştir.

 Bu kapsamda; güçlü yönlerinin artırılması ve sürdürülebilirliğinin sağlanması, zayıf 

yönlerinin giderilmesi için eylem planımız kapsamında çalışmalarımız devam edecektir. 

Süreç yönetiminde, Belediyemiz tarafından oluşturulacak alternatif çözümlerle, Stratejik 

Plan, Performans Programı ve Eylem Planları kapsamında amaç ve hedeflerimizin en 

kısa sürede gerçekleşmesi için mesai mefhumu gözetmeksizin, çalışmalarımız tüm hızıyla 

2021 yılında da devam edecektir.
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ÖNERİ VE TEDBİRLER

• Yerel ekonomik kalkınma politikalarının geliştirilmesi

• Eski yapı stoğuna yönelik politikaların geliştirilmesi

• Sosyal yardımların etkin yönetimi için diğer kamu kurumları ile entegre web   

 tabanlı ortak veri sisteminin kurulması

• Kırsal bölgelerde yaşayan vatandaşlarımızın sosyo-ekonomik seviyelerini    

 arttırmaya yönelik faaliyetlerin desteklenmesi

• Sahipsiz hayvanlarla ilgili işlemlerde görev, yetki ve sorumluluklara yönelik   

 gerekli mevzuatların iyileştirilmesi

• Engelli, yaşlı ve çocukların yaşam standartlarını arttıracak projelerin    

 paydaşlarla koordineli olarak uygulanması

• Kültür varlıkları ile ilgili çalışmalar yürüten kurumların/birimlerin     

 koordinasyonunun sağlanacağı platformun kurulması  



138

MALİ HİZMETLER BİRİM YÖNETİCİSİNİN BEYANI

 Mali hizmetler birim yöneticisi olarak yetkim dâhilinde;

 Bu idarede, faaliyetlerin mali yönetim ve kontrol mevzuatı ile diğer mevzuata 

uygun olarak yürütüldüğünün, kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde 

kullanılmasını temin etmek üzere iç kontrol süreçlerinin işletildiğini, izlendiğini ve gerekli 

tedbirlerin alınması için düşünce önerilerimin zamanında üst yöneticiye raporlandığını 

beyan ederim.

 İdaremiz 2020 yılı Faaliyet Raporunun Mali Bilgiler bölümünde yer alan bilgilerin 

güvenilir, tam ve doğru olduğunu teyit ederim.

(Manisa - 10/03/ 2021)
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ÜST YÖNETİCİ İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI

 Üst yönetici olarak yetkim dâhilinde;

 Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için bütçe ile tahsis edilmiş kaynakların, planlanmış 

amaçlar doğrultusunda ve iyi mali yönetim ilkelerine uygun olarak kullanıldığını ve iç 

kontrol sisteminin işlemlerin yasallık ve düzenliliğine ilişkin yeterli güvenceyi sağladığını 

bildiririm. Bu güvence, üst yönetici olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç 

kontroller, iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dâhilinde ki hususlara 

dayanmaktadır.

 Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus 

hakkında bilgim olmadığını beyan ederim. 

(Manisa – 20/03/2021)






